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Onso6z

Turkiye’de sivil toplum son yillarda hizli bir degisim ve gelisim stirecine girmistir.

Sivil toplumun en 6nemli 6gesi olan sivil toplum kuruluslar: (STK’lar) tilkenin demokratikles-
me ve kalkinmasinda ¢nemli aktorler olarak ortaya ¢tkmakta, her gecen gtin hem nitelikleri
gelismekte hem de sayilari artmaktadir.

TUSEV (Tirkiye Uctincit Sektor Vakfl) 1993'de kurulusundan gtiniimiize bu stirecte aktif
rol oynamis; sivil toplumu ilgilendiren mevzuatin iyilestirilmesinde; sektortin gelecegi konu-
sunda arastirma yapilmasi ve politika tiretilmesinde, 6zel, kamu ve tictincti sektorler arasinda
diyalog ve isbirliginin artirllmasinda ¢nctiltik etmistir. Bugtin, tlkenin énde gelen vakif ve
derneklerinden olusan 100’1 askin mititevellisiyle Ttirkiye'de sivil toplumun yasal, mali ve
islevsel altyapisini gelistirmek icin calismaya devam etmektedir.

Bu baglamda bilgi tiretimi, sektortin gorantrligintn artirilmasi, giiclit ve zayif yonlerinin
belirlenmesi ve sivil toplumun gelismesine elverisli bir ortam yaratilmasi i¢in biytik 6nem
tasimaktadir. Vakfin Arastirma ve Yayimlar Programu, sektore iliskin onemli konularda arastir-
malar yapilmasini ve ilgili paydaslar arasinda diyalog kurulmasini tesvik etmis, bu kapsamda
50%yi agkin degerli yayin tretmistir.

CIVICUS Sivil Toplum Endeksi Projesi (STEP) bu girisimler arasinda énemli bir yere sahiptir.
[lki 2005'de yiirtitillen STEP, Ttirkiyenin ilk uluslararas: karsilasurmali ve en kapsaml sivil
toplum arastirma projesi olmustur. 2008-2010 yillar1 arasinda ytrtttilen ikinci STEP ¢alisma-
st ise, kapsamu1 ve uluslararasi boyutuyla ilk projeyi aratmamakta, ayrica sektortin son yillarda
gecirdigi degisimi bilimsel bir cerceveden gozlemleme imkani vermektedir.

Elinizdeki yayin, Turkiye’de sivil topluma iliskin bazi kilit konular irdelemekte ve verdigi
giincel cevaplarla bu geng sektore yeni bir bakis getirmektedir. Ornegin, Ttirkiye’de vatandas-
larn sivil topluma katilimi nasil gerceklesmektedir? Sivil toplumun Turkiye'nin ¢nde gelen
sosyal ve siyasal sorunlarina etkisi nasildir? Devlet ve 6zel sektortin sivil toplumla iligkileri ne
dtizeydedir? Avrupa Birligi (AB) tyelik stireci beraberinde ne gibi degisiklikler getirmistir?
Turkiye'de sivil toplum ne gibi bolgesel farkhliklar gostermektedir? 2005’den bugtine nasil
bir degisim streci icindedir?



Umidimiz, elinizdeki raporun Tiirkiye'de sivil topluma yeni bir bakis getirmesi ve ti¢tinci
sektort gticlendirmeye yonelik girisimlere éncti olmasidir. Bu degerli yayimn sizlerle payla-
sirken bize sagladiklar destek icin Mttevellilerimize, programlarimiza deger katan ortak ve
bagiscilarimiza, bizi basariyla yoneten Yonetim Kurulumuza, hedeflerimizi hayata geciren ca-
lisanlarimiza ve projeye katkida bulunan herkese tesekkiir ediyor, vakfimizin basarilarmin
devamin diliyorum.

Ustiin ERGUDER

Yonetim Kurulu ve Miitevelliler Heyeti Baskant
TUSEV



Tesekkiirler

STEP, TUSEV’in bir arastirma girisimi olup, nihai halini CIVICUS, proje sponsorlar, danis-
ma kurulu, proje ekibi ve proje katihmcilari gibi projeye sonsuz destek veren cesitli birey ve
kurumlara borcludur.

Oncelikle metodolojisini gelistirdigi, bu projenin Tiirkiye’de TUSEV tarafindan uygulanmasi-
na sans tanidig1 ve uygulama stiresince yol gosterdigi icin CIVICUSa tesekkiir ederiz. Ozellik-
le CIVICUSdan Amy Bartlett, Mark Nowottny, Mariano De Donatis, David Kode ve Andrew
Firmin’e projeye verdikleri destek i¢cin miitesekkiriz.

Tum proje destekgcilerine bu ¢nemli girisime vermis olduklar destek icin tek tek tesekkiir
ederiz. Ulkemizin 6nde gelen vakiflarindan Aydin Dogan Vakfi, Kadir Has Vakfi, Sabanc
Vakf1, Vehbi Kog Vakfi ve Chrest Vakf1 projeyi maddi manevi desteklemis; Kadir Has Univer-
sitesi ise projenin en énemli etkinligi olan Sivil Toplum Forumu'na ev sahipligi yapmustir.

STEP Danisma Kurulu, projenin olusum asamasindan itibaren STEP stirecinin icinde bu-
lunmus ve cesitli ¢alismalarla proje yontnitin ¢izilmesini saglamistir. Her biri kendi alaninda
uzman ve sivil toplum deneyimine sahip Danisma Kurulu tyelerine projeye verdikleri destek
ve ayirdiklar: zaman icin ayr ayr tesekkiir ederiz:

Aycan Akdeniz Levent Korkut Aysun Sayin

Filiz Bikmen Bugay Dilek Kurban Nurdan Sahin

Ayhan Bilgen Yoriik Kurtaran Zehra Taskesenlioglu
Omer Caha Uygar Ozesmi Derya Uysal

Umut Giiner Hande Paker Sentiirk Uzun

Proje ekibinden Selim Erdem Ayta¢ ve Mehpare Ozlem Basdogan’a ozellikle anket ve odak
grup calismalarinda gosterdikleri dzveri icin miitesekkiriz. Yine ayni calismalarda bizlere ile-
tisim listelerini ve bolgesel destek merkezlerini acan Sivil Toplum Gelistirme Merkezine de
(STGM) degerli destekleri icin tesekkiir ederiz.

Ayrica, anket, bolgesel odak grup ve Sivil Toplum Forumu katthmcilarina en btiytik tesek-
kiirtt bor¢luyuz. Onlarin ilgi ve katilimlar bu projeyi gerceklestirebilmemizdeki en énemli
etken olmustur.



Elinizdeki arastirmanin Ttrkiye’de sivil toplumu daha iyi anlamak ve giclendirmek i¢in bir
rehber olmasini umar, proje stiresince sivil toplum paydaslart arasinda kurulan diyalogun bu
yondeki yeni faaliyetlere vesile olmasini dileriz.

Ahmet ICDUYGU Zeynep MEYDANOGLU Deniz S. SERT

Arastirma Koordinatorii Proje Koordinatorii Arastirma Koordinatorii
Koc¢ Universitesi TUSEV Koc Universitesi
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Yénetici Ozeti

Proje Hakkinda

Es zamanli olarak elli ti¢ tilkede gerceklestirilen Sivil Toplum Endeksi Projesi (STEP) eylem
odakli ve katilime1 bir arastirma projesidir. Diinyada sivil toplumun durumunu degerlendir-
meyi amaclamakta ve bulgularini sektortn zayif ve gticlti yonlerini de goz éntine alarak sivil
toplum paydaslarinin analizleri ve faaliyet planlar ile birlestirmektedir. Bu yéntem sayesinde
proje hem gercekei bir degerlendirmeyi hem de ortak hareket planlarint miimkun oldugunca
genis bir tabana yaymakta ve bulgularin gelecekteki politika olusumlari ve girisimlerde yol
gosterici olmasint amaclamaktadir.

Eylem odakli ve katilimer yaklasiminin yaninda STEP; genis kapsami, Ttrkiye’deki sivil top-
lumu diger tilkelerdeki 6zdesleri ile karsilastirma imkani vermesi, bu kapsamda yapilan ikinci
arastirma’! olarak Ttrkiye'de sivil toplumun zaman icindeki gelisimini izlemeyi mumkun
kilmas gibi 6zellikleri ile pek ¢ok a¢idan Ttirkiye icin bir ilk ve tek olmustur.

Her tlkede STEP'in uygulanmasini bir Koordinasyon Kurulusu tistlenmekte, proje Danisma
Kurulu ile Proje Ekibinin rehberliginde ytirtittilmektedir. Projenin Ttirkiye'deki Koordinas-
yon Kurulusu olan TUSEV biinyesindeki arastirma ekibi, cesitli birincil ve ikincil kaynaklar-
dan faydalanarak veri toplama islemini ytirtitmusttr. Bu veri toplama ve degerlendirme stire-
cini sivil toplumu gelistirmeye yonelik hareket planlar olusturulmasi izlemektedir. Asagidaki
sema, proje kapsaminda ytrtittlen faaliyetleri gorsel olarak 6zetlemektedir.?>

Ot Bkz.Tiirkiye'de Sivil Toplum: Bir Degisim Siireci Uluslararasi Sivil Toplum Endeksi Projesi Tiirkiye Raporu, Istanbul:
TUSEV 2006.

92 Detayli bilgi icin Ek 2 STEP Metodolojisi ve Ttirkiye Uygulama Stireci.



Dis Paydas Arastirmasi
7 bolgede sivil toplumun dis paydaslariyla
(kamu, 6zel sektor, akademi, medya,
bagisci kuruluslar) anket ve odak grup calismalar

J

Saha Arastirmasi
7 bolgede sivil toplum temsilcileriyle
anket ve odak grup calismalar:

ikincil Veri Analizi
1999-2010 aras1

: - Damisma Kurulu
literatiir taramasi

Alaninda uzman ve
sivil toplum deneyimine sahip
15 kisinin rehberlik ve elciligi

Tiirkiye Ulke Raporu
ve
Politika Onerileri Belgesi

Sivil Toplum Forumu
Ulke genelinden sivil toplum ve
dis paydaslari tarafindan olusturulan
SWOT analizi ve hareket planlar

Vaka Analizleri
Sivil toplumu belirli konularda
(vatandas kaulimi, organizasyon diizeyi,
degerlerin uygulanisi, etki algisi ve ortam)
derinlemesine inceleyen 5 vaka analizi

Hane Halki Arastirmasi
Vatandaslarin sivil topluma yaklasim ve
katilimina 1s1k tutan kamuoyu arastirmast
(Diinya Degerler Arastirmasi 1999 ve 2007)

Elde edilen veriler projenin 6ngordugt kavramsal cerceveye gore ayristirilmis ve analiz edil-
mistir. STEP'in kavramsal ve analitik yapisinin temelini benimsedigi sivil toplum tanimi ve
kavramsal cercevesi olusturmaktadir.

STEP, Turkiye'de sivil toplumu “aile, devlet ve piyasanin disinda kalan; birey, grup ve
kuruluslarin ortak amaclarini gelistirmek icin olusturduklar: alan” olarak tanimlamak-
tadir. Bu kapsayici tanimda sivil toplum, sadece STK’lar1 degil, bir dizi farkl aktor ve kurulu-
su kapsamaktadir. Ayrica bu tanima gore sivil toplum STK’larin toplamindan daha genistir;
sivil olmayan unsurlar1 da kapsamaktadir; kimin iceride, kimin disarida oldugu duruldugu
yere gore degisebilmekte; kamu, 6zel sektor ve sivil toplum arasindaki sinirlar her zaman
net olmayabilmektedir.

STEP kavramsal cercevesi ise sivil toplumu bes temel boyut altinda incelemektedir. Bireyle-
rin ve kamuoyunun sivil topluma katihm dtizeyini ele alan Vatandas Katilimi (1) boyutu;
sivil toplum kuruluslar ve alaninin kurumsallasma dtizeyini inceleyen Organizasyon Dii-
zeyi (2); sivil toplum alaninda benimsenip tesvik edilen Degerlerin Uygulanis1 (3); sivil
toplumun sosyal ve siyasal alandaki Etki Algis1 (4); ve islevini stirdtirdtigi sosyo-ekonomik/
politik/ktltiirel Ortam (5). Her boyut, bircok alt boyuttan ve bu alt boyutlardan her biri de
cok sayida bireysel gostergeden olusur.”® STEP uygulama stireci, tiim arastirma ve analizin, bu
gostergelerin her birinin goz dntine alinarak yapilmasina odaklanmistir.

9 Detayl bilgi icin Ek 1 STEP Gosterge Tablosu.



Arastirmanin Temel Bulgulari
Giris

Arastirma bulgular yakindan incelendiginde sektortin tiim zayifliklarina ragmen artan gu-
ctinti, genisleyen faaliyet alanlarini ve Ttirkiyenin sosyal ve ekonomik sorunlarini ¢ozmeye
yonelik basarih ve etkileyici girisimlerini géz ardi etmek imkansizdir. Bundan 20 y1l dncesiyle
kiyaslandiginda Ttirkiye'de sivil toplumun ve STK'larin gelisimi etkileyici diizeydedir.

Bu baglamda ¢nceki STEP calismast (2005) sivil toplumu gerek kavramsal agidan gerekse
faaliyet alanlarinda olumlu yonde bir degisim stireci icindeyken resmetmistir. Arastirma bul-
gulari gticlt yonlerden cok zayif yonler ortaya koysa da ayni zamanda sivil toplumun tilkenin
kalkinmasi ve demokratiklesmesi icin yapabileceklerine dair firsatlara isaret etmistir.

Elinizdeki ikinci STEP ¢alismasi (2010) daTtrkiye’de sivil toplumu olumlu yonde bir degisim
stireci icindeyken tasvir ederken gticlii yonlerden cok zayif yonler ortaya koymaya devam
etmektedir. Ancak 2005'de s6z konusu olan firsatlarin bir kisminin degerlendirilmesine rag-
men Turkiye’de sivil toplumun gelisiminin eski ivmesini koruyamadig1 goriilmektedir. Bazi
temel sorunlarin streklilik arz ederek kemiklesmeye baslamasi sivil toplumun éntinde 6nemli
engellere isaret etmektedir. Sivil toplumun mevcut gticltt yonlerinin dogru kullanilarak top-
lumsal hayatin vazgecilmez bir parcasi haline gelebilecegi gibi, zayif yonlerinin yarattig en-
gellere takildig1 bir duraklama dénemine girmesi de mtmkindtr. Bu acidan Tturkiye'de sivil
toplumun bir dontim noktasiyla kars: karsiya oldugunu sdylemek yanhs olmayacaktir.

Tarihsel Gelisim

Tarihsel acidan Ttrkiye'de sivil toplumun gelisimini dort dénemde incelemek mtumkundur:
1) ozellikle Osmanh vakif gelenegine dayanan Cumhuriyet éncesi dénem, 2) 1923-1950 yil-
lar1 arasindaki tek parti dénemi, 3) 1950-1980 yillarindaki cok partili se¢im sistemine gecis
cabalar ve ihtilaller donemi, 4) 1980’den giintimtze kadar devam eden, demokratiklesme
hareketleri, hizlanan Avrupa Birligi stireci, Kiirt sorunu ve laiklik-Islam tartismalarinin alev-
lendigi ve sivil toplumun bazi déniim noktalarinin yasandigi (¢rnegin, 1996 Habitat Konfe-
ransi, 1999 Marmara depremleri, 2001 Kopenhag Kriterleri'nin kabultt) donem. 20001i y1llar
ozelinde ise genel olarak Tturkiye'de de liberal demokrasilerde oldugu gibi bir sivil toplumun
alaninin belirginlesmeye basladig1 yillar olmustur. Bu streg sivil toplum o6rgtitlenmelerinin
onemini ortaya ¢tkarirken, bu énemin bundan sonra da artacagina isaret etmistir.®*

% Detayli bilgi icin Bakiniz Bolum II “Turkiye’de Sivil Toplum”.



Sivil Toplum Haritasi

Bugiin Turkiye’'de 4.547’si vakif, 86.031'i dernek olmak tizere, 90.578 sivil toplum kurulusu
faaliyet gostermekte, bu rakamlara sendikalar, meslek odalar ve kooperatiflerin de eklenme-
si durumunda bu say1 150.000i asmaktadir. Ttrkiye ntifusuna oranla STK sayist oldukca
dustiktir: ilke genelinde ortalama her 780 kisiye 1 STK dtismektedir (TUIK ve Dernekler
Dairesi Baskanhgi (DDB) 2008 ve Vakiflar Genel Mudiirligi (VGM) 2009).

Cografi dagihm acgisindan incelendiklerindeSTK'larin kentsel alanlarda ve tilkenin batisinda
yogunluk gosterdigi gortilmektedir. Vakif ve derneklerin %42’si iilkenin bes biiytik kenti
olan Istanbul, Ankara, [zmir, Adana ve Bursa’da bulunmaktadir. Bunun yaninda tilkedeki en
az STK yogun il olan Sirnak’ta her 3.204 kisiye 1 STK dusttigi ve bu ilde STK’larin sadece
%0,15’inin faaliyet gosterdigi gortilmektedir (DDB 2008 ve VGM 2009 Verileri).

Calisma alanlan agisindan STK’larin buytik cogunlugunun sosyal dayanisma ve hizmet odak-
I calistigy, politikalar etkilemeye yonelik etkinliklere ve savunuculuk faaliyetlerine daha az
rastlandigr gortlmektedir. Turkiye'de derneklerin %18,1’ini “dini hizmetlerin gelistirilmesi-
ne yonelik hizmet faaliyetleri” veren cami dernekleri, %14,3tintt spor kultpleri, %13,7’sini
yardimlasma dernekleri, %9,5'ini kalkinma ve konut dernekleri, %10’unu ise mesleki daya-
nisma orglitleri olusturmaktadir. Bu durumda derneklerin %65’inin herhangi bir politikalar
etkileme giindemi olmadig; sosyal hizmetler ile dayanisma faaliyetlerine odaklandig gortl-
mektedir (DDB, 2008). Vakiflar da faaliyet alanlar agisindan derneklere benzer bir portre
cizmektedir. Vakiflarin calisma alanlan arasinda sosyal yardim (%56,1), egitim (%47,5) ve
saglk (%21,84) bast cekmektedir. Resmi kayitlara gore vakiflarin sadece %1,28'1 demokrasi-
hukuk-insan haklari alaninda calismaktadir (VGM, 2009).

Ancak yine de savunuculuk yapan STK'larin (6rnegin kadin haklar ve sorunlari, ¢evre sorun-
lar1, insan haklari, titketici haklar, 6grenci ve genclik konular1) etkinlik ve goruntrltklerin-
deki artis dikkat cekicidir. Ayrica Ttirkiye’de son on yildir ytikselen kimlik siyaseti alan1 i¢in-
de, 6zelikle Kurt Sorunu ve Laiklik/Islamcilik ikilemi icinde, bir¢ok sivil toplum aktoriintin
belirginlestigi gortilmektedir. Daha ¢ok inang ile siyasal ve ideolojik farkliliklarin etkili oldu-
gu bu mtcadele alaninda ttizel kisilikler olarak kurumsallasan aktorler oldugu gibi, esnek ve
gayri resmi toplumsal aglar seklindeki olusumlarin da bulundugu bilinmektedir.

Asagidaki bolumde Turkiye’de sivil topluma STEP merceginden bakilmakta ve arastirmanin
temel bulgularina deginilmektedir.

Tiirkiye'de sivil toplum hareketi, son yillardaki gelisimine ragmen vatandaslarin biiyiik bolii-
miinden kopuk kalmakta ve sadece kiiciik bir kesimine hitap etmektedir. Vatandas katilimi dar,
derin ve cesitli sosyal gruplarin goreceli olarak temsil edilebildigi bir sekilde gerceklesmektedir.



Halkin %4,5’i sosyal %5,31 ise siyasi nitelikte bir sivil toplum kurulusuna tyedir ve %2,571
sosyal, %4,2’si siyasi nitelikte bir sivil toplum kurulusunda gontlltlitk yapmaktadir (DDA,
2007). Turkiye'de bagis oranlar da oldukea dustikttir: uluslararasi bir arastirmaya gore ntifu-
sun sadece %147t son bir ay i¢inde bir STK’ya nakdi bagis yapmistir. Ayni arastirmada Ttir-
kiye bagis, gontlltliik ve tanimadig birine yardim etme egilimleri agisindan 153 tilke icinde
134.sirada yer almistir (CAF, 2010).

Turkiye'de sivil topluma halkin sadece kiictik bir kesiminin katilmasina ragmen, katihm
gosteren vatandaglar sik ve derin bir kaulim sergilemektedir. Ornegin, sosyal nitelikteki bir
STK'ya tiye olan vatandaslarin %11,5, gonulliltk yapanlarin ise % 30 en az bir diger
STK’ya daha tyedir veya goniillti destek vermektedir. STK etkinliklerinde sosyallesenlerin ise
%81,9'u bu faaliyetlere sik sik katilmaktadir. Benzer sekilde siyasi nitelikteki bir STK'ya tiye
olan vatandaslarin %16,7’si, gontlliltk yapanlarin ise % 21,6’s1 en az bir diger STK’ya daha
tyedir veya gontllt destek vermektedir; partizan nitelik tasimayan siyasi hareketlere katilan-
larin %32,1’i bu faaliyetlerde siklikla bulunmaktadir (DDA 1999 ve 2007).

Farkli sosyal gruplarin (25 yas alti genclik, 65 yas tizeri yaghlar, kadinlar, etnik azinliklar
ve alt siif) katithm egilimleri incelendiginde, bu gruplardan neredeyse hicbirinin gereken
dtizeyde veya yiiksek bir katilim gostermedigi goriilmektedir®. Ayrica, incelenen tiim sosyal
gruplarn siyasi katihmi diistik oranlarda gerceklesmektedir.

Sivil toplum kuruluslarmin biiytik cogunlugu (%87) sivil topluma vatandas katilimini yeter-
siz gormekte (Toros, 2007); katthmin dustklugint mali sorunlarindan sonra en énemli ikin-
ci sorunlart olarak siralamakta (YADA, 2010) ve bu alanda kendilerini gelistirmeye yoénelik
faaliyetlere ihtiya¢c duyduklarini dogrulamaktadir.

Sivil toplumun organizasyon diizeyine giincel bir bakis, STKlarin kurumsallasma diizeyleri-
nin diisiik kaldigini, islevlerini sorunlu yonetim yapilar, yetersiz kaynaklar ve kopuk iliski-
lerle siirdiirdiiklerini gostermektedir. Ancak son yillarda ortaya ¢ikan giiclii ve etkin bir grup
STK ile birlikte iyi uygulama ve drnekler ortaya ¢ikmis; bu uygulamalarin yayginlastirilmasi
ve modellenmesi olasiliklarint beraberinde getirmistir.

Gontullt veya profesyonel, insan kaynaginin yetersizligi Ttrkiye’de sivil toplum i¢in ¢ok yon-
It sonuclar doguran onemli bir sorundur. STK'larin %57’sinde ticretli ¢alisan bulunmamak-
tadir, yaklasik 9%41’inin insan kaynaklar 6 ila 20 goniillt calisandan ibarettir. Maash calisant
bulunan STKlarin %85’i maash calisan kapasitesini, gonulli ¢alisani bulunan STK'larn ise
%71’i bu alandaki kapasitesini yetersiz bulmaktadir (STKA, 2009).

% Bu gostergede sosyal ve siyasi katilim STK ftiyeligi, siyasi aktivizm ise partizan nitelik tasimayan siyasi harekette
bulunma gostergeleri temelinde ele alinmistir. Detayh bilgi icin bkz. 1.3 ve 1.6 Kaulimin Cesitliligi.



Sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerini son derece kisith mali imkanlarla gerceklestirdikleri
gortilmektedir. STK'larin neredeyse yarisinin (%44,6) yillik gelirleri 10.000 TL'nin altinda-
dir. Ayrica %15,7 gibi 6nemli bir kesiminin yillik gelirlerinin 2.000 TL'nin altinda oldugu,
200.000 TL'nin tzerinde geliri olan kuruluslarin ise %8,8’i gecmedigi gortilmektedir (YADA,
2010).STK'lara gore en 6nemli sorunlarinin basinda mali sikintilar gelmektedir ve bu durum
kaynaklarin yetersizligi kadar stirdiirtilebilir olmamasiyla da yakindan iliskilidir.

Sivil toplumun gelismislik diizeyinin 6nemli bir gostergesi sivil toplum aktérlerinin birbirleri
ile ne derece iletisim ve isbirligi icinde olduklarnidir. Bu baglamda tilkedeki STK’larin buiytik
cogunlugu son t¢ ay icinde en fazla 5 sivil toplum kurulusu ile toplanti, bilgi-belge paylasi-
mu1 veya isbirliginde bulunmustur (sirastyla %42, %45 ve %48). Bunun yaninda ¢nemli bir
kisminin ise hi¢bir kurulusla temasi olmamistir (sirastyla %17, %25 ve %29). Uluslararast
dtizeyde ise STK’larin yaridan fazlasinin yurtdisinda yerlesik ya da faaliyet gosteren bir sivil
toplum kurulusu ile hicbir iletisim veya isbirligi olmamistir (%58 ve %63) (STKA, 2009). Bu
veriler sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerini birbirlerinden olduk¢a kopuk ve bagimsiz
yurtittiiklerine isaret etmekte, sektdr olma farkindaliklar: ve birlikte hareket edebilme beceri-
leriyle ilgili soru isaretleri yaratmaktadir.

Diger taraftan organizasyon diizeyinin en zayif yonleri olan insan kaynaklari, mali kaynaklar
ve iletisim dtizeyleri birbirleriyle yakindan iliskili konular olup, gelismeleri durumunda diger
yapisal sorunlarin da ¢oztimti i¢in zemin hazirlayabilecek alanlardir. Teknoloji ve destekle-
yici altyapiya erisimde gortlen ytksek oranlar da bu alandaki mevcut sorunlarin tstesinden
gelinmesi icin yeni firsatlara isaret etmektedir. STK'larin %80’den fazlas: telefon, bilgisa-
yar ve internete, %40’dan fazlasi ise destekleyici altyapilara erisimi oldugunu bildirmektedir
(STKA, 2009)

Tiirkiye'de sivil toplum kuruluslarimin biiyiik cogunlugunda demokratik karar alma mekaniz-
malart olusmussa da islevselligi tartismalidir. Davrams kurallar, ¢calisma standartlar veya
cevre politikalar gibi alanlarda benimsenen olumlu degerler yazili belgelere dékiiliip kamuoyu
ile paylasilmamakta, bu durum kurumsal uygulamalart keyfilige acik birakmaktadir. Bunun
yaminda siddet, yolsuzluk, irk¢ilik/ayrimcilik gibi olumsuz degerlere sivil toplumda nadiren
rastlandigi ve sadece marjinal/dislanmis gruplarca hayata gecirildigi algisi hakimdir.

Sivil toplumun toplum genelinde hosgorii ve barist gelistirme ile demokratik karar almayr tesvik
etmedeki rolti kisith gortilmektedir. STK'lar bu konuda 6z elestiri yapabilmekte; kendileri de-
mokratik ve seffaf olmadikea tilke capinda iyi yonetisim ilkelerinin uygulanmasi ve devlet ile 6zel
sektorde seffafligin saglanmasi konularinda yeterince etkili olamayacaklarini belirtmektedirler.



Sivil toplumun sosyal ve siyasal alanlarda goriilen kisith etkisi, toplumsal tutum ve davranis-
larda ise yok denecek kadar azdir. Yine de sivil toplum iilkenin onde gelen sosyal sorunlarin-
dan egitim ve insan haklari alanlarinda farkedilir derecede etkili bulunmustur.

Sivil toplumun etki diizeyi gerek sosyal gerekse siyasa alanda kisitli gortilse de, sosyal etki
algis, siyasa etki algisindan gorece daha ytiksektir. Cogu STK'nin daha ¢ok sosyal hizmetlere
yoneldigi, savunuculuk aktivitelerine giderek daha fazla 6nem verdigi, ancak bu alanda nasil
aktif olunacagina dair fikri bulunmadigy goriilmektedir. Yine de sivil toplum temsilcilerinin %
50’sinin kuruluslarinin son iki yil i¢inde bir politika olusum stirecine dahil oldugunu bildir-
mesi bu alanda artan bir etkinlik diizeyine isaret etmektedir (STKA, 2009)

Arastirma kapsaminda giiven, hosgort ve kamu ruhu olmak tizere sosyal sermayenin ti¢ gos-
tergesi temelinde yapilan incelemeler, sivil topluma STK tiyesi olarak katilan vatandaslar ile
katilmayanlarin sosyal sermaye dtizeyleri arasinda kayda deger bir fark gostermemektedir. Bu
iki grup arasi gtiven ve kamu ruhu diizeyi fark: sifir; hosgort diizeyi farki ise % 14°dtir (DDA,
2007). Ulkedeki dustik sosyal sermaye diizeyi gdzoniine alindiginda, STK {iyelerinin de bu
olumsuz olgudan pay aldiklar: gortilmektedir. Ancak gontilliltik yapan ve yapmayan bireyler
arasindaki benzer bir karsilastirma gontllultigtin bireylerin kendilerine daha olumlu bak-
mast, anomi duygusu azalirken gtiven ve empati duygularinin artmasi gibi olumlu tutumlari
beraberinde getirdigini gostermektedir (TEGV — Infakto, 2008).

Sivil toplumun i¢inde bulundugu siyasi, ekonomik ve kiiltiirel ortam sivil toplumun gelisimi ile
dogrudan baglantihdir. Uluslararast rapor ve endekslerde degerlendirilen sosyo-ekonomik ve
sosyo-politik ortamlarin sivil toplumun gelisimine herhangi biiyiik engel teskil etmedigi goriil-
miistiir. Ancak sosyo-kiiltiirel acidan iilkedeki genel sosyal sermaye diisiikliigiiniin sivil toplum
icin ciddi bir sorun oldugu goriilmektedir.

Kamu ile olan iliskiler, ister ozerklik, ister diyalog veya isbirligi temellerinde incelensin,
gecmis yillara gore daha kottimser algilanmaktadir. Bu algi, 2000°li yillarin basinda btiytik
beklentiler doguran yasal reform ve katilima yonelik olusturulan kurumsal yapilarin i¢inin
bos birakilmas: ve etkin isletilmemesinden kaynaklanmaktadir. Sivil toplumu ilgilendiren
yasal mevzuat STK’larin %69u tarafindan oldukea veya son derece kisitlayict bulunurken,
STK’ larin sadece %13’ devletten bagimsiz oldugunu ve sadece mesru denetimlere tabi
olduklarim duistinmektedir.

Bunun yaninda 6zel sektor ile iliskiler kurumsal sosyal sorumluluk temelli ve gerek bakis acist
gerekse kurum sayilar acgilarindan kisith bulunmakla birlikte gelecek yillarda gelismeye acik



bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu alanda iyi 6rneklerin varlig: tesvik edici ve cesaretlendi-
rici olup, yakin gelecekte gelismelere isaret etmektedir.

Stirecteki inis cikislara ragmen AB tyelik stireci sivil toplumun i¢inde bulundugu ortama
olumlu sekilde etkili olarak algilanmaya etmeye devam etmektedir. AB stireci STK'lar ilgilen-
diren yasal cerceve, devletle diyalog, mali kapasite ve toplumsal hareketleri tesvik etme alan-
larinda oldukca olumlu bulunmustur. Sadece mali kapasite alaninda, fonlara erisimin elitist
yapisl ve bagimlilik yaratmasi temellerinde bazi elestirilerde bulunulmustur.

Tiirkiye’de sivil toplum vatandas katilimi egilimleri ve kurumsal kapasiteler acisindan ¢arpici
bolgesel farkliliklar gostermektedir.

Vatandas katilimi baglaminda Karadeniz Bolgesi ttiim katilim cesitleri® acisindan geride kal-
maktadir. Istanbul ise tiim kathm ttirlerinin normal veya yiiksek diizeyde gerceklestigi, bu
acidan en gelismis merkezdir. Bolgeler ve dernek tiyeligi bazinda bakildiginda, dernek tiyele-
rinin dortte ticti (%76) tilke nitfusunun buytik bolimiint (%58) barindiran biiytk sehirlerin
bulundugu Marmara, I¢ Anadolu ve Ege Bolgelerindedir. Bunun yaninda Akdeniz, Dogu ve
Gtiney Dogu Anadolu Bolgeleri niifusun sirasiyla %13, %8 ve %10unu barindirmalarina rag-
men dernek tiyelerinin sadece %7, %3 ve %2’sine sahiptir (DDB 2008 ve VGM 2009 Verileri).
Kadin katlimi agisindan tilke genelinde dernek tiyelerinin % 16’sim kadinlar olusturmakta;
ancak bu oranlar bazi bolgelerde %10’lara kadar diismektedir (DDB, 2008).

STK'lar kurumsal kapasiteleri acisindan incelendiginde, bolgesel farkliliklar mali kaynaklarin
yeterliligi ve cesitliligi konularinda énemli 6lctide hissedilmektedir. Ornegin, yurtdisindan
fon alan kurulus sayist Marmara Bolgesinde Ttrkiye ortalamasindan % 33 daha fazlayken,
Glineydogu Anadolu’da bu oran % 5 daha dustktir (STKA, 2009). Dogu ve Glineydogu
Anadoluw’daki STK'larin mali kaynaklarmin biiytik bir boltimt tiye aidatlarindan olusurken,
Marmara’da mali kaynaklarin biiytik bolimiinti yabanct kuruluslar ve yerli sirketler yaratmak-
tadir. Yerli sirketlerin Marmara ve Ege Bolgelerinde STK’lara mali kaynak yaratmadaki rolt
oldukca yiiksek iken, bu oran Gtineydogu Anadolu Bolgesi'nde sifir, I¢ Anadolu, Akdeniz,
Karadeniz ve Dogu Anadolu bolgelerinde ise Ttrkiye genelinin alundadir (STKA, 2009).

Sivil toplum kuruluslarinin uluslararasi iliskilerinin gelismislik diizeyi de bolgesel farkliliklar
gostermektedir. “Biiytik” ve gelismis STK’larin bulundugu Ankara ve Istanbul, tahmin edi-
lecegi gibi uluslararast iliskilerin gelismisliginde tilke ortalamasinin tsttindedir. Gtineydogu
Anadolu Bolgesindeki STK’lar da uluslararasi iliskilerinin gelismisligi acisindan tilkenin iki
metropoltint yakalamistir.

% Sosyal ve siyasi katllim ile siyasi aktivizm.



Teknolojik altyapr acisindan bilgisayar sahibi derneklerin bolgesel dagilimi buiytik farklara
isaret etmektedir: bilgisayar sahibi derneklerin neredeyse yarisi (%43) Marmara Bolgesinde
bulunurken diger bolgelerde bu oran %3’e kadar diismektedir.

Sivil toplumun giilii ve zayif yonlerine zaman i¢inde karsilastirmal bir bakis bazi dzelliklerin
siirekliligini korurken digerlerinin degistigini gostermektedir.

Ornegin, Ttirkiye'de sivil toplumun faaliyet gosterdigi sosyo-ekonomik ve sosyo-politik or-
tam ile 6zel sektor iliskileri gticlti yonler olmaya devam etmistir. Bunun yaninda teknolojik
kaynaklar ve destekleyici altyapilara erisim ve sivil toplumun olumsuz bazi degerlerle 6zdes-
lestirilmemesi algist son yillarda gozlenen olumlu gelismeler olmustur.

Streklilik gosteren zayif yonler ele alindiginda, vatandas katilminin dustklugii ve kurumsal
kapasitelerin (kaynaklar, iliskiler, yonetim yapilari...) zayifliginin streklilik gostermesi endise
vericidir. Bu temel zayifliklara ek olarak STKlarn etkisinin daha zayif algilandig1 ve algida
kamu ile olan iliskilerde yapilan reformlarin uygulamaya yansimamasindan kaynaklanan bir
gerileme algis1 olustugu gozlemlenmektedir.

Arastirma faaliyetlerinden elde edilen veriler daha sonra sentez edilmis ve boylece Sivil Top-
lum Karosu'nda gorsel olarak betimlenen sayisal 6zelligine kavusturulmustur. Asagidaki sekil,
gticli yonlerinden cok zayifliklar olan; eski ivmesini koruyamasa da gelisimi stirdtiren sivil
toplumun bir fotografi niteligindedir.
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Sivil toplumun giiclti ve zayif yanlarini anlatan onceki bolimde oldugu gibi, asagidaki tavsi-
yeler de Bolgesel Danisma Toplantilart ve Sivil Toplum Forumu ¢iktilarinin 6zetlenip analiz
edilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu boltimtin amaci arastirma bulgularmin ortaya koydugu
sivil toplumun ve STK’larin zayif yonlerinin gelistirilmesi icin tavsiyeler ve belirli ¢oziim ¢ne-
rileri ortaya koymaktir. Bolimiin ozellikle STK’lar ve Ttrkiye'de sivil toplumun gticlendiril-
mesine yonelik faaliyetlerde bulunmak isteyen diger paydaslar (kamu, ozel sektor, bagisc
kuruluslar, akademi vb.) icin faydal olmast umulmaktadir.

Vatandaslarla lligkilerin Derinlestirilip Yayginlastiriimasi

Sivil toplum kuruluslarmin buytik cogunlugu (%87) da sivil topluma vatandas katilimini
yetersiz gormekte (Toros, 2007); katthmin dustklugiint mali sorunlarindan sonra en énemli
ikinci sorunlar olarak siralamakta (YADA, 2010) ve bu alanda kendilerini gelistirmeye yone-
lik faaliyetlere ihtiya¢ duyduklarini dogrulamaktadir. Bu baglamda;

e STKlarin vatandas katthmin (tyelik, gonillt yonetimi, bagis toplama gibi konularda)
mevcut iyl 6rneklerden faydalanarak daha yenilik¢i mekanizmalar ile tesvik etmeleri,

* (Cogu zaman oldukca pahali olan iletisim ve halkla iliskiler (medyanin etkin kullanimi
dahil olmak tizere) alanlarinda strateji gelistirilmesi i¢in bagis¢t kuruluslarca yatinm
yapilmasi,

e Devletin sivil toplum kuruluslariin kurulma, yonetim, tiyelik ve bagis islemlerini daha
kolay ve btirokrasiden uzak hale getirmesi,

e STKlarin hedef kitleleri ve paydaslar ile daha enteraktif iliskiler kurarak hem faaliyet-
lerinin istenen sonugclarini verdiginden emin olmalar1 hem de vatandaslarla aralarinda-
ki kopuklugu gidermeleri tavsiye edilmektedir.

STK’larin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

Arastirma bulgulart sivil toplum kuruluslarinin kurumsallasma dtizeylerinin dtstik kaldi-
g1, islevlerini sorunlu yonetim yapilari, yetersiz kaynaklar ve iliskilerle stirdtrdiiklerini
gostermektedir. Diger taraftan sektdrde pek ¢ok iyi 6rnegin varhigi, destekleyici altyapilarin
gelisimi ve teknolojik kaynaklardaki artis bu sorunlarin tistesinden gelinmesi icin bazi firsat-
lara isaret etmektedir.

e STKlarin kurumsallasma ve iyi yonetisim ilkelerine yonelik egitim ve kapasite gelis-
tirme faaliyetlerine ihtiyac devam etmektedir. Egitimlerin etkili olabilmeleri i¢in uzun
soluklu ve uygulamali yaklasimlar benimsenmesi tavsiye edilmektedir.



» Egitimlerin yaninda iyi uygulama ve drneklerin paylasilabilecegi platformlar yaratilma-
st faydali olacakuir.

* Teknolojik altyapida gozlenen gelisme sivil toplumda iletisim kopuklugu ve halkla
iliskiler gibi konularda avantaj olarak kullanilmalidir.

e STKlarin mali kaynak sorunlarinin giderilmesi icin kaynak gelistirme ve finansman ko-
nularindaki bilgi ve beceri eksikliklerinin giderilmesi, kurumsal ve bireysel bagiscilart
STK'lara bagis yapmaya yonlendirecek mekanizmalar olusturulmasi 6nerilmektedir.*®

* (Cahsan-isveren iliskilerine yonelik dtizenlemeler, davranis kurallarn ve seffaflik, cevre
standartlar1 gibi degerlerini yazih belgelere doktip kamuoyu ile paylasilmasi hem ku-
rumsal uygulamalart keyfilikten ¢ikaracak hem de saglayacag: seffaflik ile kamuoyu-
nun glivenini artiracaktir.

Tum bu tavsiyelerin etkin bir sekilde hayata gecirilebilmesi i¢in yillar i¢inde gelisme gosteren
destekleyici kurumlara gorev diismektedir. Ayrica semsiye kuruluslar in ortak amaclar icin
calisan STK’lar1 birlestirmede, sivil toplum, 6zel ve kamu sektorleri arasindaki isbirliklerini
gelistirmede ve uluslararast iliskilerin tesvik edilmesinde ¢nemli oldugu eklenmistir. Son ola-
rak, semsiye kuruluslarin kendi kendini yonetmeye yonelik i¢ dtizenlemeler ve standartlar
olusturulmasinda da yararh olabilirler. Bu alanda destekleyici kurumlar, aglar ve bagisci ku-
ruluslar arasinda koordineli calismalar faydal olacak ve kaynak israfin1 6nleyecektir.

Kamu-Sivil Toplum lliskilerinin Desteklenmesi

Raporun genelinde vurgulandigy tizere, devlet ve sivil toplum arasindaki iliskiler Ttrkiye’de
sektor icin hayati 6nem tasimaktadir ve son zamanlardaki olumlu ortam ve gelismelere rag-
men inisler ve c¢ikislarla doludur. Devletle iliskiler konusunda 20001i yillarin basinda btiytk
beklentiler doguran yeni yasa ve kurumsal yapilarin icinin bos birakilmasi ve etkin uygulan-
mamasindan kaynaklanan bir ivme kayb1 ve algida kotiilesme yasanmaktadr.

Bu baglamda devletin isbirligine yonelik cerceveler ve mekanizmalar olusturmast, beklemedeki
yasal reformlarin gerceklestirilmesi ve halihazirda yapilan reformlarin uygulanmasi gerekmek-
tedir. STK’larin ise bu alandaki kapasitelerini gelistirmeleri ile politikalar ve prosedtirler belir-
leme ve seffafliklarini saglama amacli ortak komisyonlar etrafinda birlesmesi yararl olacaktir.

Kamu-STK iligkilerini dtizenleyen mevzuatin, etik kurallarin ve genel teamiillerin olusturul-
masl ile iliskilerin genel dtizenlemelerden bagimsiz ve kisisel iliskiler bazinda veya kuruma
gore uygulanan/yaratilan kriterler dogrultusunda gelismesi 6nlenebilecektir.

% Sonyillarda STKlara kaynak aktarimini saglayan mekanizmalar olarak sosyal yatirim vakiflar (community foundation) ve
yerli vakiflarin hibe programlar goriilse de ¢cok yeni olan bu uygulamalarin etkileri hentiz net olarak goriilememektedir.



Sivil Toplum Faaliyetleri ve Sosyal Sermaye

Rapor boyunca bahsedildigi tizere sivil toplum kuruluslari ve faaliyetleri tilkedeki diistik gii-
ven ve hosgort seviyelerinden payini almaktadir. Birbirine gtivenmeyen ve hosgortili yak-
lasamayan bireylerin bir araya gelemeyecegi, gelseler de sadece kendiyle ayni gortis ve ko-
numdaki insanlarla birlikte olarak toplumdaki keskin boltinmeleri daha da derinlestirecekleri
endiseleri dile getirilmektedir.

Bu baglamda STK'larin konuyu vurgulayip mevcut programlarini sosyal sermaye acisindan
yeniden gozden gecirmeleri, diger bir deyisle faaliyetlerini hizmet veya mesaj tasidiklar tek
tarafh iliskiler yerine hedef kitleler ve beraber calistiklari bireyler arasindaki baglar giiclendir-
mek icin birer firsat olarak gdrmeleri yaral olacaktir.












Sonug bolimii hem arastirmanin temel bulgularini ve tavsiyelerini bir araya getirmekte
hem de Turkiye'de sivil toplumun durumunu Sivil Toplum Karosunda da betimlendigi
tizere Ozetlemektedir.

Sekil VI.1.1 Tiirkiye Sivil Toplum Karosu
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Ttirkiye genelinde vatandas katilim dar, derin ve cesitli sosyal gruplar ile cografi bolgelerin
goreceli olarak temsil edilebildigi bir sekilde gerceklesmektedir. Boylece 6zellikle son yillarda
hizl bir degisim ve gelisim stirecinde olan sivil toplum hareketi, bu gelisimine ragmen vatan-
daslarin buiytk bolimtnden kopuk kalmakta ve halkin sadece kugctik bir kesimine hitap et-
mektedir. Diger boyutlara gore oldukea dustik olan boyut puani (%31) Vatandas Katihminin
Ttrkiye'de sivil toplumun en zayif ve gelismeye ihtiyac olan boyutu oldugunu gostermekte,
bu zayiflik yillar icinde strekliligini korumaktadir.

Bu baglamda STK’larin vatandas katihmina yonelik yenilik¢i mekanizmalar gelistirmeleri, hedef
kitleleri ve paydaslari ile daha enteraktif iliskiler kurmalari, bagisct kuruluslarin destekledikle-
ri STK’larn iletisim ve halkla iliskilerine dzel destek vermesi ve devletin STK kurulus islemleri
ve faaliyetlerini biirokrasiden arindirarak halkin katihmini kolaylastirmas: énerilmektedir.



Sivil topluma gtincel bir bakis, sivil toplum kuruluslarinin organizasyon diizeylerinin dustik
kaldigini, islevlerini sorunlu yonetim yapilari, yetersiz kaynaklar ve iliskilerle stirdtirdtklerini
gostermektedir. Ancak Organizasyon Duzeyi boyutu Sivil Toplum Karosuna goreceli ytiksek
bir sayisal degerle (%54,6) yansimaktadir. Kantitatif ve kalitatif veriler arasinda gortlen bu
celiski bazi uluslararasi kriterlerin ytizeyselliginden kaynaklanmaktadir.’”

Sivil toplum kuruluslarinin yapisal zayifliklarinin giderilmesine iliskin olarak kurumsallasma
ve iyi yonetisim ilkelerine yonelik uzun soluklu egitim ve kapasite gelistirme faaliyetleri; iyi
uygulama ve drneklerin paylasilabilecegi platformlar; teknoloji ve internetin kullanildig ileti-
sim ve halkla iliskiler faaliyetleri dnerilmektedir. Ttim bu tavsiyelerin etkin bir sekilde hayata
gecirilebilmesi icin yillar icinde gelisme gosteren destekleyici kurumlara gorev dustigi; bu
kurumlar, aglar ve bagisci kuruluslar arasinda koordineli calismalarin faydali olacag: ve kay-
nak israfin1 dnleyecegi belirtilmektedir.

Degerlerin uygulanisina iliskin boltimde sivil toplum kuruluslarinin kurumsal degerlerini
yazili belgelere dokiip kamuoyu ile paylasma aliskanliklar: olmadigl; bu durumun kurumsal
uygulamalart keyfilige acik biraktug gortlmektedir. Sivil toplum paydaslari arasinda sidde-
te basvurma, yolsuzluk, irk¢ilik/ayrimeilik gibi olumsuz degerleri nadiren hayata gecirdigi
algist ise sevindiricidir. Bu durum Sivil Toplum Karosuna %49,1'lik goreceli ytksek bir
puanla yansimistir.

Bu baglamda STK’larin ¢alisan-isveren iliskilerine yonelik diizenlemeler, davranis kurallar ve
seffaflik, cevre standartlarn gibi degerlerini yazih belgelere dokiip kamuoyu ile paylasmasinin
hem kurumsal uygulamalar keyfilikten ¢ikaracagr hem de saglayacag seffaflik ile kamuoyu-
nun glivenini artiracag belirtilmektedir.

Etki algis1 alaninda, sivil toplum insan haklar ve egitim alanlarinda etkili, issizlik alaninda
ise kismen etkili olarak algilanmaktadir. Ayrica, i¢ ve dis algilar karsilastirildiginda sivil top-
lum paydaslarinin kisith gortlen etkilerini objektif bir sekilde algiladiklan gortilmektedir. Si-
vil toplumun sosyal ve siyasa alanlarda gortilen kisith etkisi, toplumsal tutum ve davranislarda
ise yok denecek kadar azdir. Yine de sivil toplumun sosyal etki algisi, siyasa etki algisindan
gorece daha ytksektir. Son olarak, seffaflik ve demokratik yonetisim alanlarinda sorun yasa-
yan sivil toplum aktorlerinin, demokratik karar almay: tesvik etme ve devlet ile 6zel sektoriin
hesapverebilirligini saglamaya gelince de etki yontinden zayif kaldiklar: dustintilmektedir. Bu
durum yillar icinde stireklilik gostermekte; Etki Algist boyutunu Ttirkiye’de sivil toplumun
Vatandas Katihmindan sonraki en zayif ve gelismeye acik boyutu olarak konumlandirmakta
ve Sivil Toplum Karosu'nda goreceli dustik bir boyut puani (%39,2) ile betimlenmektedir.

37 Detayl actklama icin bakiniz 2. Organizasyon Ditizeyi boyutu.



Bu baglamda, vatandaslarla iliskilerin derinlestirilmesi ve STK'larin kurumsal kapasitelerinin
gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin etki algisin1 da dogrudan etkileyecegi diistintilmektedir.
Gorece daha dustik olan siyasa etki algisinin ytikseltilmesinde ise bu alanda STK faaliyetlerin-
de gozlenen artisin ve kamu ile iliskilerin geldigi noktadan ileriye gottrtilerek desteklenmesi-
nin olumlu etkileri olacag: belirtilmektedir.

Sivil toplumun i¢inde bulundugu siyasi, ekonomik ve kilttrel ortam sivil toplumun gelisi-
mi ile dogrudan baglantihdir. Uluslararas: rapor ve endekslerde degerlendirilmis olan sosyo-
ekonomik ve sosyo-politik ortamlarin sivil toplumun gelisimine herhangi engel teskil etme-
digi gortlmusttr. Ancak sosyo-kultirel ortam degerlendirmesinden ortaya c¢ikan tlkedeki
genel sosyal sermaye dustkligintin —ozellikle gtiven ve hosgort temellerinde— ciddi bir
sorun oldugunun ve 6nceki STEP ¢alismasindan bugtine sivil toplum faaliyetleri agisindan
olumsuzlugunu korudugunun altini ¢izmek gerekmektedir. Sivil Toplum Karosunda Ortam
boyutu Turkiye’de sivil toplumun daha da gelismesine acik ve tesvik edici bir cember olarak
betimlenmekte, %57,5’lik en ytiksek boyut puani da bu durumu dogrulamaktadir.

Diger sektorlerle iliskiler s6z konusu oldugundaysa, kamu ile olan iliskiler, ister dzerklik, ister
diyalog veya isbirligi temellerinde incelensin, ge¢mis yillara gore daha kottimser bir portre
cizmektedir. Bunun yaninda 6zel sektor ile iliskiler kurumsal sosyal sorumluluk temelli ve ge-
rek bakis acis1 gerekse kurum sayilan acilarindan kisith bulunmakla birlikte gelecek yillarda
gelismeye acik bir alan olarak one ¢ikmaktadir. Strecteki inis ¢ikislara ragmen AB tyelik st-
reci gerek i¢ gerekse dis paydaslar acisindan sivil toplumun i¢cinde bulundugu ortama olumlu
etki etmeye devam etmektedir.

Sonug olarak STEP calismas: Ttrkiye'de sivil toplumu olumlu yénde bir degisim stireci
icindeyken tasvir ederken gticlti yonlerden c¢ok zayif yonler ortaya koymaya devam etmek-
tedir. Ancak 2005’de soz konusu olan firsatlarin bir kisminin degerlendirilmesine ragmen
Tirkiye'de sivil toplumun gelisiminin eski ivmesini koruyamadigi gortlmektedir. Ozellikle
vatandas katilimi ve kurumsallasma dtizeylerindeki bazi temel sorunlarin streklilik arz ede-
rek kemiklesmeye baslamasi sivil toplumun 6ntinde énemli engellere isaret etmektedir. Sivil
toplum mevcut gtcli yonlerini ve icinde bulundugu tesvik edici ortami dogru kullanarak
toplumsal hayatin vazgecilmez bir parcasi haline gelebilecegi gibi, zayif yonlerinin yarattig
engellere takildigy bir duraklama donemine girmesi de mtmkutndir. Bu baglamda “Tavsiye-
ler” bolumtnde sunulan yol haritas: ve Ttirkiye'de sivil toplumun gliclendirilmesine yonelik
faaliyetlerde bulunmak isteyen ttim paydaslarin (sivil toplum aktorleri, kamu, 6zel sektor, ba-
gisc1 kuruluslar, akademi vb.) koordineli ¢alismalar oldukea ¢nemlidir. Bu agidan Turkiye’de
sivil toplumun bir dontim noktasiyla karst karsiya oldugunu soylemek yanlhs olmayacaktir.






Eki: STEP Gosterge Tablosu
Ek2: STEP Metodolojisi ve Tiirkiye Uygulama Siireci






A QMM STEP Gosterge Tablosu

CIVICUS tarafindan STEP kapsaminda hazirlanmis olan STEP Gosterge Tablosu arastirma
kapsaminda elde edilen sayisal verilerin bir dokiimiint saglamasinin yaninda tilke raporunun
iskeletini de olusturmaktadir. 86 gosterge, 30 alt-boyut ve 5 boyuttan olusan tabloda yer alan
kaynaklar Danisma Kurulu tarafindan gtivenilirlikleri acisindan degerlendirilmis ve renklerle
kodlanmistir. Tamamen gtivenilir bulunan kaynaklar en acik, kismen gtivenilir bulunan kay-
naklar daha koyu, kismen giivenilmez bulunan kaynaklar daha da koyu ve tamamen gtivenil-
mez bulunan kaynaklar en koyu renkle isaretlenmistir. Renklendirme calismasi sonucunda
tim kaynaklar tamamen veya kismen gtvenilir bulunmustur. Gosterge tablosunda sadece
CIVICUSun ongordugii gosterge ve alt-boyutlarin sayisal verileri bulunmaktadir. Ttirkiye
ozelinde ele alman konu ve boltimlere ek tabloda yer verilmekte olup, bu gostergeler Sivil
Toplum Karosunun olusumunda rol oynamamaktadir.
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A ®M STEP Metodolojisi

ve Turkiye Uygulama Sireci

2008 yilinda CIVICUS ve Heidelberg Univesitesi Sosyal Yatirim Merkezi tarafindan ytirtittilen
calismalar sonucunda yeniden dtizenlenen STEP metodolojisi temel olarak ikincil veri analizi,
paydas arastirmasl, saha arastirmasi, hanehalk: arastirmasi, vaka analizleri, Sivil Toplum Fo-
rumu ve Danisma Kurulu tizerinden veri toplama ve analiz etmeye dayali olarak gerceklesmis-
tir. Asagida proje kapsaminda kullanilan her metodun yéntem ve amaclari anlatilmaktadir.

Ikincil Veri nalizi: 1999-2010 aras! literattr taramast ve analizine dayanarak Tirkiye ve
dtinyada sivil topluma dair yaymlanmis ve yaymlanmamis kaynaklardan CIVICUS tarafin-
dan saglanan metodoloji cercevesinde bir veri endeksi olusturulmustur. Taranan kaynaklar
arasinda uluslararasi raporlar (Dtinya Degerler Arastirmasi, Freedom House Endeksi, AB iler-
leme raporlari, Dtinya Bankasi sosyal ve ekonomik raporlari gibi), akademik veritabanlar
(Cambridge Journals Online, JSTOR, Project Muse, InformaWorld gibi) bulunmaktadir. Bu
kaynaklarin yan sira Sivil Toplum Dergisi, Bilgi Universitesi Sivil Toplum Kuruluglan Egitim
ve Arastirma Bilimi Yaymlari, STGM yayinlari, Yeni ¢ikan Ttirkge yaymlar, Dernekler Daire-
si Baskanhg verileri, TEGV-Infakto Gontilltlik arastirmast ve ARI-Infakto Sosyal Sermaye
Arastirmasi verilerinden de faydalanilmistir. Bu analizin amact sivil topluma iliskin kapsamli
bir bilgi birikimi olusturulmasina yardimei olmak, 6nceden yapilmis arastirma ve faaliyetlerin
tekrarini engellemek ve hangi alanlarda veri eksikligi oldugunun tespit edilmesiyle STEP’in
odaklanacagi konular hakkinda yol gostermek olmustur.

Saha arastirmasi: Tirkiyenin 7 bolgesinde aktif faaliyet gosteren sivil toplum kurulu-
su temsilcisiyle anket ve odak grup toplantilar dtzenlenmistir. Toplam 146 katilimciyla
Turkiye'nin 7 bolgesinde (Istanbul, Ankara, Denizli, Adana, Trabzon, Diyarbakir ve Van)
odak grup formatinda Bolgesel Danisma Toplantilar: gerceklestirilmis ve Ttirkiye'nin 7 bolge-
sinden 142 STK ile anket yapilmistir. Saha Arastirmasinin amaci sivil toplum kuruluslarinin
kendi kendilerini degerlendirerek 6z elestiride bulunmalarini saglarken, sivil toplum paydas-
lar arasindaki iletisim ve isbirliginin artmasina katkida bulunmak olmustur.
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Paydas Arastirmasi: Kamu sivil toplumla yakindan iliskili paydaslarla da (38 kisi) toplan-
tilar ve anketler yapilmistir. Bu faaliyetin amact sivil toplumun sosyal sorun ve politikalara
etkisi ve diger sektorlerle iliskileri acisindan disaridan algilanist konusunda veri saglayarak
projeyi objektif hale getirmektir. Paydas arastirmasina kamu ve 6zel sektor temsilcileri, med-

ya, akademi, bagisc1 kuruluslar ve uluslararast kuruluslar gibi cesitli kurum ve kuruluslardan
paydaslar dahil olmuslardir.
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Hane Halki Arastirmasi: Tiirkiye ve diinyada vatandaslarn sivil topluma kaulim diizeyi
ve algisini lgen bir kamuoyu arastirmasi olan Dtinya Degerler Arastirmasimin Ttirkiye aya-
gimin konuda yeterli bulunmasi sebebiyle ek bir hane halk: arastirmasi yapilmamistir. Prof.
Dr. Yilmaz Esmer’in ytrtitmis oldugu arastirmada 15 yas ve tzeri ntfus ile 41 ilde toplam
1,579 ytiz ytuze gortisme yapilmistir. Hanehalk: arastirmasinin amaci STK’larin faydalanicilarn
ile iliskilerine 1s1k tutmak ve STK’larin halk tarafindan nasil algilandig konusunda veri sagla-
yarak projenin objektif olmasini saglamak olmustur. Proje kapsaminda agirlikli olarak 2007
calismasina yer verilse de, yer yer 1999 calismasindan da faydalanilmstir.

Vaka Analizleri: Sivil toplumu cesitli acilardan daha derinlemesine incelemek amactyla 5
temel boyut (vatandas katilimi, organizasyon dtizeyi, degerlerin uygulanisi, etki algist ve or-
tam) tzerinden uzman raporlari/vaka analizleri hazirlanmistir. Vaka Analizleri sivil topluma
iliskin kapsamli bir bilgi birikimi olusturulmasina yardimect olurken, Ttrkiye icin ozellikle
dikkat gerektiren konulara daha derinlemesine egilme imkan1 vermistir.

Vaka analizleri rapor ozetlerine Ek 3’de, raporlarin tamamina ise www.step.org.tr veya
www.tusev.org.tr adreslerinden ulasmak mumkinddr.

Sivil Toplum Forumu:19 Haziran 2009°'da Kadir Has Universitesinde tilke genelinden ve
cesitli sektorlerden 150%yi askin paydasla Sivil Toplum Forumu gerceklestirilmistir. Katilim-
cilara tamamlanan ve devam eden asamalarla ilgili bilgi verilmis, yapilan anketlerin sonuclar
2005 yilyla karsilastirmali olarak sunulmus, 6n bulgularla ilgili degerlendirmeler alinmis-
tir. Ardindan atolyeler diizenlenerek Ttirkiye'de sivil toplumunun gelisimine yonelik hareket
planlar1 ve politika onerileri gelistirilmistir. Forumun amact sivil toplum paydaslar arasinda
ortak akil ve yol haritasi olusturulmasini saglamak ve sivil toplum paydaslar arasindaki ileti-
sim ve ishirliginin artmasina katkida bulunmak olmustur.



Danisma Kurulu: Danisma Kurulu kendi alaninda uzman 15 kisiden olusmus, projeye reh-
berlik ve elcilik etmistir. Kurul, dzellikle uluslararas: bir cercevesi olan STEP arastirmasinin
Turkiye'ye 6zgti kosullara uygun hale getirilmesi ve kullanilan kaynaklarin gtivenilirligi ko-
nusunda Proje Ekibi ile fikir alisverisinde bulunmustur.









