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GONULLULUK VE YASAL MEVZUAT

Gonullaluk Gzerine yapilan yasal calismalarin
201 Uluslararasi Goénullulak Yilina kadar

tim dinyada sinirli kaldigindan bahsetmek
mUmkundur. Ancak 2001 itibariyle Birlesmis
Milletler Genel Meclisi’nin konuya egilmesiyle
ilgili Birlesmis Milletler 56/38 sayili
sdzlesmesi kabul edilmistir.

Parlamentolar-arasi Birlik, Uluslararasi
Kizilhac ve Kizilay Topluluklari Federasyonu
ve Birlesmis Milletler Gonulltlik Komitesi
ortakhgiyla hazirlanan Géndllilik ve Yasal
Mevzuat: Rehberlik Notu’na' gbre gonulltltge
dair yasama her Ulkenin 6zel sosyo-kulturel
alt yapisi géz dniinde bulundurularak seffaf
bir sekilde ve dikkatle hazirlanmalidir. Hazirlk
sUrecinin ¢ok paydasli olmasi ve 6zellikle

tim sivil toplum aktoérlerini dahil etmesi,
hazirlanan yasanin ihtiyac ve imkanlara cevap
verebilmesi acisindan énem tasimaktadir.

Biitiinciil cerceveye gore goniilliiliik
mevzuati:

e Tanimlari,
e Genel prensipleri,
e Gondillilerin sorumluluk alanlarini,

e Gondillilerle calisan kurumlarin
sorumluluk alanlarini,

e Gondillileri koruyacak hikimleri,

e Gonlllii emeginin ve katkisinin
taninmasina dair hikimleri,

e Hikimet ve meclisin sorumluluklarini
icermelidir.

1 Rehberlik notunun ingilizce’sine http://www.ipu.org/PDF/publica-
tions/volunteer_en.pdf adresinden erisebilirsiniz.

Gonullaluge dair yasal bir mevzuatin olmadigi
farkl Glkelerde génullulik, is Kanunu vb.
farkli yasalarin altinda degerlendiriimektedir.
Ancak bu durum génullaligin gelismesinin
Odnlnde engel teskil etmekte ve bu sebeple
devletlerin gonullaliga bash basina bir
yasal statl olarak kabul etmeleri gerekli
goérinmektedir. Birlesmis Milletler kabul
edilecek olan génulltluk yasal statistnln
56/38 sayili sdzlesme ile uyumluluk icinde
olmasina 6zen gdbsterilmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

Gelismis ve gelismekte olan kimi Ulkelerde
goéonullaluk yasalar, ydnetmelikler veya
politika belgeleri ile farkli sekillerde
dizenlenmistir. Ulkelerin farkli uygulamalari
desteklenmekle birlikte, Birlesmis Milletler
goénullaligun gelisebilmesi icin Ulkelerin
gdnUllalik Gzerine butlncll ve kapsayicl
bir yasal cerceveyi uygulamaya koymalari
gerektigini vurgulamaktadir.

Bunlarin yaninda yasanin yapiminda
bitdncil bir yaklasimin olusturulmasi
icin:

e Temel hak ve 6zgdirliikler,

e Uluslararasi hukuk,

e js Kanunu,

e jIgili sosyal refah kanunlari,

e Vergi Kanunu,

e Gocmenlik Kanunu ve

e Sivil topluma dair yasal cerceve
mutlaka géz éniinde bulundurulmalidir.
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BATI BALKANLAR VE
TURKIYE’DE GONULLULUK
YASASI VE UYGULAMALARININ
DEGERLENDIRILMESI?2

Sivil toplum proje ve faaliyetlerin adirlikh
olarak génulluler ile gerceklestirildigi bir
alandir. Sivil toplum alaninin gelisimi icin
istihdam ve génulltltk yolu ile STK’lar icin
sUrdUrdlebilir insan kaynaginin gelistirmesini
tesvik edecek ve kolaylastiracak kamu
politikalarinin ve hukuki kosullarin saglanmasi
gerekmektedir.

1. Mevzuat géniilliiliigi tesvik eder, en
dogru idari uygulamalari icerir ve ayni
zamanda kendiliginden gelisen géniilliiliik
uygulamalarina izin verir.

Mevzuatta, géniilliileri ve kuruluslarini
korumak icin gerekli asgari sayida
hdkidm (tanimlar, haklar ve sorumluluklar,
sézlesme hiikiimleri, vergi) ve diger
dizenlemeler yer alir. Diger konular
taraflarin tanimina/aciklamasina

birakilir. Mevzuat kendiliginden gelisen
génlilliligi engellemez.

Mevzuat, mahallelerini temizlemeye karar
veren bir arkadas grubuna; én kayit,
organizator kurulusla sézlesme yapma
ya da faaliyeti raporlama gerekliligi gibi
zorluklar ¢citkarmaz. Idari acidan dogru
olan uygulama, mevzuatta géndillilerin
kamu kurumlarina kaydini gerektiren
hdkidmler bulunmamasi ve kuruluslar,
géndilliilerin ve génilli calismada
harcadiklari zamanin kaydini tutuyorsa,
bunun yeterli kabul edilmesidir.

2 Bilgi notunun bu bélimiinde paylasilan bilgiler Sivil Toplumun
Gelisimi icin Elverisli Ortamin izlenmesi Projesi: izleme Matrisi
gergevesinde hazirlanmistir. Proje hakkinda detayli bilgi igin http://
tusev.org.tr/tr/yasal-calismalar/sivil-toplumun-gelisimi-icin-
elverisli-ortamin-izlenmesi-projesi adresini ziyaret edebilirsiniz.

TUSEV’in de Uyesi oldugu Balkan Sivil
Toplum Gelistirme Agi (Balkan Civil

Society Development Network-BCSDN)
tarafindan, TUSEV’den uzmanlarin da
katilmiyla sivil toplumun gelisimi icin
elverisli ortamin degerlendirilmesi ve
izlenmesinin kolaylastirilmasina dair bir
matris gelistirilmistir. Bu matris araciligiyla
sivil toplum faaliyetlerini ilgilendiren bircok
farkli alana dair gostergeler belirlenmistir. Bu
alanlardan bir tanesi de génUllGluktir. izleme
matrisi cercevesinde goénullik ile ilgili mevzuat
ve uygulamalarin degerlendirilmesine dair
belirlenmis genel prensipler, standartlar ve
gobstergeler asagidaki gibidir:

2. Goniilliiliigiin gelismesi ve
6zendirilmesi icin tesvikler ve devlet
destekli programlar vardir.

Devlet, géniilliiliigii tesvik eden ya da
géndilliiler icin 6zel destek ve egitim
saglayan politikalari veya programlari
benimseyebilir. Bunun yani sira géndilliiler
icin ve géniilliileri destekleyen veya onlara
ev sahipligi yapan kuruluslar icin olmak
Uzere iki tirld tesvik saglayabilir:

e Gonlilliiler icin tesvikler, istisnalardan
faydalanma (6r: saglik sigortasi veya
sosyal glivenlik), génlillii katilinan
faaliyetle ilgili yapilan harcamalar icin
harcirah (seyahat, konaklama masraflari,
glnliik 6deme vb.) ve bu 6demelerle
ilgili gelir vergisinden muaf tutulmayi
icerir.

e Kuruluslar icin tesvikler, gonillii katilimi
destekleyen, gdéniillii kuruluslara ayni
yardimlar saglayan bir hibe programini
vb. kapsayabilir.
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Mevzuatta, gdéniilliilerin gelecekteki
calismalarinda referans olarak
kullanabilecekleri, géndillii calistiklari
saatleri iceren veya ne tiir bir faaliyette
bulunduklarini belgeleyen bir géndilli
hizmet sertifikasi ya da baska bir belge
almalari 6ngériilebilir.

3. STK ve goniillii arasindaki iliskiyi acikca
tanimlayan siirecler ve koruyucu énlemler
vardir.

Mevzuat, géniilliilerin ve géniilliilere

ev sahipligi yapan kuruluslarin
sorumluluklarinin ne olduguyla ilgili
(géndilli katilmi belirli bir saati gecen

ya da bir dénem siireklilik gésteren
géndilliiler gibi) temel diizenlemeyi saglar.

Ne tiir kuruluslarin géndilliilere ev sahipligi
yapabilecegini belirtir. Gerektiginde

UYGULAMA

1. Tesvikler ve programlar seffaf ve
STK’larin faydalanmasina aciktir. Politika
belgesi, strateji belgesi ya da mevzuat
tam olarak uygulanmakta, izlenmekte ve
dénemsel olarak katilimci bir yaklasimla
degerlendirilmektedir.

Gondllidler var olan tesviklerden,

karmasik bir prosedlirle karsilasmadan
faydalanabilirler. G6niilliiliigl desteklemek
icin, hibe programlari gibi uygulamada
olan tesvikler vardir. Géniilliiler ve
géndlilliilere ev sahipligi yapan kuruluslar
icin tesvikler, seffaf bir bicimde saglanir ve
tesvigi alacaklarin secimi nesnel kriterlere
gére yapilir. Mevzuatin uygulanmasi

ve génlilliiliikle ilgili farkli program ve
tesvikleri izleme ve degerlendirme yetkisi
bulunan bir kamu kurumu/kurul vardir.

génlilli ve kurulus arasinda bir sézlesme
yapilmasi kosulunu getirir ancak, géndillii
faaliyetin 6zel sartlari konusunda
anlasmayi, diizenleyici kurulus ve
géniilliiniin kendisine birakir. Ornegin,
sézlesme yapilmasi yalnizca ayda belirli
bir saatin (Gzerindeki calismalarda (20 saat
gibi) ve génlilliligiin bir anda gelismedigi
durumlarda istenmelidir.

Mevzuat goéndllilerin ¢calismaya
baslamadan énce kosullar, haklar,
ylkidmlilikler ve istisnalar konusunda
bilgilendirilmelerini giivence altina
almalidir. Béylece géniilliilerin faaliyete
katilimin sartlari ve ézelliklerini bilmeleri
saglanir. Yaralanmalarin olma olasiliginin
yliksek oldugu, insaat alani gibi faaliyet
mekanlarinda zorunlu sigorta sarti
getirilebilir.

2. GOniilliiliik esasina dayall faaliyetlerin
diizenleyicileri ya da géniilliiler icin idari
prosediirler karmasik ve masrafli degildir.

Gonldlli olma siireci karmasik ve
biirokratik acidan zor degildir. Kuruluslar,
goéndlilliilere kaydetmeye gerek duymadan
glvenebilirler. Géndilliilerin kaydinin
yapilmasi gibi bir zorunluluk yoktur.

3. Géniilliiliik her sekilde olabilir;
géniilliiliigin engellendigine dair hicbir
sikayet yoktur.

Anlik gelisen géniilliiliik durumu séz
konusu olabilir; yetkili makamlarin, kayit
ya da onay eksigi oldugu gerekcesiyle bu
tip géniilliiliigi yasakladigina dair érnekler
yoktur. llgili bakanlhdin anlik gelisen
génlilliliik durumlarinda géniilliilere is
sbézlesmesi zorunlulugu getirmesi veya
kuruluslara cezai yaptirrm uygulamasi s6z
konusu degildir.
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BATI BALKANLAR VE TURKIYE’DE
GONULLULUGE DAIR MEVZUAT VE
UYGULAMALARI

Bilgi notunun bu béliminde yukarida
belirtilen prensip ve gdstergeler 1siginda,
Bati Balkanlar’dan yedi Ulke ve TUrkiye’'ye
dair 2013 yilina ait izleme bulgularilarina yer
verilmektedir:

Gonullulerin calismasini tesvik etmek amaci ile
Bati Balkanlar’da 5 Ulkede (Hirvatistan, Bosna-
Hersek, Makedonya, Sirbistan, Karadag)
goénallualuk ile ilgili yasalar kabul edilmistir. Bu
Ulkelerdeki uygulamalar degerlendirildiginde
en ilerici yasal cercevenin Makedonya ve
Sirbistan’da kabul edildigi gdrilmektedir.

Bazi durumlarda, kanun olmasina karsin,
uygulamada sorunlar yasandidi ve kanunlarin
goénallulugu tesvik etmedigi veya gonulldlaga
agir burokratik kurallara bagladigr yéninde
degerlendirmeler mevcuttur.

Yasal mevzuat acisindan gelismeler
olmasina karsin, Bati Balkanlar ve
Tiirkiye’de géniilliliik calismalari
cogunlukla yasal haklari garanti altina
alan sézlesmelerle degil, enformel
bicimlerde gerceklesmektedir.

Dlnya Bagis Endeksi’nin 2013 rakamlarina
gobre, izleme calismasinin yapildigi 8 tlkede
goénllluk AB ortalamasinin oldukca altindadir:

CAF Diinya Bagis Endeksi 2013
(World Giving Index)3 Siralama | Skor
(135 ulke) (€A)

Bati Balkanlar ve TR i¢in ortalama 58 19,7
~ OrtalamaAB 60 189
Kosova n3 8
Makedonya 121 7
. swbistan 217
Karadag 13 8
.~ Tukye 130 5
Arnavutluk 107 10

3 World Giving Index 2013. Charities Aid Foundation.https://www.
cafonline.org/publications/2013-publications/world-giving-
index-2013.aspx

izleme calismasinin ylritldigu 5 Ulkede
goéonullaluk yasalari kabul edilmistir. Bu
Ulkelerdeki duruma dair bulgular asagida
Ozetlenmektedir:

Bosna Hersek’in idari ydnetim yapilarini
olusturan Siro Cumhuriyeti Géndlldldik

Yasasi (2008) ve Bosna Hersek Federasyonu
Gondlldlak Yasasr (2012) ile gonulltltk ile
ilgili tanim, prensipler, kontrat, génulltler ve
goéndalldler ile calisan kurumlar acisindan hak
ve yakumlulUkler belirlenmistir. Bu yasalar

ile ilgili bilgi eksikligi oldugu icin yasanin
uygulanmasinda sorunlar gézlemlenmektedir.
STK’lar géonullultk ile ilgili yasal

prosedurlerin karmasikligr yizinden sorunlar
yasanabildigini belirtmektedir.

Hirvatistan’da 2007 yilinda kabul edilen
Gondlldlak Yasasr ve 2013 yilinda yapilan
degisiklikler ile gonGllaligun gelismesi icin
elverisli sosyal ve yasal ortamin gelistirilmesi
hedeflenmistir. 2013 yilinda yasada yapilan
degisiklikler ile kisa dénem ve uzun dénemli
gdnullaluk, felaket zamanlarinda géonulltluk,
gonullalak tanimi, katilimer génulltluk
prensipleri, géonulltler ve géndlltler ile calisan
kurumlar acisindan hak ve yukumltlUkler,
goéonullaligun calismanin zorunlu tutuldudu
haller ve génullultk icin gerekli yetkinlikler
tanimlanmistir. Bu yasaya ek olarak, hUkimet
icin danisma kurulu olarak Ulusal Komite
olusturulmustur. Ulusal Komitede, bakanlik
temsilcileri; kamu-sivil toplum iliskilerini
yUrGten kurumdan temsilciler, STK temsilcileri
ve akademisyenler yer almaktadir.

Karadag’da Gondllilik Yasas) 2010 yilinda
kabul edilmistir. Yasanin sivil toplumun

ve goéndulltlerin ihtiyaclarini yeterince
gbdzetmedigi belirtilmektedir. Yasa gonullt
calismalari “is hukuku cercevesinde 6rgtli
sekilde gonUllt calismalarda bulunmak”
seklinde tanimlamaktadir. GOnUIGIGGU tesvik
etmek yerine daha kati kurallara baglayan
bu yasa ayrica c¢alisanlarin ve 15 yas altindaki
cocuklarin egitim ile ilgili konularda bile
gdénulld calismalarini yasaklamaktadir.
Karadag AB katilim sUrecinde, AB
Miktesebatr'nin 23. Bé6IUmU olan Yargl ve
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Temel Haklar kapsaminda yapilmasi gereken
reformlar icin hazirlanan eylem planlari
uyarinca gonullultigu tesvik edecek elverisli
ortamin saglanmasi icin yeni bir génullalik
yasasl yapmay! 2014 yili icin taahhUt etmistir.

Makedonya’da Gondlldlik Yasasi 2007
yvilinda kabul edilmistir. Bu yasa, gonulll ile
kurulus arasindaki iliskileri dizenlemekle
birlikte gdnUllinUn yasal statlisd, gdonullindn
is deneyimi, gonullt calisma periyodlarinin
belirlenmesi yonlinde dizenlemeler getirmesi
bakimindan goénulltlugu tesvik eden bir

yasa olarak degerlendirilmektedir. 2010
yvilinda hazirlanan 2070-2015 Gondlldaldga
Koruma ve Tesvik Stratejisi ile gonullalik
politikasinin gelisimi ivme kazanmistir. Bu
gelismeleri takiben GonullaItgu Gelistirme
Ulusal Konseyi (sivil toplumu temsilen 4 Gyesi
vardir) kurulmustur. STK’lar gdnUllalik yasasi

Tiirkiye’de gondilliliikle ilgili ve STK’lar ile
génlilliiler arasindaki iliskileri diizenleyen
herhangi bir 6zel diizenleme yoktur. Bazi
STK’larin kendi géndilliiliik politikalarini
gelistirdikleri bilinmektedir. Géndillii

ile ilgili bilgi eksiklerinin yani sira, génullUler
ile calismak icin strdUrilmesi gereken idari
sUreclerin karmasikligindan bahsetmektedir.
Ozellikle yabanci bir kisinin géntlli calismasi
acisindan sorunlar yasandigi belirtilmektedir.

Sirbistan’da Gondlldlik Yasas) 2010 yilinda
kabul edilmistir. Bu yasa gonulltk tanimi,
goéonullaligun prensipleri, génullalik kontrat,
génulld olan ve géndlliler ile calisan kurumlar
acisindan hak ve yuakumlulukler ile birlikte
yasanin uygulanmasini gdézeten hUkimleri
icermektedir. Ancak yasanin gonullalagu

cok sayida burokratik kurala baglamasi; kisa
ddénem, uzun dénem ve gecici gonullulik gibi
birbirinden ayrilmasi kolay olmayan ve hak ile
yUukdmlulUkler acisindan belirsiz tanimlamalar
icermesi ylzinden STK’larin goéndlltler ile
calismasini tesvik etmemektedir.

calisma ile ilgili bir yasal dayanak olmadigi
icin géndilliilerle calisan bir STK’nin
gecmiste sigortasiz is¢i calistirmak
gerekceesiyle ylikli bir para cezasina
carptirildigir bilinmektedir.



