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TUSEV’in hazirladigi Sivil Toplum izleme Raporu 2013 Hollanda Baskonsoloslugu’nun
Matra Programi kapsaminda sadlanan finansman destegiyle gerceklestiriimektedir.



Amaci Tiirkiye’de géniilliiliik bilincinin
gelistirilmesi ve géniilliiliik faaliyetlerinin
artmasi olan Ulusal Goniilliiliik Komitesi
goéniilliiliik alaninda calisan STK’lar, kamu

kuruluslari ve bireysel katilimcilarin
bir araya gelmesiyle 2013 yilinda

kurularak ulusal diizeyde uygulanacak

goéniilliiliik stratejisinin gelistirilmesi icin
calismalarina baslamistir.

TURKIYE’DE GONULLULUK

e Tiirkiye’de géniilliliik tanimini iceren,
géndiillillerin haklari ve ¢calisma
kosullarini belirleyen bir mevzuat ya
da politika belgesi bulunmuyor.

e Bakanliklar altinda farkl girisimler
olmasina ragmen, Tiirkiye’de
goéniillilliik konusundan sorumlu bir
kamu kurumu bulunmuyor.

Vakiflar Genel Midiirliigi’niin 2012
verilerine gére Tiirkiye’de 618 yeni
vakif, 1.007.143 gdniilliiyle calisiyor.

Dernekler Dairesi Baskanligi (DDB)
derneklerde géniillii calisanlarin sayisi
ile ilgili verileri yayinlamiyor. Uye
temelli kuruluslar olan derneklerin
DDB tarafindan paylasilan 2011
verilerine gdére, 8.852. 907 liyesi
bulunuyor. Uye sayisinin Tiirkiye
niifusuna orani ise %11,85.%3

Charities Aid Foundation’in 2013 Diinya
Bagiscilik Endeksi Raporu’na gére,
“gonlilliiliik icin harcanan zaman”’
élclildiigiinde Tiirkiye 135 (ilke arasinda
116. sirada yer aliyor. 15-24 yas arasi
gencler ise en fazla géniilliiliik yapan
gruplar arasinda yer aliyor.*
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TUSEV génulluluk ve STK’larda génilltlerle
calisma konusuna ilk kez Sivil Toplum izleme
Raporu 2012’de yer alan STK’larda Géndlldlik
ve Gonulld Politikalari vaka analizinde yer
vermistir.> Son bir yilda aralarinda kamu
kurumlari ve sirketlerin de yer aldigi farkh
paydaslarin gonulltlik konusuna ilgisinin
arttigr goézlemlenirken, génalltligun yasal
cercevesinin belirlenebilmesi icin tanim,
mevzuat veya politika belgesi gelistiriimesi
konusunda somut bir adim atilmamistir.
Calismalarini Avrupa Birligi Bakanhgrna
bagli olarak yurtten ve Genclik Programi
kapsaminda Avrupa Gonulla Hizmeti
programinin koordinasyonundan sorumlu
olan Ulusal Ajans’in yetkililerinden ibrahim
Demirel, génulltltk alanindaki tanim ve
yasal altyapi eksikliginin “géondllaligin
belirli bir program dahilinde yapilamamasi,
goérinGrliginin olmamasi, taninirhk
kazanmamasi ve yeteri kadar takdir
edilmemesine” neden olduguna dikkat
cekmektedir. Sosyal Girisimci Geng Liderler
Akademisi kurucularindan Timur Tiryaki

ise, “tanim eksiklikleri, yasal bosluklarin

ve gondllialigiun sadece genclere 6zgl bir
kavram olarak algilanmasinin” bu alanda
karsilasilan baslica zorluklar arasinda
oldugunu belirtmekedir.

T Vakif Istatistikleri. Vakiflar Genel Mudrlig. Erisim Tarihi: 07 Temmuz 2014. http://www.
vgm.gov.tr/db/dosyalar/webicerik205.pdf

2 Derneklere fliskin Cesitli Grafik ve Tablolar. Dernekler Dairesi Baskanligi. Erisim Tarihi: 07
Temmuz 2014.
http://www.dernekler.gov.tr/tr/AnasayfaLinkler/dernekler-grafik-tablo.aspx

% ibid

4 Diinya Badiscilik Endeksi 2013. Charities Aid Foundation. Erisim Tarihi: 6 Ocak 2014. https://
www.cafonline.org/PDF/WorldGivingIndex2013_1374AWEB.pdf

5 STK’larda Gondllilik ve Gondllilik Politikalar Vaka Analizi. Tarkiye Uclinct Sektor Vakfi.
http://www.tusev.org.tr/usrfiles/images/STKlardaGonullulukVakaAnaliziTR.06.11.13.pdf
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MEVZUATTA GONULLULUK
TANIMI EKSIKLIGINDEN
KAYNAKLANAN CEZALAR

Tanim eksikliginden kaynaklanan
sorunlar bazi érneklerde STK’larin agir
para cezalarina carptirilmalarina neden
olmustur. Cagdas Yasami Destekleme
Dernegi’ne (CYDD) Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi miifettislerince
yapilan incelemede Bakanlik
miifettisleri, is mevzuatinda goniillii
tanimi bulunmadigi gerekcgesiyle
gonlilliileri “sigortasiz ¢calistirilan is¢i”
olarak tanimlamis ve dernege para
cezasi kesilmistir. CYDD Genel Baskani
Prof.Dr. Aysel Celikel, Cumhuriyet
gazetesine verdigi roportajda bu
durumu “Ozellikle 2009°dan sonra
Sosyal Giivenlik Kurumu’nun (SGK)
agir muamelesine maruz kaldik ve

ceza yedik. SGK’nin miifettisleri
dernegimize, subelerimize sik sik
baskin yapiyor. Diyelim ki o sirada
telefon caldi ve dernege iliye olmayan
bir géniillii telefona bakti. Telefona
bakan kisi ‘kacak isci’ muamelesine tabi
tutuluyor. Bu kacak isci degerlendirmesi
yiiziinden binlerce lira ceza 6dedik”
sbzleriyle giindeme getirmistir.°

Gonullaluk tanimi ve yapilacak yasal
dizenlemelerin cercevesi konusunda STK’lar
ve alandaki diger aktorler arasinda bir

fikir birligi bulunmamaktadir. Kisitlayici bir
tanim ya da dlUzenlemenin alanda gérilen
ihtiyaclara cevap vermemesi ve halihazirda
yUrGttlmekte olan ¢alismalara sinirlamalar
getirmesi gibi riskler farkli aktorler tarafindan

6 CYDD'’ye bir kiskac da SGK'dan!. Cumhuriyet. Erisim Tarihi: 12 Aralik 2013 http://www.
cumhuriyet.com.tr/haber/turkiye/18395/CYDD_ye_bir_kiskac_da_SGK_dan_.html

dile getirilmektedir. Sosyal inovasyon Merkezi
Kurucusu Suat Ozcagdas konuyla ilgili
yorumunu, “géonulltlidgun nasil ve nerede
yapilacagina dair tek tiplestirici ve kisitlayici
bir yasal zemin, ihtiyacimiz olan en son sey.
Ancak gdénullUlerin haklarini asgari dlizeyde
tanimlayan, gondlltler ile calisan kurumlara
bir yol haritasi olusturacak cesaretlendirici
ve kapsayicl hak temelli bir yasal cerceve
Uzerinde disUnUlmesi gereken bir konudur.”
seklinde belirtmistir. Ulusal Génallultk
Komitesi’ne Calisma ve Sosyal GUvenlik
Bakanligi Egitim ve Arastirma Merkezi’'ni
temsilen katilan Mehmet Altunbas ise, yasal
dizenlemeler konusunda kamu kuruluslarinin
kolaylastirici bir rol oynayabilecedinin

altini cizerek, “kamu kurumlari sivil toplum
kuruluslarinin gonalltlik aktivitelerinde
birtakim yasal strecleri kolaylastirmak veya
kamuya ait bazi mekanlari yasal ve etik
cerceveler dahilinde kullandirmak yoluyla
destekleyebilecektir” demistir.

FARKLI AKTORLERIN GONULLULUK
ALANINDAKIi CALISMALARI

istanbul Bilgi Universitesi STK Egitim ve
Arastirma Merkezi’nden Laden Yurttaguler
Géndallildk ve Vatandaslik Kavrami adl
makalesinde, gondllaligun Turkiye'de sivil
alanin genislemesi ve gelismesi ile birlikte,
6grenilen, hakkinda tartisilan, gérdnarligu
artan ve yayginlasan bir kurum haline
dénUstiguni belirtmektedir” Sosyal inovasyon
Merkezi kurucusu Suat Ozcagdas ise gonulltluk
alaninda degdisen rol ve beklentileri, “gecmiste
bUyUk cogunlukla tek bir kurumda ya da
agirlikh olarak kendini bir kurumun gdénUlltsU
olarak géren, adlandiran ve dillendiren
goénulltler, bugln destekledikleri kurumlar ile
farkli bir paydas iliskisi icindeler. GonUllG artik
yalnizca sUrecin bir unsuru degil bir paydasidir.”
seklinde dile getirmistir.

7 Yurttaguler, Laden. “Gonalliltik ve Vatandashk Kavrami”. Tirkiye'de Gondilliilik. Birlesmis
Milletler Goniillleri Programi (UNV). http://www.tusev.org.tr/usrfiles/files/Gonulluluk.pdf



4 2012-2013 DONEMINDE GONULLULUK ALANINDA YASANAN GELISMELER VAKA ANALIZI

Gonullaltk alaninda calisan grup ve kuruluslar,
bu beklentiler ve gelismeler i1siginda
calismalarina yon vermektedir. Bu donisim
son yillarda STK’larin yani sira kamu, 6zel
sektdr ve akademinin de glindemine gelmis ve
goéonullaltgun farkh boyutlari ile ilgili calismalar
yapilmistir.

Vaka analizinin bu bélumutnde farkl aktérlerin
2012-2013 doneminde génulltltik konusunda
gerceklestirdigi calismalara yer verilmektedir:

P

e Calisan géniilliiliigd son yillarda bircok
sirketin kurumsal sosyal sorumluluk
programlari kapsaminda tesvik ettigi
bir uygulamadir. Ozel Sektdr Goénulltleri
Dernegdi (OSGD) Uyesi olan 70 sirketin
8000’den fazla gébnlllt calisani oldugu
belirtiimektedir.2 Buna ek olarak, OSGD
tarafindan her sene dlizenlenen “Kurumsal
Gonullulak Odulleri” de sirketler diizeyinde
goénulltltk faaliyetlerinin gérintrlGguni
artirarak calisan gonallaligini tesvik
etmektedir. TUSEV’in Sirketlerin Topluma
Yatirim Programlari baslikli rehberinde de,
calisanlarin STK’larda gonulltlik yapmasi
icin firsatlar yaratan sirketlerin sayisinda artis
olduguna dikkat cekilmektedir.? Ozel Sektdr
Gonulluleri Dernedi Koordinatorl Basak
GUclU’ye gore, “6zel sektdrdeki uzmanlhgin
organize bir sekilde toplumsal alanda fayda
saglamak icin degerlendirilmesiyle yaratilan
etki son yillarda katlanarak artmaktadir.”

« Universiteler tarafindan uygulamaya
koyulan goénulltlik programlari da
ogrenciler tarafindan benimsenmekte ve
goénullbltgun erken yasta baslamasini tesvik
etmektedir. Cesitli Gniversiterlerde kurulan
goénullt kultpleri, génullalik temelinde
yUratUlen Toplumsal Duyarlilik Projeleri

8 Guclu, Basak. “Tarkiye'de Kurumsal Gonllalik.” Tirkiye'de Gondlliilik Raporu. Birlesmis
Milletler Goniillileri Programi (UNV). http://www.tusev.org.tr/usrfiles/files/Gonulluluk.pdf
9 Sirketlerin Topluma Yatirim Programiari. Turkiye Uclincti Sektdr Vakfi. http://www.degisimi-

cinbagis.org/usrfiles/irketlerin_topluma_yat%C4%B1r%C4%B1m_programlar%C4%Bi(1).
pdf

ve Universitelerin mezunlar derneklerinin
yUrattagu calismalar bu alandaki
orneklerden bazilaridir.

2013 yilinda farkli kamu kurumlari da
yaptiklari calismalar ve etkinlikler araciligiyla
gonulluluk konusundaki tartismalara katki
saglamistir. 2-3 Temmuz 2013’te istanbul
Valiligi tarafindan dlzenlenen Afet ve Acil
Durum Onleme, Midahale ve lyilestirme
Plani (istanbul ADMIP) blnyesinde yer alan
[stanbul Giivenli Yasam Gndillilik Sistemi
icin yUrUtUlen calistay bu 6rnekler arasinda
yer almaktadir. Afetler ve acil durumlarda
gondlltlerin katki saglayabilecekleri alanlarin
tespit edilmesi hedeflenen calistaya valilik,
Universiteler ve sivil toplum dahil olmak
Uzere bircok sektdérden temsilciler katiimis,
“génallultk islevleri” ve “génalltltk genel ilke
ve tanimlar1” gibi konular Gzerine calismalar
yapilmistir.©

11 Aralik 2013’te Calisma ve Sosyal Politikalar
Bakanligi ve Birlesmis Milletler Gonalltleri
tarafindan dlUzenlenen Géndlldlik ve
Sosyal Hizmetlere Erisim: Yeni Yaklasimlar
Uluslararasi Katiimli Bulusma etkinligi
STK’lari ve kamu temsilcilerini bir araya
getirerek gondlltlik kavraminin tartisilmasi
icin bir zemin olusturmustur. Etkinlige
dénemin Aile ve Sosyal Politikalar Bakani
Fatma Sahin’in yani sira Avrupa’nin farkl
Ulkelerinde gondlltlik alaninda calisan
uzmanlar ve TUrkiye'’den STK temsilcileri
katilmistir.

Cevirimici teknolojiler ve platformlar da
son yillarda gonullaltkle ilgili yeni araclar
sunmaktadir. Turkiye’de yapilan gonGlli

10 [stanbul Giivenli Yasam Géntilliiliik Sistemi Calistayi Gerceklestirildi. AFAD.

http://www.istanbulafad.gov.tr/icerik/haber-ve-duyurular/istanbul-
9%C3%BCvenli-ya%C5%9Fam--g%C3%B6n%C3%BClI%C3%BCI%C3%BCk-sistemi-
%C3%A7al%C4%B1%C5%9IFtay %C4%BI1-ger%C3%A7ekle%C5%9Ftirildi

" Gondillilik ve Sosyal Hizmetlere Erisim: Yeni Yaklasimlar Ulusalararasi Katilimli Bulusma. Aile

ve Sosyal Politikalar Bakanlidi Egitim ve Yayin Dairesi Baskanligi. http://eydb.aile.gov.tr/
tr/26133/Gonulluluk-Ve-Sosyal-Hizmetlere-Erisim-Yeni-Yaklasimlar-Uluslararasi-Katilimli-B
ulusma-11-12-2013
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calismalari haritalandirmayi amaclayan
Benlgonulliyim.com, génulltlerle STK’lari
bulusturan bir platform olan C@rma ve
bireylerin online imza kampanyalari Gzerinden
savunuculuk faaliyetlerine destek vermesini
saglayan Change.org bu érnekler arasinda
yer almaktadir. Gonulltltk icin farkli modeller
sunan ve STK’larin génlllilere erisimini
kolaylastiran online araclarin ve sosyal medya
kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte, “online
aktivizm” sivil alanda daha fazla tartisilmaya
baslayan bir alan haline gelmistir.

e Birlesmis Milletler Géniilliileri Programi’nin
(UNV), 2012-2013 déneminde Turkiye’deki
calismalarini aktif hale getirmesi gonulltluk
alaninda yeni girisimlerin olusmasina
da olanak saglamistir. UNV ve Genclik
Servisleri Merkezi isbirligi ile hazirlanan ve
gonullaltk alaninin farkh boyutlarini ele
alan cesitli makalelerin yer aldid1 Turkiye'de
Gondlldldk kitabinin yayinlanmasi ve
UNV kolaylastiricihginda kurulan Ulusal
Gonulluluk Komitesi bu girisimler arasinda
yer almaktadir.

ULUSAL GONULLULUK KOMITESI (UGK)"

2012-2013 ddéneminde génulltltik konusunda
yapilan calismalar acisindan énemli bir
diger gelisme Ulusal Géndlldlilk Komitesi’nin
kurulmasidir. Birlesmis Milletler GonGlluleri
Programrnin (UNV) kolaylastiricihdginda
STK’lar, bireyler ve kamu kuruluslarinin bir
araya gelmesiyle géndlldilik ve géndlld
politikalari konusunda c¢alisacak komitenin
kurulmasi i¢cin calismalara 2012 yilinda
baslanmis ve komite Gyelerinin belirledigi
dncelikler dogrultusunda bir yol haritasi
belirlenmistir. Komite, resmi bir temsiliyetten
ziyade Turkiye’de goénUllulik alaniyla

ilgili calisan kurum ve Kisileri gonGlalik
kaltGrinln gelismesi icin bir araya getirmeyi

2 lusal Gonalliilik Komitesi ve Gyeleri hakkinda detayli bilgiye http://www.ulusalgonulluluk-
komitesi.org/ adresinden ulasabilirsiniz.

amaclamaktadir. Komite Uyelerinden
GENCTUR kurucusu Hulya Denizalp, UGK’nin
toplumda ortak bir hareket olusturarak
go6nallultik konusunda farkindahgi artiracagini
ve bu konuda kamuoyu olusturulmasina
o6nemli bir katki saglayacagini belirtmektedir.

Gonallaligin taninmasi, glcglendirilmesi ve
yayginlastirilmasini destekleyen stratejik
bir danisma organi olarak yola ¢ikan UGK,
24 Nisan 2013’te resmi olarak calismalarina
baslamistir. Komitenin basta STK’lar olmak
Uzere cesitli sektorlerden katilimcilari
bulunmakta ve sektorler arasi isbirligi
acisindan da énemli bir 6rnek sunmaktadir.

UGK’nin komite Uyeleri tarafindan belirlenen
Oncelikli hedefleri:

e Toplumun her kesiminde gonuallt
katiliminin artirilmasina ve gonalltligin
yayginlastiriimasina katki saglamak,

e GONUIUlOgUu destekleyecek politikalarin
olusturulmasina ve yasal cercevenin
iyilestiriimesine katki saglamak,

e GONUITIGgUNn goéranlrlagund artirmak,

e Gonduallalerin calisma kosullarinin
iyilestiriilmesine katki saglamalk,

e GONnullaluk alaninda faaliyet gdsteren
aktorlerin goénudlltlerle calisma kapasitelerinin
artirilmasina katki saglamalk,

e GONUllaluk alaninda sektodrler arasi iletisim ve
isbirliginin gelistiriimesine katkida bulunmak,

e Gonullaluk alaninda veri toplanmasi ve
arastirma yapilmasini tesvik etmektir.

UGK Uyeleri, temsil ettikleri kuruluslarin
calisma alanlari veya bireysel tecribeleri
dogrultusunda calisma gruplarinda gbérev
almaktadir. Komitenin 2013-2014 dénemi
icin planladigi ve calisma gruplari tarafindan
gerceklestirilecek faaliyetler arasinda:

e GONUITILGU genis kitlelere tanitacak
bir iletisim kampanyasi gelistirilmesi ve
uygulanmasi,
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Gonallaluk alaniyla ilgili kaynaklara kolayca
ve toplu olarak erisilebilecek bir internet
sitesi hazirlanmasi,

Gondlltgu destekleyecek politikalarin
olusmasi amaciyla kaynaklarin incelenmesi
ve Oneriler gelistirilmesi ve

Gonulla haklariyla ilgili “ilkeler belgesi”
olusturulmasi gibi calismalar yer almaktadir.

Bireysel katilimin yani sira, STK’lar ve

kamu kurumlarindan da temsilcilerinin yer
aldigr UGK, goénuallaluk alanindaki farkl
sektorel gorisleri, dncelikleri ve beklentileri
ortaya koymaktadir. TEMA Vakfi Génullu
Koordinatérl Ayse Yapict UGK’nin yapisini,
“yatay bir yapilanma olarak kurgulanan
komite, Gyesi olan tim kuruluslarin, kamu
birimlerinin ve bireysel katilimcilarin géras
ve katkilarina ayni énem ve degeri veriyor”
seklinde tanimlamaktadir. Komite, gédnUlltltk
konusunda sektodrler arasi diyalog ve isbirligi
gelistirilmesi acisindan da &énemli bir érnek
olusturmaktadir. Kanserli Cocuklara Umut
Vakfi Gonlllu Koordinatdért Ash Yikicr'ya
gbére UGK toplantilari, “bu alanda calisan
kurulus, kamu birimi ve bireyler arasinda
organik bir bag olusmasina firsat saglamakta
ve komite Uyeleri UGK catisi altinda daha

sik iletisime gecerek, gdnlllUlik konusunda
yapilan calismalarla ilgili daha kisa strede bilgi
edinebilmektedir.” Turkiye Egitim GénullUleri
Vakfi Gonulll Koordinasyon Yoneticisi Eda
Cok Oztirk ise “Ulusal GénUllik Komitesi,
goéonullalik konusunun Gye kurumlarin ve
kamuoyunun gindemine tasinmasi noktasinda
6nemli adimlar atmistir” diye belirtmistir.

Gonuallaluk alaninda yapilan calismalarin
ulusal ve uluslararasi dlizeyde karsilasilan
sorunlarin ¢c6zUmuine katki saglayacagdinin
altini cizen Turkiye Genclik Federasyonu
Baskani Riza Tumer, UGK Uyelerinin génulltltk
alaninda yasanan sikintilari gidermek icin

bir araya geldiklerini belirtmektedir. Ulusal
dlzeyde uygulanacak bir stratejinin ve bu
strateji cercevesinde yUrdtldlen ¢calismalarin
Turkiye’de génulltltk bilincinin gelismesine
o6nemli bir katki saglayacagini belirten UGK
Gyeleri, Komite’nin faaliyetlerinin d6nimutzdeki
dénemde de devam edecedini belirtmislerdir.



