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Sirket bagiscidi, Tlrkiye Ugiincii Sektor
Vakfi'nin (TUSEV) Turkiye'de bagiscilik ve
filantropi kaltarand tesvik etmek ve stratejik
bagisciigin gelisebilmesini kolaylastiran bir
altyapi saglamak icin 2011'den buglne
yurattiga Degisim icin Bagis projesi
altinda takip edilen, alandaki gelismelerin
arastirilarak raporlastiniidigr 6nemili
bagiscilik tarleri arasinda yer almaktadir.
Projenin baslangicindan itibaren Turkiye'de
sirket bagiscihgma dair gelismeler izlenmis,
sirketlerin kurumsal sosyal sorumluluk
cercevesinde gerceklestirdikleri faaliyetler
arastiriimis ve cesitli cahismalarla kayit
altina alinarak, paydaslara sunulmustur.

Bu kapsamdaki calismalara katki saglamak
amaciyla hazirlanan bu vaka analizindeyse
sivil toplum ve sosyal girisimlere verdigi
desteklerle Turkiye'deki kurumsal sosyal
sorumluluk calismalari kapsaminda alisiimis
yaklasimlarin disina ¢ikan, sosyal faydayi is
modeli ve sirket politikasinin vazgeciimez
bir unsuru haline getiren Mazars Denge’nin
sosyal sorumluluga yaklasimi ve sivil
topluma destekleri incelenmistir.

Bu vaka analizinin hedeflerinin basinda,
kar amaclh bir kurulusu kaynaklarini sosyal
faydaya ayirmaya yonelten nedenlerin
anlasiimasi yer almaktadir. Bu nedenlerin

somut bir bicimde tanimlanmasi ve
aciklanmasi, benzer motivasyonlarin

baska kuruluslarda olup olmadiginin ve
ayni ilkelerden yola cikan sirketlerin sosyal
fayda yaratmada benzer sonuclara ulasip
ulasmadiklarmin tespiti icin oGnemli bir

baz olusturacaktir. Vaka calismasinin bir
baska dnemli amaci ise, incelenen sirketin
sosyal fayda yaratmak icin kullandigi
yontemlerin anlasiimasidir. Ornek olarak,
arastirmanin odaklandigi sirket sadece
bagis mi yapmaktadir? Yoksa, sistemli

bir calisan génallaga agmna mi sahiptir?
Tercih ettigi metotlar arasinda sosyal
yatirim (venture philanthropy) var midir; bu
minvalde sosyal yatinmlari desteklemekte
midir? Veya sagladigi pro-bono hizmetlerle
hak savunuculugu yapan sivil toplum
kuruluslarinin énemli kurumsal masraflarini
mi karsilamaktadir? Bu sorularim yanitlarinin
gunisigma gikartiimasi, bu yontemlere
sahip olmayan, ya da farkinda olup henuz
uygulamaya gecirmeyen sirketlerin
beslenebilecegi zengin bir iyi 6rnek
havuzunun olusumuna uzun vadede katki
verecektir. Bu vaka calismasinin diger
kuruluslara bu alanda ilham verebilecek

bir calisma olmasi hedeflense de, farkl
kuruluslar icin tavsiye niteliginde olabilecek
cahsmalarin takip eden arastirmalar ve



GIRIS

vaka analizlerinin giktilari dogrultusunda,
batuncul bir bakis agisiyla sunulmasi
gerektiginin alti cizilmelidir.

Bu parametreler 1siginda, Mazars Denge
sirketi 6zelinde yapilan vaka analizi; kurumu
sadece kar odakli hareket eden bir iktisadi
tesebbus olmaktan cikartip, toplum ile
doganin da cikarlarini gdzeten ve iyi halini
koruyan bir olusum haline donustiren
dasunce ve stratejiyi glin yuzune
¢ikartmaktadir. Dahasl, calisma esnasinda
yurutilen masaustu arastirmalar ve Mazars
Denge CEO'su ve Kurumsal Strddrulebilirlik
Elcisi Dr. izel Levi Coskun, surdurulebilirlik
komitesi uyeleri, sirketin insan kaynaklari
yonetiminden sorumlu partneri Mehmet
Eronat, kurum ici Girisimcilik Birimi Yoneticisi
Hayriye Ocak’'la yapilan derinlemesine
mulakatlar, kurulusun kullandigr ydntemlerin
ivi anlasiimasina katki sunmaktadir.

Bu vaka analizi bes bolumden olugmaktadir.
Birinci bolumde Mazars Denge'nin kisa
sirket profili tanitilmaktadir. ikinci bélimde

kurulusun sivil sektére sagladigi ayni,

nakdi ve gonallia katkilari ortaya ¢ikartan
sirket felsefesi ve degerler anlatiimaktadir.
Bu kisimda kurulusun strdardlebilirlige
verdigi 6nem, bu kavramin iyi tanimlanmasi
ve “sureklilikten” ayrismasi konusundaki
hassasiyeti, “entegre dusince yapisi”
Uzerinde Gzel olarak durulmaktadir.

Uctincl bolimde, Mazars Denge’nin

sivil toplumla kurdugu iliski ve STK'lara
sagladigi desteklerin cinsi ve yéntemleri

ele alinmaktadir. Dérduncu bolimde
kurulusun surdurulebilirlik caismalarmi
pandemi déneminde nasil devam ettirdigi
ve gelistirdigi aktarilmaktadir. Besinci ve
son bolumde ise sirketin sosyal fayda
amacl calismalarimin diger sirketlerde bir
izddsumunin olup olmadigi tartisiimaktadir.
Bu bdlumde Mazars Denge modelinin
kuvvetli yonlerinin, bazi zorluklarin ve
benzer orneklerin baska kuruluslarca
dikkate alinmasi ve uygulanmasi icin gerekli
adimlarin degerlendirildigi cikarimlara da
yer verilmektedir.
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1. BOLUM: MAZARS DENGE

mazars

Mazars, sektorunde oncul uluslararasi
denetim, vergi ve danismanlik sirketidir.
Faaliyetlerini ortaklik yapisi altinda

entegre bir ekip olarak yuraterek denetim
ve muhasebe hizmetlerinin yani sira

vergi, finansal danismanlik, danismanhk
hizmetlerini 0zel ve intiyaca yonelik bicimde
sunar. Mazars, 92 ulkede 300'den fazla ofiste,
42.200 cahsaniyla beraber operasyonlarini
gerceklestirmektedir.

1977'de 2 kisilik bir ortaklikla kurulan Denge,
1999 yilinda Mazars ile entegre olmustur.
Mazars Denge, Turkiye'nin 6 ilinde 350'den
fazla profesyonelle 1.500'e yakin musterisine
istanbul, Ankara, Bursa, izmir, Denizli ve
Gaziantep ofislerinde hizmet vermektedir.

Mazars Denge'nin Turkiye'deki baslica
faaliyetleri vergi hizmetleri, muhasebe
hizmetleri, bagimsiz denetim hizmetleri,
danismanlik hizmetleri ve Denge
Akademi'den olugsmaktadir. Vergi hizmetleri
altinda vergi danismanhg, tam tasdik,
vergi musavirligi, revizyon, transfer
fiyatlandirmasi, KDV iadesinin yani sira
Vergisel Ozel inceleme (due diligence)
sunmaktadir. Bu alanlarda gerceklestirdigi
denetim ve danismanlik gibi faaliyetler
butiktir, masterilerin gereksinimleri 1siginda
ve sik¢a yapilan ziyaretler sonucunda

hazirlanan ara donem raporlari ile

teknik konulardaki yaratici cozumlerle
sunulmaktadir. Bagimsiz denetim hizmetleri
kapsaminda uluslararasi standartlara uygun
bir bicimde musterilerinin mali tablolarini
denetleyen sirket, denetime baz teskil

eden risklerin tespitiicin i¢ kontrol ve bilgi
teknolojilerine yonelik analizleri de kapsayan
yonetim mektuplari hazirlamaktadir.

Genel muhasebe, bordrolama, raporlama,
muhasebe revizyonu gibi muhasebe
hizmetlerine ek olarak Mazars Denge,
masterilerine kurumsal finansman; stratejik
yonetim, bilgi teknolojileri denetimi ve
gavenligi, finansal 6zel inceleme; kurumsal
yOnetim, risk kontrol, i¢ ve suistimal
denetim, yonetim ve insan kaynaklari

gibi alanlarda danismanlk yapmaktadir.
Denge Akademi ise hem Mazars Denge
cahsanlarmin hem de musterilerinin ihtiyac
duyduklar takdirde basvurabilecekleri bir
uzmanlik egitim programidir.

Mazars Denge, bilgi birikimini paydaslarina
aktarabilmek ve sektordeki gelismelere
liderlik edebilmek adina cesitli Gnemli
ulusal ve uluslararasi derneklerde ust
dizey gorevler aldigini beyan etmektedir.
Mazars Denge yoneticilerinin TUSIAD, GYIAD,
AYMMO gibi sektorin ileri gelen meslek
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kuruluslarmin yénetim kurulu baskanlgs,
yonetim kurulu Gyeligi ve denetim kurulu
uyeligi gibi gorevler tstlendikleri kurulusun
web sitesinde ve yillik raporlarinda
vurgulanmaktadir.

Mazars Denge paydas grubunu musteriler,
cahsanlar, hissedarlar, tedarikgciler, sektor
temsilcileri, rakipler, kamu kuruluslar

ve dluzenleyici otoriteler, sivil toplum
kuruluslari (STK), Gniversiteler, medya

ve toplum olarak tanimlamaktadir.

Sivil toplumun bir mali masavirlik ve
danismanlik sirketinin ana paydaslar
arasinda siralanmasi dikkat cekicidir. Mazars
Denge'nin toplumsal faydaya ve tabiatin
korunmasina verdigi dnemin kaniti olarak
cesitli uluslararasi anlasma ve protokollere
imzaci olmasi da ayni seviyede ilgi
uyandiricidir. Bu anlamda su surdurulebilirlik
inisiyatiflerinde yer almaktadir: Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global
Compact), Kadinin Guglenmesi Prensipleri
(Women's Empowerment Principles) ve
Entegre Raporlama Tirkiye Agi (ERTA).

Kadinin Guc¢lenmesi Prensipleri'ne 2016'da
imzaci olan Mazars Denge'nin ¢alisanlarimin
%49,7's1 kadin, %50,3'U erkektir. Sirket,

tim insan kaynaklari sureclerinde esitlik
ilkesini benimsedigini beyan etmektedir.
Darastlak, sorumluluk, farkhlik, bireylere
saygl, teknik mikemmellik, bagimsizlik,
sureklilik, baghhk sirketin 6n plana ¢ikardig
degerlerdir. Bu degerlere surdurulebilirlik
raporlarinda ve faaliyetlerinde tekrar tekrar
rastlanmaktadir. Sorumluluk ilkesi, “Sirketin
tek amacinin gelir elde etmek olmadigi,
paydaslarina deger yaratirken toplumsal
ve cevresel sorumluluklara da sahip
¢ikmasi gerekliligi bilincine sahip olmasi”
seklinde aciklanmaktadir. Bu anlamda,
sirketin surdurulebilirlik stratejisinin
temelinde, sosyal sorumluluk bilinci
cercevesinde gonulli girisimlerde bulunma
ve STK'lara destek olma yer almaktadir.
Yine surduradlebilirlik cercevesinde sikca
rastlanan “sosyal sorumluluk izinleri"nin
yani sira sirket genelinde yilda 1.400 saatin
Uzerinde pro-bono hizmet verilmektedir.
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2. BOLUM: MAZARS DENGE'NIN
SOSYAL FAYDA YAKLASIMININ
YAPITASI OLARAK “SURDURULEBILIRLIK"

Cok yonld bir finansal danismanlik sirketi
olan Mazars Denge'nin sosyal faydayi
faaliyetlerinin her katmanina eklemlemis
olmasi bir yandan takdire deger bir
davranisken, diger yandan da merak
uyandiran ve derinlemesine arastirmayi
hak eden bir atilim olarak yorumlanabilir.
Bunun nedenlerinden biri, yogun olarak
dogal ve insani kaynak tiketimine bagimh
olmamasidir. Ozellikle Tlrkiye 6rneklemine
bakildiginda, Birlesmis Milletler Klresel
ilkeler S6zlesmesi gibi anlasmalara imzaci
olan sirketlerin taahhut ettikleri kurumsal
sosyal sorumluluklarmi yerine getirmek
yerine, dogal kaynaklari ve insan emegini
azami sinirlarin tzerinde kullanmaya ve
bu anlamda cevresel ve sosyal tahribata
devam ettikleri gozlemlenmektedir.

Yine Turkiye dlceginde kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin yukarida
deginilen bayame politikalari ekseninde
olumlu etkinliklerinin minimum oldugu ve
altlarimin anlamli bir sekilde doldurulmadigi
iddia edilebilir.

Dogal kaynak ve isglici-yogun bir
endustriyel uretim yapmayan Mazars
Denge'nin yukaridaki sirket tipolojisinin
aksine, Uzerinde herhangi bir ulusal ya da
uluslararasi toplumsal baski hissetmeden,
faaliyetlerini dogayi koruyarak ve toplumsal
faydayi diger butin ekonomik dnceliklerin
Uzerinde tutarak icra etmesinin nedenlerinin
anlasilmasi ve paylasiimasi, ayni hassasiyeti
icinde barindiran diger sirketleri de harekete
gecirmek acisindan 6nem tasimaktadir.

Bu vaka calismasinin hazirlik asamasinda
yuratdlen masaustl arastirmalar ve
Mazars Denge CEQ'su ve Kurumsal
Surddrdlebilirlik Elgisi Dr. izel Levi Coskun'la
yapilan mulakat sirasinda sikca ifade
edilen “surdarulebilirlik” kavraminin,
sirketin sosyal yatirrmlarimin ardindaki
belirleyici ilke oldugu anlasilimistir. Sirketin
misyonundaki ilk prensip olarak bu kavram,
“Tam paydaslarimiz icin surdurulebilir
deger yaratma"” yaklasimiyla karsimiza
cikmaktadir. Surddralebilirlik baglaminda,
Mazars Denge’nin misyonu su sekilde
tamimlanmaktadir: “Degerlerimizi ve calisan
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gelisimini temel alarak sorumlu gelir elde
etmek, musterilerimiz ve tum paydaslarimiz
icin sardurdlebilir deger yaratmak.”
Kurulusun surdardlebilirlik uzerine

kurdugu misyon beyani su sekilde devam
etmektedir: “Toplum ve doga dahil olmak
Uzere, tum paydaslarimizin gikarini gozeten
faydaci etikle aramizdaki duygusal iletisimin
onemini vurgulayan dzen etigini birlestiren
bir yaklasimi hayata gecirmeye calisiyoruz.”

Sirketin resmi belgelerinde
sardurudlebilirligin hangi fonksiyonel

alt kinlimlarla tanimlandigi ve Mazars
Denge'nin is modelini farkh kilan unsurlar
arasinda nasil yer aldigi net bir bicimde
ifade edilmistir. Bu durumda strddrulebilirlik
kavraminin kurulusun is yapis teamdallerine,
“strddrulebilir ve sorumlu gelir yaratiimasy,”
“deger odakli hizmet anlayisi,” “calisanlarin
surekli gelisimi ve calisan memnuniyeti,”
“sunulan hizmetlerde inovasyon ve dijital
dondasam,” “musteri memnuniyeti” ve
“Surddrdlebilir Kalkinma Amaclarina uyum”
olarak yansidigi ve bu somut hedefler
Uzerinden vicut buldugu fark edilmektedir.
Bu baglamda, Mazars Denge Surdurulebilirlik
Komitesi'nin dis paydaslariyla 2018 yilinda
yaptigi anket calismasi sonucunda sirket
faaliyetlerinin su dort Sardardlebilir
Kalkinma Amacinin gerceklestirilmesine
uygun kurgulanmasina ve yurutilmesine
karar verilmistir: Esitsizliklerin Azaltilmasi,
Sorumlu Tiiketim ve Uretim, iklim, Baris,
Adalet ve Guclt Kurumlar.

Surddralebilirligi kurumsal hizmetler
ve kultarle ic ice gecmis bir bicimde
konumlayan resmi sirket belgeleri bu
uyum surecindeki zorluklari battn

acilariyla gostermemektedir. Bu nedenle
surdarulebilirligin ¢calisanlar ve sirket
kaltarandn diger paydaslarinca kabul
gormesi ve uygulanmasindaki mesakkatli
yolculugu Dr. izel Levi Coskun'un
aktarimlarini goz ontnde bulundurarak
degerlendirmek daha saglikh ¢ikarimlarin
olusmasini saglayacaktir.

Coskun'a gore, Mazars Denge’'nin sosyal
fayda stratejisinin felsefe tasi konumundaki
“sarduarulebilirlik” kavraminin kurum
kaltarane entegrasyonu ve calisanlar
tarafindan kabul edilmesi ve i¢csellestiriimesi
sanildigi kadar kolay olmamistir. Bu
0zumsemenin basarilabilmesi igin oncelikli
olarak sardardlebilirligin anlaminin
anlasiimasi gerekmektedir. Bu hususta en
¢ok rastlanan sorun ise surdurulebilirlik

ile strekliligin birbiriyle karistirimasidir.
Coskun'un cevresiyle strdirdlebilirlik
Uzerine yaptigi tartismalarda, strdurulebilir
buydme kavraminin sikca dile getirildigi
saptanmistir. Fakat Cogkun, buyumenin
tabiati itibariyla sturdurdlebilir olmadig
fikrindedir.

Mazars Denge CEQ'su ve Kurumsal
Surdarulebilirlik Elgisi stirddrulebilirlik

ile sureklilik arasindaki ince ¢izginin
anlasilamamasindan otara “surddrebilir
blyume” gibi birbirine tezat sdzcuklerden
olusan terimlerle karsilastigimizi
belirtmektedir. Kendisine gore, buyume
surdaralemez bir seydir. Bunun bilincine
varmadan ve surdurdlebilir kalkinma
amaclarini dikkate almadan artik bu
dinyada yasamak bu anlayisa gore
muamkdn degildir. SGrdaralebilirligin ne
oldugunu anlamak igin 6nce ne olmadigina
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bakilmalidir. Bu nedenle de sureklilik ve
sarekliligin ekonomik dayatmalari iyi
anlasiimaldir. Cogkun, strekliligi kendi
sozcukleriyle su sekilde tanimlamaktadir:

“Simdi stireklilik diyor ki kisa vadeli
distn... ki senelik, tic senelik, bes senelik
planlar yap. KGr maksimizasyonu yap,
cunkt kdri maksimize etmek zorundasin.
Blyu, bay, bayu diyor. [Fakat] sirurli
dunyada sinirsiz blyume mumkin
degildir. Ayrica rekabet... Rekabet
edeceksin cunki sen bir isletmesin;
oburunu gegmelisin. Dahasi tliketim. Her
sey tuketim ekonomisi lizerine kurulmus.
Onu da tuket, bunu da tliket. Bir tane
selpak var; kullan, at ¢ope gitsin. Bir strt
sise var; at gitsin. Bir tane i1slak mendil
var; at gitsin. Bir tane kdgit havlu var;
kullan, at gitsin.”

Coskun icin sardurdlebilirlik ise strekliligin
aksine uzun vadeyi, sonraki kusaklarm
iyiligini, doganin butanltganuy, gelirin esit
dagilimini, toplumun bir bitdan olarak
¢ikarmi dncelik edinmektir. Bu baglamda
1987 Brundtland Raporu’na atifta bulunan
Coskun, bugunun ihtiyaclarimi karsilarken
gelecek kusagin kendi intiyacini karsilama
kapasitesinden 6dun verilmemesi
gerektigini savunmaktadir. Bu ilkeden
yola cikildiginda, en 30 ya da 40 yil sonrayi
gozetecek sekilde ekonomik getiriyle sosyal
ve cevresel etkiyi dengeleyecek planlar
yapiimasinin sardurulebilirligin 6nemli bir
kistasi oldugu ¢ikarimina variimaktadir.

Dr. izel Levi Coskun, surdurulebilirlikle

ilgili tanimlamasinda bu kavramin iki

sac ayagini da 6n plana ¢ikarmaktadir.
Bunlar, “faydaci etik” ve “6zen etigi” olarak
adlandinimaktadir. Bu baglamda Coskun'un
faydaci etik ve 6zen etigine dair agciklamalar
sardardlebilirligin nasil kahci bir 6zel sektor
uygulamasi haline getirilebilecegiyle ilgili de
onemli ipuclari icermektedir:

“Sardurtlebilirlik, “faydact etigi kullan”
diyor. Yani, fayday! her tarafa yaymamizi
istiyor. Sosyal ve cevresel etkiyi 6n plana
alan optimizasyonda oldugu gibi, faydayi
bu sekilde yaymayi basarabilmemiz
gerekiyor... Surdurtlebilirlik, fayda etigini
ve Gzen etigini birlestir diyor. Peki bu
yeterli mi? Hayr. Biz insaniz; duygularimiz
var, iliskilerimiz var, iletisimimiz var.
Dolayistyla bizim o iletisime ve iliskilere
6zen géstermemiz lazim. Ozen etigi
burada ¢ok onemili... Sureklilik ise

bizi strekli gelismeye zorluyor. Fakat
gelisebilmemiz icin neye ihtiyacimiz var?
Bir kere 6nce kadina yatirim yapiimasi
lazim. Bu, birinci yapman gereken sey.
Kaliteye yatirim yapiimast lazim. Etige
yatirim yapiimast lazim. Adalete yatirim
yapilmast lazim. ifade ézgtirliigiine
yatirim yapilmasi lazim. inovasyona,
girisimcilige, egitime yatirim yapilimasi
lazim. Cunku gelisme bunlarin hepsini
kapstyor...Bu noktada surdurulebilirligin
bazi kaygilar ortaya cikiyor: etigi, kaliteyi,
sosyal adaleti parayla nasil élceceksin?
Dolayisiyla burada baska parametrelere
ihtiyacimiz var.”
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Coskun’a gdre bu parametreler her sirkete
o0zel gelistirilmelidir. Sirketlerin degerlerine
gore 6zgun bir sekilde tasarlanmalidir. Bir
sirket kendi kurmus oldugu ve kendine
0zel tasarladigi sturdardlebilirlik modelinde
kendine has birtakim parametreler
kullanma 6zgdrlagine tek sartla sahiptir;
0 da tek parametresinin para olmamasi
sartidir.

MAZARS DENGE’'NIN
SURDURULEBILIRLIK STRATEJiSI

Mazars Denge'nin surddruilebilirligi

merkeze alan toplumsal faydaci ve cevreci
yaklasimiim énemli bir 6zelligi de tasvip
ettigi fikir ve uygulamalari desteklerken,
diger yaklasimlari yok saymamasidir. Ornek
olarak bir sirket politikasi ve is modeli olarak
suardurdlebilirligi dustnarken, strekliligi yok
saymamaktadir. Tam tersine, sureklilikten
de alabilecegi gerekli unsurlari binyesine
katarak, bunlarin stardaralebilirlikle uyumiu
halde islemesini saglamaktadir. Sirket,

bu yaklasimini “entegre dusunce yapisi”
olarak tamimlamaktadir. Coskun, nesneleri
mutlak kotl gibi 6nyargilar Gzerinden
ayristirmayi dogru bulmamaktadir. Marshall
Rosenberg'iin “Siddetsiz iletisim” kitabindan
esinlenilen bu yaklasim, ¢ikarlarin
catismasindan kaynakh bir ayrisma

yerine, uyusmazhga neden olan ihtiyacin
karsilikll empati, gozlem, diyalog ve anlama
Uzerinden tespitini merkeze almaktadir.

Bu dusturdan yola cikarak Mazars Denge
CEQ’'su ve Kurumsal Strdaralebilirlik EIisi

kurulusun is yapis bicimini “hepimiz
birbirimizin bir parcasiyiz” temeli Gzerine
insa etmeye calistigr gézlemlenmektedir. Dr.
izel Levi Coskun bu hususu asagidaki gibi
aydinlatmaktadir:

“Sareklilik kotudur; hicbir sekilde dikkate
almayalim” yanlis bir yaklasimdir. Uzun
vadeli planlar yapabilmek icin kisa
vadeli bir plan da yapmamiz lazim.

Kar optimizasyonu yapabilmek icin
karliiga da dikkat etmek gerekiyor.

iste bu, entegre duistince denilen
buttinsel bakis acist... [Faaliyetlerimizi
gergeklestirirken] bunlarin aralarindaki
iliskiyi de ortaya koyacak... Yani finansal
tablolar ile bizim burada yaratmaya
calistigimiz degeri bir sekilde optimize
edecek bir entegre dustnce bakis agisina
sahip olmamiz lazim. [Strdurulebilirligi
ve surekliligil entegre olarak dustnup,
herkese fayda saglayacak bir model
ortaya cikartmalyiz. Sirketlerimizde
yaratmaya calistigim sey bu.”

Bu noktadaki en kritik bilesen—veya
Coskun'un tabiriyle, eksiklik—vizyon sahibi
ile uygulayicilar arasindaki etkilesim

olarak ortaya ¢cikmaktadir. Bir sirketin

ust yoneticileri bu surdurulebilirlik bakis
acisina sahip degilse, bu talebin—veya
eylemin—asagidan yukariya cikmasinin
zor oldugu aktariimaktadir. Tepe yénetimin
inanci kadar birlikte calistigi ekibin
sardardlebilirligin faydalarina ikna etmesi
de kritik bir oneme sahiptir. Surddrulebilirlik
eylemlerinin kolay olmadig, belli bir
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disiplin ve irade gerektirdigi de goz 6nune
alinirsa, sirket calisanlarinin bu bakis
acisini sahiplenmeden ve i¢sellestirmeden,
herhangi bir surdurulebilirlik politikasinin
basarili bir sekilde uygulanmasi mumkin
degildir.

Mazars Denge’nin ayni zamanda Kurumsal
Surddrualebilirlik Elcisi rolinG de ustlenen

Dr. izel Levi Coskun, bu noktada sirketinin
surddrulebilirlik stratejisini ve personelinin
bu bakis agisini sahiplenmesi icin uyguladig
teknikleri su sekilde aciklamaktadir:

“Biz sirketimizde buna uygun Anahtar
Performans indikatdrleri (Key
Performance Indicators—KPI) olusturduk.
Bunu Bern Scorecard’a gore yaptik. Bern
Scorecard’in dért tane bélumt vardir.

Bu bolumler arasinda musteri iliskileri
yonetimi vardir; sorunlu gelir vardir. SGyle
Ornek vermek gerekirse; bir taraftaki
“sorunlu” geliri, stirdtrtlebilirlik bakis
acgistyla “sorumlu” gelire cevirdik. Clnkd
burada “m” yerine “n" harfi koydugunuz
zaman biitin her sey degisiyor. Ornek
olarak, [sorunlu gelire érnek teskil etmesi
agisindan] sen galisanlarin canina
okuyarak mi para kazaniyorsun? Etik
davranislardan feragat ederek mi para
kazaniyorsun, gelir elde ediyorsun?
Sosyal-cevresel dengeyi gozetmeden mi
gelir elde ediyorsun, vb? “N" ile “m” harfi
arasindaki fark bizi bu iki farkl sonuca
géturayor.”

“Biz sirketin butun prosedtrlerini
Surdurulebilir Kalkinma Amaclariyla

birlestiren bir model kurmaya calistik.
Dolayistyla, butin sireglerimizi yeniden
tanimlayarak “Hangi stirecimiz hangi
surdurtlebilir kalkinma amacini etkiliyor
ve buna gore nasil hareket etmemiz
gerekiyor” sorularina yanit aradigimiz
calismalar yaptik. Bir tarafta burada
musteri iliskileri yonetimi var. Musteriyi
nasil seciyorsun, hangi tip musterilerle
calistyorsun? Nikleer santralcilerle

mi calisiyorsun? Dogaya zarar veren
sirketlerden birinin mali musaviri

misin, degil misin? gibi sorulardan

tutun da miusterinin aldigi hizmet
karsiliginda zamaninda para 6demesine,
kurumunuzla iliskisinde strdurulebilirligi
nereye konumladigina kadar bir strt
parametre burada guindeme geliyor.
Musteri memnuniyeti, gtivenli hizmet
saglama ve bircok benzer ilkeye gére
hareket edip etmemek bu parametreler
arasinda sayilabilir. Tabii ki butun
stratejimizin merkezinde olan en énemli
paydasimiz, calisanlarimiz. Bizim ¢alisan
memnuniyetini ve calisanin gelisimini
saglayabiliyor olmamiz gerekiyor. Yani,
bizim modelimizde, calisanlarimizia

is birligi yapmamamiz, onlara sirt
cevirmemiz, onlardan ayrit hareket
etmemiz mumkan degil.”
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SIRKET iCi SURDURULEBILIRLIK
UYGULAMALARI: FAYDALARI VE
ZORLUKLARI

Mazars Denge'nin toplumsal faydaci ve
cevre hassasiyetine sahip uygulamalari
icsellestirmesiyle ilgili cesitli basari oykuleri
kadar yasanan bazi zorluklar da mevcuttur.
En dnemli sorun, uzun vadeli planlarin
(6rnek olarak, bes yillik bir planin) hazirlanip
uygulanmasi olarak gosterilmektedir. Yine
de bu anlamda kurulusun bazi atilimlari

da gozden kaciriimamaldir. Sirketin

2019 yilinda geri donusturulebilir cop
posetine gegcme sureci iyi bir ornek teskil
etmektedir. Emek-yogun bir arastirmadan
sonra maliyeti normal ¢op posetinin iki

kati olan ama dogada ¢dzundr bir poset
ureten imalatgiyla anlasiimis ve alimlar bu
sekilde tedarik edilebilecek sekilde yeniden
duzenlenmistir.

Fakat Dr. izel Levi Cogkun'un aktarimina
gore, sure¢c—vaka analizinin onceki
kisimlarinda da belirtildigi gibi—0st
yoneticinin yonlendirmesiyle, “yukaridan
inme" islemektedir. Ozellikle Mazars
Denge sirketinin uzmanhginin ve verdigi
hizmetin finans oldugu g6z éninde
bulunduruldugunda, ¢alisanlarin

bakis acilarinin hala agirhkh olarak
sarekliligin tesiri altinda oldugu
paylasiimaktadir. Coskun, bu durumu
“sareklilikle formatlanmak” olarak tasvir
etmistir. Ozellikle sirket personelinin
onemli bir bélumu baska sirketlerden
ve kurumsal kdltarlerden geldidi icin,
Mazars Denge'nin surdurulebilirlik

modelini kendi yaklasimlariyla cok kolay
bagdastiramamalari beklenen sonuglar
arasindadir. Bu anlamda gerekli olan
dondasum bir teknoloji dontsiminden ¢cok
kalttrel dontsumdar.

Yine de Mazars Denge'yi farkh kilan ve
kalttrel dontsume diger muadillerine
oranla daha acik yapan sartlar da
mevcuttur. Bunlardan biri Mazars'la
birlesmeden once, Denge sirketinin
kurucusu Leon Aslan Coskun'un girisimiyle
belli bir etik, kalite ve durustluk prensipleri
Uzerine insa edilmis olmasidir. Buna ragmen
bu prensiplerin arasinda goreceli olarak
yeni katilan surdardlebilirlik ilkelerinin tam
cahsanlarca benimsenmesinin daha cok
vakit alacagi belirtilmektedir.

Bu sorunu daha da cetrefilli kilan bir diger
olgu ise yonetici grubunun kaygilaridir.
Mulakat sirasinda paylasilan anekdotlardan,
ybnetici kademesinin is modeline “karhlik”
gibi streklilik metrikleri agisindan baktigi
anlasiimaktadir. Ayrica buyuk sirketlerin
musteri envanterine kazandirilmasini isteyen
yoneticilerin bu taleplerinden, surdurdlebilirlik
hassasiyetlerinden cok streklilik kaygilariyla
hareket ettigi cikarimlarinda bulunulabilir.
Bu baglamda, Dr. izel Levi Coskun kendi
toplumsal fayda ve dogayi koruma
faaliyetlerinin dahi sirket icinde cok iyi
bilinmedigini aktarmaktadir. Sirket icinde
kendisinin Kaz Daglari'na gittigini, hafta
sonlari ¢op toplandigini, bu konular izerine
yazilar yazdigini cok az kisinin bildigini
paylasmistir. Ayni sekilde, kagit maliyetinin
arttigi gunlerde sirketin halihazirda
destekledigi Aktiiel Arkeoloji dergisi icgin
Fongogo'da kampanya baslattigindan yine
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cok az sayida personelinin ve meslektasinin
haberi oldugunu ifade etmektedir. Dr. izel
Levi Coskun, bu anlamda, maasindan direkt
yardim yaptigi Aktlel Arkeoloji dergisinin
diger destekgisinin Kog Grubu oldugunu
belirtmigtir.

Ekibe ulagsmanin en etkili araglarindan

biri bu anlamda kurulusun 2018 yilinda
yayimladigi sardardlebilirlik raporu ve
bundan once olusturulan sardardlebilirlik
komitesi olmustur. Strduralebilirlik ekibinin
kalabalik olmasi ve her seviyeden yonetici
ve calisanin bir araya gelmesi, departman
yoneticilerinin yer almasiyla surdurulebilirlik
kavrami bir sekilde batun personel
katmanlaria temas etmistir.

SURDURULEBILIRLIK KOMITESI

Dr. izel Levi Coskun'un dncilagu ve

hedefleri 1siginda kurulan strddrdlebilirlik
komitesinin birincil amaci Mazars Denge'de
sardurulebilirlikle ilgili farkindalik yaratma
olarak tanimlanmaktadir. Yine Coskun'un
hedeflerinden biri olan, kurumda herkesin bir
gun surdaralebilirlik elciligini Gstlenmesiyle
bagdasmaktadir. Bu anlamda, sirketin insan
kaynaklari departmanindan pazarlama
bolimane kadar her birimden temsilcilerin
bir araya geldigi bir birimdir. Komitenin
dusturlarindan biri de—ayni zamanda

sirket felsefesiyle uyumlu olan—sadece
sirketin calstigi alanlarda dedgil, kaltar, cevre,
toplum gibi alanlarda da dunyada kalici bir
olumlu etkiyi yaratmaktadir. Mazars Denge
calisani ve surdurulebilirlik komitesi Gyesi
Dogan Ruben, komitenin bu anlamda ilk

atiimlaridan birinin GRI standartlarina
uygun bir raporun hazirlanmasi oldugunu
hatirlatmaktadir. Bu raporun hazirhk
surecinin faydalarindan birinin sirketin en
kucuk biriminden en blyuk birimine kadar
kurumun réntgeninin cekilmesi oldugunu
soyleyen Ruben, dnlerindeki en onemli
sorunun ise birimlerinin batan faaliyetlerine
surdurulebilirlik yaklasiminin nasil entegre
edilece@i oldugunu dile getirmektedir.
Rapor olusturma surecinde bu sorunun
yanitlanmasina yonelik olusturan is plani
ve is bolumundn yavas yavas komitenin
amacini ve fonksiyonlarini da sekillendirdigi
gozlemlenmektedir. 2019 Entegre
Raporu'yla sonuclanan bu sireg, daimi bir
surdurulebilirlik komitesinin de kurulmasini
muamkan kilmistir.

Komite dyelerinin bu olusuma emek
vermelerinin ardindaki kuvvetli
motivasyonlardan birisi Mazars Denge'nin
sivil topluma verdigi destekler olarak
aktariimaktadir. Calisanlarin cevrelerinde
gozlemledikleri ve onaylamadiklar
gelismeleri deg@istirme guctne sahip
aktorler arasinda sivil toplum kuruluslarimni
da belirtmeleri 6nemli bir veridir. Komite,
bu baglamda, STK'lara cesitli yontemlerle
destek sunabilmistir. Bunlardan biri,

icinde muhasebe ve vergi danismanligiyla
ilgili kigcuk ama yasamsal bilgilerin

oldugu kilavuz. Bu kilavuz sayesinde sivil
toplum kuruluslarimin dogru raporlama
yapabilmelerine ve surdurulebilirlik yolunda
dogru ilerlemelerine Mazars Denge'nin
yardimci oldugu agiklanmaktadir. Bir
baska destek yontemi ise, sponsorluk

ve STK'larin etkinliklerine bizzat katihmla
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verilen desteklerdir. Anlatan Eller atolyeleri,
kosular, surdurulebilir yasam filmleri,
konser ve STK panayiri drnekler arasinda
gosterilebilir. Bunlarin organize edilmesinde
surdurdlebilirlik komitesinin Gnemli bir
rolinun oldugu anlasiimaktadir.

Komitenin dlzenledigi STK Panayiri,
cahsanlarin STK'lari tanimasi ve nasil destek
olabilecekleriyle ilgili fikir gelistirmeleri
acisindan cok 6nemli bir islev gérmektedir.
GOndlla olmak isteyen, fakat destegini
hangi STK'lara verecegini bilmeyen

Mazars Denge calisanlari, panayira katilan
STK'larr inceleme, temsilcilerine soru

sorma ve birlikte proje gelistirme sansina
sahip olmaktadirlar. Panayira hangi
STK'larin katilacagi komite toplantilarinda
kararlastirimaktadir. Mazars Denge'yle uzun
suredir bagi olan kuruluslarin davet edilme
ihtimalinin yuksek oldugu mulakatlara
katilan calisanlarin aktarimlarindan
anlasiimaktadir.

Komite calismalarinda yer almayan

sirket personeline de Mazars Denge'nin
sarduralebilirlik faaliyetleriyle ilgili
bilgilendirmeler yapiimaktadir. Panayirin
konusu, ya da davet edilen kuruluslarin
profilleri nasil olursa olsun, sirket icinde
istikrarli olarak bir ilgi kaynagi olmaktadir.
Panayirlara katilan ve bu etkinlik Gzerinden
STK'lara destek veren sirket calisanlarin
deneyimlerini diger akranlariyla
paylasmasinin da sirket icinde bir dalga
etkisi yarattigi gozlemlenmektedir. Sirket
cahsani ve komite Gyesi Deniz Erginay'in bu
acidan paylastiklar Mazars Denge'yle ilgili
onemli bir farki ortaya koymaktadir. Erginay,
komitenin basta Dr. izel Levi Coskun'unki

olmak lzere, calisanlarin strddrulebilirlik
ve sosyal faydayla ilgili fikirlerinin hayal
ve tahayyul boyutlarinda kalmamasinin,
tekliflerin tozlu raflara kaldirilip oralarda
unutulmamasinin teminati oldugunun
altini cizmektedir. Erginay bunu sdyle
aciklamaktadir:

“[Gerek miisteri iliskilerine gerekse

etik ve surdurulebilirlik yaklasimina

dair] ideallerimizin bitiin calisanlara
yayilabilmesi icin belli sureglerimize,
prosedtrlerimize belli isleyislerin entegre
olmast lazim. Bunun nasil yapilacaginin
farkli departmanlarla, farkl béltimlerle
ve farkli pozisyonlarla gérusulmesi
gerekiyor. Cunku ortada bir hayal var.

Bu hayalin gercege dénlismesi lazim

ve bununla ilgili aksiyonlarin alinmasi
gerek. Bunu sadece yilda bir araya
gelerek, konustuktan sonra ofislerimize,
yasamlarimiza geri donerek basaramayiz.
Oysaki her hafta bir araya gelmemizi
saglayan bu komite; bizi kendimizi
degistirmeye, aksiyon almaya, bu fikirler
uzerine kafa yormaya ve paydaslarimiza
fikirlerimizi aktarmaya tesvik ediyor. Ben
bunun icin buradayim. Ozellikle liniversite
yillarimda kurumsal sosyal sorumluluk
patlamisti. Tezimi kurumsal sosyal
sorumluluk uzerine yazmistim. Fakat,
sirketlerin kurumsal sosyal sorumlulugu
inanarak mi, yoksa ticari ve pazarlama
kaygilarindan otlru mu yerine getirmeye
calistiklari bir muammaydt. izel beyle
tanistigimda ve Mazars Denge’nin bakis
acgisint gérdigumde buranin bir pargasi
olmak istedim.”



18 OZEL SEKTOR PERSPEKTIFINDEN SiViL TOPLUM KURULUSLARIYLA iLiSKILER

Komitenin en onemli 6zelliklerinden biri

de yoOneticileri ve calisanlari bir araya
getiren bu platformun isleyisinde herhangi
bir hiyerarsik yapimin olmamasidir.

CEO ve Surdurulebilirlik Elgisi Dr. izel

Levi Coskun'un ve uzman konumunda
komiteye danismanlik yapan Dr. Guler
Aras'in vizyon, dustnce ve tavsiyelerini
paylastiklari toplantilarda, calisanlar

da ayni derecede kendi gdruslerini ve
onerilerini paylasabilmektedirler. Hiyerarsik
karar alma yerine, herkesin fikirlerini
0zgurce ifade edebildikleri bir ortam tesis
edilmektedir ve butun ¢alisanlar masanin
etrafina 6zgun dneriler getirmeye davet
edilmektedirler. Komite, desteklenecek
projelerle ilgili ortak kararlarin alinmasiyla
toplantisini tamamlamaktadir. Cikan
kararlarla ilgili bir eylem plani ve takvim
olusturulmaktadir. Daha sonra calisanlar
arasinda gérev dagihmi yapiimaktadir.
Komitede ayrica insan Kaynaklari (i)
biriminden bir yonetici, direktor, uzman ve
sorumlu bulunmaktadir. Pazarlama ekibi ise
tam kadro olarak toplantilara katilmaktadir.
Birimlere farkh, fakat uzmanlik alanlariyla,
bagdasan gorevlerin dagitiimasina dikkat
edilmektedir. Ayrica toplantida tutulan
notlar ucu acik konularin kalmasini da
engellemektedir. Notlar, ayrica tamamlanan
veya henuiz ele alinmayan maddelerin

de takip edilebildigi bir is listesi islevini
gormektedir. icrasinda zorlanan desteklerin
de nicin yasama gecirilemedikleri ele
alindiktan sonra alternatifleri gérasalup
karara baglanmaktadir.

KURUM iCi GIRISIMCILIK BiRiMi

Kurum ici Girisimci sirket calisanlarimin
islerinin ya da is yapis bicimlerinin
iyilestirilmesine yonelik cesitli argimanlar
hazirlamaktadir. Buna bir gesit altyapi
hazirhdi da denilebilir. Yarisma ya da ilham
veren bireylerin konusmaci olarak davet
edildikleri etkinlikler gibi yontemlerle,
¢ahsanin girisimcilik ruhunun disariya
¢ikartilmasi hedeflenmektedir. Butin bu
stireci yarten kisi, Kurum ici Girisimcisi
olarak adlandiriimaktadir.

Bu gorevi Ustlenen, Kurum ici Girisimcisi
Hayriye Ocak ve insan kaynaklari
yonetiminden sorumlu partneri Mehmet
Eronat, kurum ici girisimcilik kaltdrint
olusturmaya calismaktadir. Ocak ve Eronat,
isgucune dahil olan, is yapis bicimlerini

de degistiren yeni bir neslin aramizda
olduguna dikkat cekerek, bu degisime
adapte olunmadan kuruluslarin varlklarmi
koruyamayacaklarina inanmaktadir.

Eronat'a gore Mazars Denge
sardardlebilirligi is modeline katmaya karar
verdiginde, bunun ek bir calisma mi olacag
yoksa kurumun felsefesi haline mi gelecegi
henuz bilinmiyordu. Eronat, kurumsal sosyal
sorumluluk birimleri olan sirketlerin de

ayni soruyu sordugunun altini cizmektedir.
¢ogu zaman bunun bir iletisim aktivitesi mi
yoksa temel bir yonetim stratejisi olarak

mi yaklasilacagi bilinmemektedir. Yine

bu 6rnekler 6zelinde g6zlemlenmektedir

ki, surdurulebilirlik sadece bir ek aktivite
olarak degerlendirilmisse, ekonomik sartlar
zorlastiginda, ilk vazgecilen faaliyetler
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arasinda yer alir. Zira, sirketin yonetim
felsefesinin 6nemli unsurlarindan ise,
ekonominin durumundan bagimsiz olarak
surddrualebilirlik cahsmalari devam ettirilir.

Eronat, Mazars Denge'nin bugunku
konumunda sardurdlebilirligin, belirli
kriterlere uyma kaygisiyla rapor Gretme
ve yayimlamanin otesine gecerek,
kurumun yoénetim felsefesi haline
geldiginin altini cizmektedir. Kendisine
gore, yine de yapiimasi gereken daha ¢ok
sey bulunmaktadir. Bunlar arasinda, bu
felsefe dahilinde yapilan ¢alismalara farkl
fonksiyonlarin katilmasi ve bu islevlerin
1Isiginda yeni birimlerin de strddrulebilirlik
amacli faaliyetlere dahil edilmesi
gelmektedir. Eronat, surddrdlebilirligi su
sekilde tanimlamaktadir:

“Surdurdlebilirlik, gelecegi dustinmek
ve ayni zamanda kalkinma demek. Her
sey buylumeye odaklanmis vaziyette.
Herkes buytmeden bahsediyor; ne
kadar bliytiyecegimizi merak ediyor.
Kalkinmadan, gelismeden bahseden yok.
Eger gelecegi dustintiyorsaniz, hedefiniz
bliyiime degil ancak kalkinma olabilir,
gelisme-gelistirme olabilir. Kisacasi
surdurulebilirlik benim icin gelecegi

de dustinerek kalkinmak ve gelismek
anlamina geliyor.”

Hayriye Ocak ise Mazars Denge’'nin onemli
bir 6zelligine dikkat cekerek, sirkete
katilan herkesin bu noktadan sonra
sardardlebilirligin ne olduguyla ilgili daha

iyi bir fikrinin oldugunu belirtmektedir.
Sirket icinde surduralebilirlik kaltdrdnin
ust yonetimden tabana kadar butun
calisanlara nufuz etme surecinin her bir
birimin bu konuda yaptigi 6zel calismalar
sayesinde gerceklestigini aktarmstir.

Bu ¢alismalar sirketin ilke edindigi dort
Surddrulebilir Kalkinma Amaci kilavuz
alinarak hazirlanmistir. Bu calismalarin
yasam bulmasiyla sirketin ortaya koydugu
her faaliyetin bir yan sonucu olarak gelecek
neslin iyiligi ve ¢ikarlari gézetilmektedir. Bu
anlamda Ocak icin surddrulebilirlik, gelecek
kusakla es anlama sahiptir.

Surddrudlebilirlik ile sivil toplum
kuruluslarinin desteklenmesi arasinda iliski
soruldugunda Eronat, STK'larin en kritik

ve kilit rolunin bu anlamda farkindahk
yaratmalari oldugunu dusunmektedir.
Sarduralebilirlik etkinlikleri altinda calisanlar
sadece STK'lar tanima firsati bulmamakta,
ayni zamanda STK'larin Gzerinde
yogunlastiklari konularla da ilgili fikir sahibi
olmaktalardir. Sirketin surddrdlebilirlik
misyonu kapsaminda STK'larla daha yakin
iliskiler gelistirmesi, Eronat gibi oncesinde
sivil topluma daha uzak bir noktadan
bakan bireylerin, STK'larin tek islevinin
“para toplamak” olmadigi gibi sinirl bakis
acilarinin genisletilmesinde énemili rol
oynamaktadir. Eronat bu konudaki kisisel
degisimini su s6zlerle ifade etmektedir:
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“Benim icin en nemli [soru], “STK'lar
para mi toplar?” Hayir, STK'lar farkindalik
yaratir. Para toplamak sonuctur. Bir
arag degildir aslinda. Siz o farkindaligt
yaratirsiniz. insanlart da belirli bir
stirede o farkindalik neticesinde bireyler
yapmaya tesvik edersiniz. Karar verirsiniz
ve bunlardan birisi sadece bagis
toplamak veya yardim toplamak olabilir.
Bunun disinda da birgok sey yapulabilir.
0 nedenle, STK'larin en 6nemli gérevini
ve tanimini farkindalik yaratmak olarak
g6ruyorum.”

Ocak ise STK'larin bir kopri gorevi
gordaguna belirtmektedir. Ayrica calistiklar
konuyla ilgili etki alanini artirdiklarini
dasunmektedir. Bunu su sekilde
aciklamaktadir:

“Ne zaman bir seyden rahatsiz oluyoruz,
0 zaman o seyi degistirmek istiyoruz

ve bir yerlere dokunmamiz gerekiyor.
Bir seyi degistirmek istedigimizde

etki alanlarimizi artirabilmemizin
kanallarindan biri kamu ve kurumsal
paydaslar. Girisimcilik ekosistemimizde
de béyleydi. Kurumlar STK'larla is birligi
yaptiginda ortaya iyi bir is ¢ikrmustt. Clinku
etki alaniniz ne kadar buyukse iste o
zaman farkindalik yaratmis oluyorsunuz.
[TUSEV'e atfen] Siz buraya gelmeden énce
belki de biz sizi bu kadar dogru bir sekilde
tanimiyorduk. Aslinda sizinle beraber bu
calisma da bir k6pri gérevi gormus oldu.”

Mazars Denge Uzerinden STK'larla kurulan
iliskilerin calisanlarin yasamlarini olumliu
sekilde etkiledigi ve ufuklarini gelistirdigi

de gdzlemlenmektedir. iyilik kosulari,
STK'larla ortaklasa yapilan etkinlikler, bir
STK'nin i¢ isleyisine destek amacl yapilan
gonullulakler bireylere kendi yasamlarina
tasiyabilecekleri bazi deneyimler
kazandirmaktadir. Buna drnek olarak
Anlatan Eller’le yapilan bir etkinlik sayesinde
Mazars Denge calisanlarinin isaret diliyle
tanigsmalaridir. Bu perspektiften bakildiginda
sirketin sivil toplum kuruluslariyla yaptigi
¢alismalarin farkindah@ artirmak kadar,
¢alisanin manevi tatminini saglayan motive
edici bir giicindn oldugu da géralmektedir.
Eronat'a gore, motivasyon konusu batdn
insan kaynaklari birimlerinin sorunudur.
Bowling turnuvalari, kurumsal piknikler,
“happy hour”lar artik calisanlari tatmin
etmemektedir. Bilimsel calismalar artik
tatminin cok bireysellestigini, insanlarin
farkl uyaricilara farkl tepkiler verdigini
kanitlamistir. Buradan yola cikarak Eronat,
Mazars Denge ¢alisanlarinin bir “happy
hour"a katilmaktansa, STK yararina yapilan
bir aktivite icinde yer almaktan, o STK icin
destek toplamaktan ve bunun icin karsiliksiz
emek harcamaktan ¢ok daha fazla motive
oldugunu belirtmektedir.

Mazars Denge'nin strddralebilirlik
felsefesinin bir yansimasi olarak STK'larla
kurdugu is birliginin sivil toplumla egitim
yillarinda temasi olan ¢alisanlarin bu sektorle
olan etkilesimini artirdigi goze carpmaktadir.
Hayriye Ocak'in aktarimlari bununla ilgili
onemli bir 6rnek olusturmaktadir. Mazars
Denge'deki calismalari 1siginda, 6zel sektdrin
sivil topluma katkilarinin sadece bagisla
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siirlandirilamayacagin kesfetmistir.

Mazars Denge'yle tanismasiyla Ocak farkl
metotlari 6grenmis ve kullanmistir, ayrica
kendisinin STK'lara bakis acisinin degistigini
de fark etmistir. TURMEPA ve Toplum
Gonallaleri Vakfi'yla Gniversite yillarindan

bu yana uzanan tanisikligini bu kurumiari
farkh yontemlerle destekleyerek, génallt
kosularma katilarak etkin destege cevirmistir.

Sirket icinde bu calismalar yaratulurken
“gonadlla katihm” esasiin her zaman
hatirlatildigl ve vurgulandigr mulakatlar
sirasinda aktarilan dnemli bilgiler arasindadir.
Mazars Denge insan kaynaklari yonetiminden
sorumlu partneri Mehmet Eronat faaliyetlerin
ic duyurusunun pazarlama ve iletisim
departmanlariyla koordineli bir sekilde
yapildigini aktarmaktadir. Kendisi bunun

icin istanbul Maratonu ve bazi STK'larin
gonalla calismalarina verilen destekleri Grnek
gostermektedir:

“Gegen sene (2018) istanbul Maratonuna

48 kisi katilmis. istanbul ofisimizin yaklasik
250 kisi oldugunu 6ngértrsek, 50 kisilik bir
grup—yani her 5 kisiden 1'si—katiimis ve
yaklasik 20 bin lira civarinda bir kaynak
toplanmus. Bunun disinda, yine gecen sene
Ahtapot Génulltleri Dernegi'yle birlikte
arkadaslarimizin yine fiilen, sirketteki
sorumluluklarint pozitif ya da negatif
etkilemeyen ¢alismalari oldu. Bu ¢alismalar
tamamen gondllilik esasina dayali
yapilmustir. insan kaynaklari olarak biz
sadece olanaklarla ilgili bilgilendirmeler
yapariz ve katilmak isteyen arkadaslarimizi
davet ederiz. Ayrica, yonetim
prosedtrlerimiz geregi sosyal sorumluluk
iznimiz var. Calisanlarimiz belirli bir sosyal
sorumluluk projesinde calisacaklarini

beyan ettiklerinde, yonetim olarak onlari
izinli sayariz. Fakat, bu izni kullananlar
nereye gideceklerini ve yapacaklarini
belirtmekle yuktmlulerdir. Bunun haricinde
destek saglayacaklari STK'lar tamamen
kendi inisiyatiflerindedir. Talep edildigi
durumlarda Mazars Denge'nin halihazirda
iliski gelistirdigi STK'lar tizerinden

bu tur girisimleri Grgutleyebiliyor ve
yonetebiliyoruz.

Bugtin baktiginiz zaman Alti Nokta Kérler
Dernegi'yle ilgili hicbir sey yapmamisiz ama
yapmak isteyen bir arkadasimiz olursa da
bunu bu izinle desteklemis oluyoruz. Gegen
yil yine Ahtapot Géntilliileri Dernegi'yle
CEO'muzun da dahil oldugu bir génulli
grubu is birligi yaptt. Camasir yikadilar, Gtl
yaptilar, esya katladilar ve gonderimler
yaptilar. Bunun haricinde STK panayirina
katilindi. Halihazirda birgok sivil toplum
kurulusunun muhasebe, vergi, denetim
darismanligi gibi hizmetlerini “destek”

adi altinda Ustlenerek, arada herhangi

bir ticari iliski olmadan yerine getiriyoruz.
Bizim icin buradaki kritik nokta yapilan
calismalarin tamamen génullulik esasina
dayandirilmast. Bu tur surdtrulebilirlik
calismalarina katilanlar ile katiimayanlar
sirket tarafindan “daha iyidir” ya da “daha
kétudir"” degerlendirmelerine katiyen
maruz birakilmamaktadirlar. Tesvik
veriyoruz. Bu tesvikler séz ettigim izinler ve
sirketin yaptigi kolaylastiriciliklar seklinde
vicut buluyor. Bu yaklasimimizla zaten
motive olmayan kisilerin bu calismalarda
baskiyla yer almalarinin da éntine

gecmis oluyoruz. Bizim sadece firsat
sunma, imkén yaratma ve gerektiginde
organizasyonu yapma taraflarinda daha
fazla bulundugumuzu séyleyebilirim.”
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Calisanlarin hangi sivil toplum kuruluslarina aliyor da olsa, bu STK'ya 0zel sektorden
destek olacaklari ise yine calisanin bir masteriye farkli davraniimamaktadir.
inisiyatifine birakilmaktadir. Fakat bu Cahsandan bu STK'nin islerini “gonallalok”
secimde calisanin uzmanlik alant ile bazinda mesai saatleri disinda yapmasi
STK'nin intiyaciin eslesmesine onem kesinlikle istenmemektedir. Eronat, bu
gosterildigi 6grenilmektedir. Bu anlamda STK'lara da Mazars Denge'nin musterileriyle
degerlendirmeler ve yénlendirmeler, ayni standartlarda hizmet verildigini,
cahsanlarin is yukine ekstra bir artirnm “Arta kalan zamanda isleri gorulsun” tarzi
olusturmayacak sekilde planlanmaktadir. bir yaklasimin s6z konusu olmayacagini

Bunun haricinde bir STK pro-bono hizmet vurgulamaktadir.
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3. BOLUM: MAZARS DENGE'NIN
SIVIL TOPLUM KURULUSLARINA
DESTEGI, SOSYAL YATIRIMLARI

Mazars Denge'nin sivil toplum kuruluslaria
verdigi destekler; bagis, gonulliluk ve
ucretsiz uzmanlhk aktarimi ile danismanlik
olarak ¢ kategoriye ayrilmaktadir. Bagislar
arasinda Tohum Otizm Vakfi'na verdigi
destekler gelmektedir. Gonalluluk ve ucretsiz
uzmanlik destegi kategorilerinde Turkiye'nin
onemli sivil toplum kuruluslariyla is birlikleri
mevcuttur. Bu kuruluslar arasinda Ashoka
Vakfi, Baris ve Dayanisma Elcileri Derned;,
Cocuklar Gulsin Diye, Endeavor Dernegi,
Hrant Dink Vakfi, iyi Pamuk Uygulamalari
Dernegi, Kalite Dernegi (KALDER), Mor Cati
Kadin Siginadi Vakfi, Toplum Gonalldleri
Vakfi, Uluslararasi Af Orguitdi, Young Guru
Academy bu kuruluslara 6rnek gdsterilebilir.
Ayrica sirketin kalturel strdaralebilirlik

ve cevre alanlarinda 500. Yil Vakfi, Aktel
Arkeoloji Dergisi, Haskoy Turk Karaim Musevi
Vakfi, Kaltdr Bilincini Gelistirme Vakfi, Tarkiye
Genclik Filarmoni Orkestrasi, Adalar Denizde
Yasam ve Su Sporlari Kullib{i (ADYSK),
Bugday Dernedgi, TEMA Vakfi, EKO IQ Dergisi
gibi kuruluslarla is birlikleri bulunmaktadir.

Mazars Denge, Turkiye Genclik Filarmoni
Orkestrasi'nin (TUGFO) sponsorlarindan
birisidir. TUGFO'yu bir sivil toplum
kurulusu olarak kabul eden sirket,

bu tanimlamay!i kurulusun calisma
esaslarindan hareketle yapmaktadir.
Mehmet Eronat’a gore; Turkiye'nin dort
bir yanindan yetenekli cocuklarin tespit
edilip, yuksek performanslarmin dinya
turnelerinde sahnelenmesine olanak
veren Genclik Filarmoni Orkestrasi tam
olarak bir sivil toplum kurulusu gorevi icra
etmektedir. Mazars Denge calisaniarinin
da bu tar faaliyetleri sahiplendikleri,
icsellestirdikleri, ve hatta katilamadiklari
durumlarda disarida birakilmaktan
dolayt memnuniyetsizliklerini ifade
ettikleri gdzlemlenmektedir. Bu bakis
acisiyla, TUGFO gibi birgok sivil toplum
kurulusuna verilen destek bir finansal
gider ya da insan kaynagi maliyeti gibi
degerlendiriimemektedir. Eronat, bu
icsellestirmeyi ve bitinlesmeyi asagidaki
gibi aktarmstir:

23
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“Tabii ki organizasyonun belirli bir butcesi
var. Hem mali hem de zamansal bir
butcesi var. Ciddi bir zamansal butgesi var
cunklu zamaninizin ciddi bir bolumunu
ayirmaniz gerekiyor. Fakat, buna artik

bir tercih olarak degil de, kurumunuzun
yénetim felsefesi olarak yaklastiginizda
bu calismalar artik size bir angarya

gibi gelmiyor. "Bu sene zaten TUGFO'nun
konser etkinligini yapacagiz. Bu bizim
islerimizden biri ve sirketin 6nceligi," diye
bakmaya basliyorsunuz.”

Kurulusun 6zellikle Adalar Denizde Yasam
ve Su Sporlari Kulbi'yle gelistirdigi is birligi
hem nakdi bagis, hem pro-bono uzmanhk
aktarimi hem de ¢alisan génallaluga gibi
destek yontemleri icermesi yonunden
sirket icinde strdurulebilirligin gelismesini
de guclendiren bir faaliyet olarak 6ne
¢clkmaktadir. Mazars Denge'nin katkilarinin
yani sira Dr. izel Levi Coskun’un kisisel
destekleriyle dernek, ada sahillerinde

yok olmak uzere olan mercanlarin
kurtarilmasindan deniz dibinin su altindaki
yasami tehdit eden balik¢i aglarindan
arindiriimasina ve yasak alanlarin
genisletiimesine kadar bircok basaril proje
gerceklestirmistir. Bu projelerin ciktilar
kitaplastinlarak ve sergilestirilerek hem
kamuoyunun ilgisine sunuldu hem de
uluslararasi otoritelerin de dahil edildigi
farkindalk etkinlikleri yapilmistir. Ayrica
Mazars Denge’nin de katkilariyla Prens
Adalari'nin sahillerinin UNESCO Dinya
Mirasi Listesi'ne alinmasi icin cesitli planlar
yapiimaktadir.

Bir baska is birligi drnegi, Bu Genclikte is
var adl TUSIAD programina verilen katkidir.
Bu program kapsaminda yapilan egitimler
araciligiyla kurulus, strddrulebilirlik

bakis acisini genclere asilayabilmek icin
calismaktadir. Bu faaliyet sayesinde cesitli
tniversiteleri de ziyaret etme imkani
buldugunu aktaran Dr. izel Levi Coskun,
Turkiye'nin dort bir tarafindaki yuksek
egitim kurumlari binyesinde dizenledigi
atolyelerle bir is kurmanin tek amacinin
para kazanmak olmadigini, ayni zamanda
toplumsal ve cevresel fayda da yaratmanin
da serbest tesebbusin amaclari arasinda
oldugunu égrencilere anlatmaktadir. Mazars
Denge ayni zamanda, Bu Genclikte is Var
projesinin iki ana sponsorundan da biridir.

Mazars Denge’'nin pro bono katkilar
arasinda Ashoka Turkiye ve KAQS

GL've sagladigi ticretsiz hizmetler ve
danismanliklar, kurumun Sardaralebilir
Kalkinma Amaclarindan “Baris, Adalet ve
Gucld Kurumlar”a dair iradesinin somut
birer yansimasi olarak dne ¢ikmaktadir.
Mazars Denge’nin Ankara subesi, KAOS
GL'nin birtakim on yargilar nedeniyle tedarik
etmekte zaman zaman zorlandigi muhasebe
hizmetlerini Coskun'un ¢abasi sonucunda
saglamistir. Ashoka Tlrkiye'yle gelistirilen

is birligi cercevesinde sosyal girisimcilerin
muhasebe, vergi ve diger finansal sorularmi
yanitladiklari bir elektronik posta danisma
hatti isleten Mazars Denge, bu surecte
Ashoka'dan sivil toplum kuruluslarinin,
ozellikle sosyal girisimlerin, isleyisiyle ilgili
cok fazla bilgi edindiklerini ve tecribelerini
ilerlettiklerini aktarmislardir.
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Bunun yani sira, kamuoyunda ‘Buyukada
Davas!’ olarak bilinen ve aralarinda
Uluslararasi Af Orgti Thrkiye Subesi
Direktord ve Yonetim Kurulu Baskani'nin da
bulundugu 11 insan haklari savunucusunun
yargilandi§r dénemde, Mazars Denge
Uluslararasi Af Orgditii Tarkiye Subesi'nin
bagimsiz finansal denetimini Ustelenerek,
diger denetcilerin ¢cekindigi bir atmosferde
kuruma ihtiyac duydugu destegi sunmustur.
Bu surecte, kuruma dair on yargilara sahip
olan sirket calisanlari, Af Orgti’'ni tanima
sansi elde ederek, sadece kurulusla ilgili
yanhs bilgilerini dedil, sivil topluma dair
ogrenilmis yanlslarini da dizeltme firsati
bulmuslardir.

Bu karsiliklh 6grenme ve kalkinma sirecine
STK'larin, Mazars Denge ¢alisanlarina ozel
bilgilendirme ve egitim faaliyetleri yaparak
katki verdikleri de bu raporun onemli
tespitleri arasinda yer almaktadir. Bu konuda
Mehmet Eronat'in paylastigi asagidaki
bilgiler STK'larin 6zel sektdre katkilaria dair
onemli birer veri niteligindedir:

“Ornek olarak uygulamayi planladigimiz
kurumsal egitim ve gelisim hedeflerimiz
var. Bu kurumsal gelisim ve egitim
hedeflerimizden birisi de sirket icinde
bilgi ve farkindalik kazandirmayi
amaclayan kultur, insan haklari,
cesitlilik, seminer, gezi ve film gésterileri
gibi etkinlikleri artirmak. Biz Mazars
Denge olarak bunlarin tamamuini sivil
toplum kuruluslariyla birlikte yapiyoruz.
Sirket icindeki performansimizi da
degerlendirirken gercekten sadece

bliyiimeye degil ayni zamanda
kalkinmaya ve girisime odaklandigimiz
icin hedeflerimize ulasmadaki
performansimizi sadece, “Ciromuzu bu
kadar artirdik; bu kadar yeni musteri
ekledik; calisan sayimiz su kadar buyudu,”
gibi kistaslar uzerinden dlgmuyoruz. Bu
anlamda, “Sirket icinde toplumsal bilinci,
cevre bilincini, sosyal bilinci yaratabilmek
icin ne yaplyorum?” sorusunun yanitini
da ariyoruz. Dolayisiyla bu tur aktiviteleri
hem sivil toplum kuruluslariyla planlamak
hem de onlarla birlikte uygulamak bu
anlamda bize en buytik katkiy veriyor.”

SiViL TOPLUM - OZEL SEKTOR
ILISKILERINDE DIKKAT
EDILEBILECEKLER

Dr. izel Levi Coskun, sivil toplumla is birligi
konusunda 6zel sektdrin karsilastigi

en ciddi problemlerin sivil toplum
kuruluslarinin profesyonellesemeyisleri

ve iletisimsizlik oldugunu belirtmektedir.
iki drnek Gizerinden bu sorunlarin
¢ozumlemesini yapan Coskun, kendisinin
de destekledigi birbirinden bagimsiz iki
kurumu uzmanhk alanlarina giren farkl

iki konuda eyleme gecirmeye calistiginda
sonug alamadigini belirtmistir. Bu durumu,
sivil toplum kuruluslarinin ad hoc érgutsel
yapilari, iletisim konusunda pek azinin
profesyonel bir yaklasim benimsemesi

ve fikri-takip kapasitelerinin gelismemis
olmasiyla aciklamaktadir. Bu surecte, yine
irtibatta oldugu kuruluslarin Kaz Daglarinda
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altin arayan sirket topluluguyla calisan
sirketlere danismanlik verdigini gérmek

de Coskun'u hayal kirikligina ugratan
gelismeler arasinda siralanmaktadir. Mazars
Denge CEQ'su bu konudaki gekince ve
elestirilerini asagidaki gibi ifade etmektedir:

“Sunu géruyorum ki sivil toplum
kuruluslarinda genelde ya daha

az ucret veriliyor veya da insanlar
gonullu calisiyorlar. Liyakat cok anemli.
Gercekten oraya olmasi gereken kisinin
yerlestirilmesi gerekiyor; devamliligin ve
surekliligin saglanmasi gerekiyor. Burada
Ozellikle strdurtlebilirlik demiyorum.
Toplum Génulldleri Vakfi'nin bugunku
konumuna gelmesinde ibrahim (Betil)
beyin ¢ok hizl bir sekilde kurdugu
kurumsal altyapinin ¢ok buytik katkisi
vardir. Bu kurumsal yapinin olusmasinda
ise entegre dustince sisteminin énemli
rolti var. STK'lara para kazanmanin ayip
olmadigini telkin etmek énemli. Kurulusun
bir finans modeli olusturmasi lazim ki
yasayabilsin. Bu modelin nasil kurulmasi
gerektigini, nasil kurumsallasmalart
gerektigini, nasil prosedur yapilacagini,
ic denetim - i¢ kontrol mekanizmasi
kurmayi bilmiyorlar. Gelir-gider dengesini,
muhasebeyi cok iyi bilmiyorlar... Bunlar,
STK'larin ¢ok ciddi problemleri. Bu bilgileri
isletmelerden 6grenmeleri gerekiyor.
Cunku isletmelerde calisanlar tamamen
surdurtlebilirlik bakis agisiyla bakiyorlar.
Tabii ki STK calisanlarinin her seyi
bilmeleri gerekmiyor, fakat minimum da
olsa temel bir muhasebe bilgisine sahip
olmalari gerekiyor.”
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4. BOLUM: PANDEMI SURECINDE
SURDURULEBILIRLIK CALISMALARI
VE SIVIL TOPLUM KURULUSLARINA

SUNULAN DESTEKLER

COVID-19 salgimminin, Mazars Denge'nin
Surdurulebilir Kalkinma Amaclari altinda
gerek cahsanlarinin gerekse sivil toplumun
iyiligini merkeze alan ¢calismalari igin bir
Litmus testi oldugunu iddia etmek yanshs
olmayacaktir. Sirketin insan Kaynaklari
yonetiminden sorumlu partneri Mehmet
Eronat, salginin sirketin bu calismalarindaki
samimiyetini ve gercekligini hem kendisine
hem de paydaslarina gosterebilmesi
acisindan onemli bir firsat sunmustur.
Sirket, merkezinde insan, toplum ve cevre

olan uygulamalarmi salgindan ¢ok daha
once baslatarak, bir anlamda pandeminin
sosyal, ekonomik ve diger yan etkilerine
karsi farkinda olmadan hazirlanmis, bir
yandan paydaslarini da hazirlamistir.

Pandeminin baslamasiyla birlikte cevrim
ici egitim platfromlar Gzerinden énce
calisanlarima ulastiklarini belirten Eronat,
Mazars Denge'nin salgin boyunca yaptig
destek calismalarinin sadece calisanlarini
kapsamadigini vurgulamaktadir:
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“Biz hi¢bir paylasimimizi sadece
calisanlarimizi dustinerek yapmadik;
tum paydaslarimizin katiimlarina agik
bir surec¢ yuruttuk. COVID-19 surecinin
baslamasiyla birlikte saglik ve psikoloji
lUzerine, evde ¢alisma, evden ¢alismayla
ilgili, ev hayatuyla ilgili, birlikte yasamla
ilgili bes tane webinar yaptik. Ozellikle,
hem kendimizin, hem paydaslarimizin
hem de toplumunun bilgilenmesine
yonelik 60 bin kisinin tizerinde erisim
saglanan, haber ézetlerinin olusturuldugu
bir platformu Pazarlama ve iletisim
Departmanimiz yasama gegirdi.

Ozellikle, calisanlarimizin ve ailelerinin
sagliklarini koruyabilmeleri ve evdeki
hareketsizligi asabilmelerine destek
olmak amaciyla online spor dersleri
uygulamasini baslattik. Yine bir

dis tedarikgi araciligiyla kisiler ve
calisanlarimizin aileleri icin psikolojik
danismanlik hizmetlerini baslattik. Mesela
bu donem icinde, 2020 yilinda, 118 tane
dosya acildi. Bu noktada arkadaslarimizin
bu surecte ihtiya¢ duyduklarinda Mazars
Denge araciligiyla bu hizmete ulasmalari,
cevrim ici psikologlara ulasmalari
mumkan. Ayni sekilde cevrim ici doktor
hizmetlerimizi artirdik ve bunlarla ilgili
kendilerine imkanlar sunduk. Tabii ki

bu stireci gelistirirken paydaslarinin

katiimini ok énemsedigimizi icin 6zellikle
her departmanin temsilcilerinden olusan
bir kriz masasi kurduk. Pandeminin
basladigi giinden itibaren bir yildir
haftanin ¢ gunu sirket lst yonetimimiz
ve departman liderlerinden olusan bir
grupla ayni zamanda insan kaynaklari,
pazarlama ve IT departman liderlerinden
olusan bir grupla sirket yonetimini bu
konuyla ilgili kriz masasi lizerinden
COVID-19'la ilgili tim streclerimizi ortak
karar alma mekanizmalarini gelistirerek
surdurduk.”

Bu kriz doneminde Mazars Denge’nin sivil
topluma yillardir istikrarli bir bicimde
verdigi destegi azaltmak yerine artirdig

da yapilan malakatlarda aktarilan veriler
1IsIginda saptanmaktadir. Sirketin Global
Impact imzacisi oldugunu hatirlatan Eronat,
dunyadaki gelismeler ne kadar simirlandirici
ne kadar engelleyici olursa olsun, kurumun
sivil toplum kuruluslarina sagladigi pro-
bono hizmet ve diger desteklerden hicbir
zaman geri adim atmayacaginin altini
cizmektedir. Her ne kadar pandeminin
aciliyeti anlasilir bir bicimde sirketi ve
onceliklerini etkilese ve sivil topluma destek
baglaminda yeni programlarin olusmasini
yavaslatsa da, Eronat'in paylagimindan
Mazars Denge'nin bircok dnemli faaliyetini
sardardiagu gozlemlenmistir:



“Bu sene Ashoka Turkiye, Baris ve
Dayanisma Elcileri Vakfi, Hrant Dink Vakfi,
Toplum Gonulluleri Vakfi, Uluslararast Af
Orgiitti, Young Guru Academy gibi sivil
toplum alaninda ¢alisan kuruluslara
pro-bono veya dustk bedelli denetim

ve danismanlik hizmetleri vermeye

devam ettik. Bunun disinda kulttr
alanindan Aktuel Arkeoloji, Haskay Turk
Karaim Musevi Vakfi, Ktlttr Bilincini
Gelistirme Vakfi'yla ilgili calismalarimiz

ve desteklerimiz devam etti. Hatta Kultur
Bilincini Gelistirme Vakfi'yla pandemi
surecinde online egitim etkinliklerini
onlarda tedarik edip, kendi calisanlarimiza
sunarak hem onlara destek olduk hem

de calisanlarimiz agisindan ¢ok ciddi bir
kultur bilincinin gelismesine katki sunduk.
Cevrim ici calismalarda bize destek olan
calisanlarimiz adina Cekul Vakfi'na,

TEMA Vakfi'na bagislarda bulunuldu.
Burada hakli olarak bireysellesme ve
insanlarin kendileri ile ailelerini koruma
motivasyonunun hakim oldugu bir iklimde
sivil toplum kuruluslariyla calisanlar
arasinda zayif olan bagi kuvvetlendirmeye
calistik.

CEO’muz Dr. izel Levi Coskun'un
konusmalarinda sikgca vurguladigi gibi
bizim bakis acimiz su: Sirketler varolus
nedenlerini sayisal hedeflere ve varliklara
dayandirdiklart icin maalesef toplum ve
cevre gibi paydaslar unutuluyor. Biz rakip
yerine paydasi kullaniyoruz. Evet rekabet
edebiliriz; bir projeyi almak icin canla
basla miicadele edebiliriz. Fakat sonug
itibariyle ayni geminin icindeyiz. Toplum
dediginiz sey benim, benimle beraber
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calisan arkadasim, benim musterim,
benim rekabet ettigim kisi, benim

hizmet aldigim kisi. Bu agidan bakinca,
topluma yaptiginiz iyilik aslinda kendinize
yaptiginiz iyilik.

Simdi bizim de bu surdtrulebilirligi,
surekliligi saglayabilmemiz igin béyle
dénemlerde toplumsal faydaya destek
olabilecek seyleri azaltmak degil tam
tersine artirmakla yukumldylz. Bu
anlamda, 2019 yilinda 1300 saat olan
pro-bono destegimizi 2020 yilinda 1493'e
cikardik. Bu, %15'lik bir artisa karsilik
geliyor. Uzakta olmamiza ragmen, online
calismamiza ragmen bunu basardik.
Bunun disinda CEQ'muz Dr. izel Levi Coskun
yine bu sene 250 saatin lzerinde bir
zamani sosyal sorumluluk projelerine
ayirdi. Toplamda ¢alisanlarimiz 350 saat
civarinda zamanlarint sosyal sorumluluk
projelerine ayirdi.

Badyle bir donemde sivil toplumla
calisanlar arasindaki bagt kurmasi ve
bunu édev edinmesi gerekenler, isverenler.
Bu dogrultuda, biz asla Mazars Denge
olarak kendimizi yeterli ggrmuyoruz. Daha
fazla olmasi gerektigini distntiyoruz. 1300
saatten 1450 saatlere ¢ikarmayi da olumliu
bir gelisme olarak da degerlendirebiliriz.
Ama kendi agimizdan, kendi hedeflerimiz
acisindan yeterli mi? Hayir, cok daha

fazla olmasi gerekiyor. Biz Mazars Denge
olarak 2021 yili hedeflerimiz belirlerken
departmanlar ve kisiler bazinda sosyal
sorumluluga ayrilan yéntemiyle birlikte ve
insan kaynaklart yénetimi olarak calisma
arkadaslarimizin sivil toplum kuruluslarina
daha fazla zaman ayirmalarini istiyoruz.”
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5. BOLUM: DIGER SIRKETLERE

TAVSIYELER

Mazars Denge'nin sivil toplumla gelistirdigi
iliski tarzinin Tarkiye'de cok az sirkette
gozlemlenecegi gerceginden yola

cikarak, bu boyutta bir dayanismanin ve
karsilikl destek mekanizmasinin nasil
olusturulabilecegi Mazars Denge CEQ'su

ve Kurumsal Strdarulebilirlik Elcisi Dr.

izel Levi Coskun'a sorulmustur. Coskun,
tavsiyesini Mazars'in “entegre dusunce
yapisi” yaklasimi etrafinda gercevelendirmis
ve Ozel sirketlerin STK'lari da kendilerinden
gormesini tavsiye etmistir. Bu anlamda,
sirketlerin ve sivil toplum kuruluslarinin ayni
ekosisteminin birer parcasi oldugu bilincinin
yayginlastiriimasi iki sektor arasindaki
iliskiyi canlandirmaya onemli katki
sunacaktir. Bugunku sartlarda, sirketlerin
sivil toplumlailiskilerine dair karmasik
stratejiler hazirlamalarina da gerek yoktur.
Stratejiden Ote, 6zellikle bugunkt ekonomik
sartlar agisindan degerlendirildiginde,
ihtiyac duyulan sey 0zel sektorun elinden
geldigince gerek nakdi gerek ayni, gerekse
gonadllaluk temelli desteklerle sivil toplumu
guclendirmesidir. Tarkiye'nin karsi karsiya
kaldigi birtakim sorunlar—bunlar ister
insanin isterse cevresel tahribatin, ya da
dogal afetlerin yol actigi sorunlar olsun—

daimi bir acil durum atmosferi yaratmistir.
Bu gerceklikte yapilabilecek en iyi sey

0zel sektordn ve sivil toplumun guclerini
birlestirerek, avantajlarini birbirlerini
guclendirmek icin kullanmalaridir. Strateji
ise bu calismalar esnasinda her iki sektérun
birbirini daha iyi tanimasiyla ve bir digerinin
ihtiyacina nasil daha iyi yanit verebilecegine
dair fikirlerin ve kaynaklarin olusmasiyla
mumkudn olacaktir. Fakat ne Mazars Denge
0zelinde ne de baska sirketler nezdinde
Turkiye'de henuz boyle bir stratejik yaklasim
kurgulanmaktadir. Fakat bunun icin iyi bir
baslangi¢ noktasina gelinmistir.

Sonug itibariyla sosyal fayda ve sosyal
yatinm alanlarinda Mazars Denge'nin
deneyimleri ve atilimlari 6zgun bir vaka
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Herhangi bir
ulusal ya da uluslararasi zorlamaya maruz
kalmadan, Mazars Denge'nin surduralebilir
gelisme prensibi benimsemesi, is

modelini ve sirket politikalarini bu ilkeyi
eyleme donusturecek sekilde yeniden
yapilandiriimasi Tirkiye'de 6rnegine az
rastlanan tdrden bir dontasum sertvenidir.
Mazars Denge'nin toplumsal ve cevresel
faydayi esas alarak kurguladigi bayime
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ve karlilik stratejisinin, sivil toplum
kuruluslarina bagis, gonulli destegi, pro-
bono hizmet ve is birligi alanlari olarak
onemli katkilarmin oldugu somut drneklerle
tescillenmistir. Ayrica Mazars Denge’nin sivil
toplum kuruluslariyla olan tecrubesi, 6zel
sektdrin de STK'lardan 6grenecegi birtakim
pratiklerin oldugunu bizlere géstermistir.

Mazars Denge 6rneginin daha fazla

sirket tarafindan uyarlanip eyleme
donasturulebilmesi gerek 6zel sektorde
gerekse sivil toplum tarafinda bazi kilit
sorularin yanitiarinin bulunmasiyla
mumkdnddr. Bunlar arasinda en yasamsal
olani sareklilik odakl sirketlerin bu ugtan
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uzaklasip, surdardlebilirligi merkezlerine
almalarini saglayacak faktérlerin
kesfedilmesidir. Dahasi sivil toplumda 6zel
sektorun desteginden verimli ve dengeli
bir sekilde yararlanilabilmesi icin hangi
altyapilarin gelistirilmesi gerektigi Gzerine
kapsamli arastirmalar yuaratulmelidir. Yeni
bagiscilik ve gondllalik modelleri hem sivil
topluma hem de 6zel sekt6re tanitiimalidir.
Fakat en dnemlisi, buttn bu fikir ve
vizyonlarin tek bir kisinin himayesinden
cikartilarak, esit ve katihmci sureclerle
hem 0Ozel sektériin hem de sivil toplumun
tabanina yayiimasi saglanmasidir.
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