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Kisaltmalar

BCSDN - Balkan Sivil Toplum Gelistirme Ag1

CSO - Sivil toplum Kurulusu

CSDev - Sivil Toplumun Gelismesi

CD - Sivil Diyalog

CoE - Avrupa Konseyi

COM - Haberlesme/iletisim

EEA - Avrupa Ekonomik Alani

EU - Avrupa Birligi

EC - Avrupa Komisyonu

ECHR - Avrupa insan Haklar1 (ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasi) Sézlesmesi
ECNL - Avrupa Kar Amaci Giitmeyen Hukuk Merkezi
ICCPR - Uluslararasi Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi
ICNL - Uluslararasi Kar Amaci Giitmeyen Hukuk Merkezi
ICT - Internet ve Bilisim Teknolojileri

IPA - Katilim Oncesi Mali Yardim Araci

LGBT - Lezbiyen, Gay, Biseksiiel ve Trans Toplulugu

NED - Ulusal Demokrasi Fonu (ABD)

ODIHR - Demokratik Kuruluslar ve Insan Haklar1 Ofisi
OSCE - Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati

Rec - Oneriler

UN - Birlesmis Milletler
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Giris

Balkan Sivil toplum Gelistirme Ag1 (BCSDN) iiyeleri ve ortaklari yillardir, sivil toplumun gelisimi icin
elverisli kosullarin izlenmesi amaciyla gelistirilmis cesitli izleme yontemlerini denediler, uyguladilar
veya benzer projelere katkida bulundular. Bu calismalar cogunlukla izleme faaliyeti yliriiten kurumlara
fon saglama seklinde, fazla insan kaynagi gerektiren, kismi (yalnizca bir veya birkag alt alanla ilgilenen)
ve sivil toplumun gelisimi i¢in elverisli kosullarin izlenmesiyle ilgili kapsamlar1 bakimindan fazla genel
calismalardi. Bu nedenlerin yanisira, incelenen konularla sivil toplumun gelisimiyle ilgili alanlarin ve alt
alanlarinin birbirleriyle baglantili olusuna ve karmasikligina yeterince kapsaml bir bicimde deginilmemis
olmas1 konusundaki ortak endise nedeniyle, BCSDN iiyeleri ve ortaklar1 2012 yilinda Sivil Toplumun
Gelisimi icin Elverisli Kosullarin Izlenmesi Matrisini olusturmak iizere kollar1 sivadilar.

Matris agirlikh olarak, 6rgiitlenme hakkinin isaret ettigi en yaygin kuruluslar olan dernek, vakif ve kar
amaci giitmeyen sirket kurma ve faaliyet yiiriitme 6zgiirliigiiniin cevresindeki konulari ele alir. Bunun
yaninda Matris meslek odalari, sendikalar gibi diger kuruluslarin varligini da tanir ve politika gelistirme
stirecine katilim gibi konularin kapsami bu diger kuruluslari da igerir. Ancak odaklanma, netlik ve
tutarlilik acisindan Matris, ilke ve standartlari belirlemeye ve daha dar anlamda sivil toplum kuruluslarini
izlemeye odaklanir. Sendikalari, dini orglitlenmeleri, siyasi partileri ve benzeri kuruluslar1 kapsamaz. Bu,
Matrisin, 6rnegin toplumsal diyalog konularinda elverisli kosullarin izlenmesinde kullanilamayacag: ya
da bu alana uyarlanamayacagl anlamina gelmez; fakat bu baslangi¢c noktasinda Matris, 6zellikle, dar
anlamda, en yaygin olarak, sivil toplum kuruluslari olarak bilinen 6rgiitlenme tiirlerine odaklanmaktadir.

Matris, STK’larin, gelismelerin, kaydedilen mesafenin ve sivil toplumun gelisimiyle ilgili eksikliklerin
kesintisiz izlenmesi icin kapsamly, herkesi kapsayan ve karsilastirilabilir bir cerceveye olan ihtiya¢ sonucu
gelistirilmistir. Matrisi gelistiren ekip bu ilk “deneme” versiyonunda temel olarak sivil toplumun gelisimi
icin elverisli dis kosullara odaklanmay1 tercih etti. Sivil toplum veya sivil toplum kuruluslar: faaliyette
bulunduklart kosullarin elverisliligine katkida bulunurken, siiphesiz elverisli kosullar1 saglamak
konusunda asil sorumluluk kamudadir. Mevzuatin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda bu merciler tek
yetkilidir; devlet sans oyunlar1 gelirlerinden ayrilan édenekler gibi finansal veya finansal olmayan kamu
kaynaklarinin dagitilmasindan, kamu mallarinin kullanimindan ve vergi muafiyetlerinden tek basina
sorumludur ve sivil toplumun gelisiminin yanisira konuyla ilgili yonetmelik ve tiiziiklerin
hazirlanmasinda katilimi ve bunlara erisimi tek basina kontrol etmektedir. Bu nedenle Matris agirlikli
olarak, sivil toplum kuruluslarinin ideal kosullarda calismasi ve faaliyet gostermesi ic¢in elverisli
kosullarin yetkili merciler tarafindan saglanmasina odaklanmistir.

Bu Rehber ii¢ boliime ayrilmistir:

1) Matris boliimlerinin, ilkelerin, standartlarin ve gostergelerin (mevzuat ve uygulamaya dair)
ayrintili olarak agiklandig1 ve izlemede neye odaklanilmasi gerektigi hakkinda agiklamalar ve
sinirlamalarin belirtildigi izleme Matrisi.

2) Sivil toplum kuruluslarinin izlemeyi nasil yiriitecegine dair doért genel adimi agiklayan Matrisin
Kullanimu.

3) lzleme sirasinda veri toplamay1 kolaylastiracak baslangi¢c noktalari olan uluslararasi gostergelere
atiflarin yanisira belirli (alt) boélimler ve standartlarla ilgili varolan uluslararasi1 ve bdlgesel
belgelere iliskin olarak Matrisin de dahil oldugu EKler.
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Tesekkiir

Matrisi gelistirmek, 2001 yilinda kuruldugundan bu yana BCSDN’in iistlendigi en heyecan verici fakat
aynt zamanda en zorlu ugrastir. Matrisi sivil toplum kuruluslarinin, meslektaglarimizin ve diger
paydaslarin ayrintili incelemesine sunmak konusunda istekli BCSDN {iyelerinin ve ortaklarinin uzmanlari
tarafindan gerceklestirilen bu ortak calisma sebebiyle gururluyuz. Bu ayrintili inceleme ve bir yillik
“deneme” doneminin ardindan gozden gecirilmis versiyon vasitasiyla, olumlu degisiklikler yaratma ve
faaliyet gosterdikleri kosullarin gelistirilmesi noktasinda STK’larin ihtiyaglarina tam olarak cevap
verebilecegimizi umuyoruz. Boyle bir degisim ve gelisme STK’larin olumlu toplumsal degisimler yaratma
konusunda, topluluklarina tam anlamiyla katkida bulunmalarina imkan verecektir.

Sivil toplumun gelisimi icin elverisli kosullar1 Izleme Matrisinin gelistirilmesi, BCSDN iiyeleri ve
ortaklarindan olusan aga dahil olan sivil toplum kurulusu uzmanlari ve calisanlarinin ortak ¢abalariyla
miimkiin oldu. 11 kisiden olusan uzman ekip, kdr amaci giitmeyen kuruluslara- sivil toplum kuruluslarina
6zgl, hem hukuki hem de uygulamaya dair ¢esitli bilgi ve deneyimi birlestirdi ve 10 Balkan iilkesinden
uzmanlar1 da bu calismaya dahil etti. Bu, Matrisin tulkelere 6zgii farkliliklar1 dikkate almasina ve bunlar
arasinda bir kopri kurmasina imkan sagladi. 2012 yilinda sekiz aylik bir dénemde, karmasik olan sivil
toplumun gelistirilmesi ve elverisli kosullarin gelistirilmesi ifadelerinin ilk defa tutarli, uyumlu ve ortak
bir taniminin yapilmasi amaciyla, uzmanlarin katildig, diizenli e-posta ve Skype iletisiminin de oldugu
bes calisma toplantisi diizenlendi. Matrisin gelistirilmesinde gérev alan uzmanlar (alfabetik sirayla):
Julijana Hoxha (Partners Albania,Arnavutluk ), Slavisa Prorok (CPCD, BiH), Luben Panov (BCNL,
Bulgaristan), Vanja Skoric and Nives Miosic Lisjak (GONG, Hirvatistan), Taulant Hoxha (KCSF,Kosova),
Emina Nuredinovska (MCIC, Makedonya), Ana Novakovic (CRNVO, Karadag), Miljenko Dereta and Maja
Stojanovic (Civic Initiatives, Sirbistan), Tina Divjak (CNVOS, Slovenya) ve Basak Ersen (TUSEV, Tiirkiye).
Rehber Luben Panov (BCNL, Bulgaristan) ve Katerina Hadzi-Miceva Evans’'in (ECNL) destekleriyle
gelistirilmistir.

Matris halihazirda cesitli hedef gruplarin incelemesine sunulmustur. ilk versiyon 30 Mayis 2012’de
Briiksel'de bir siyasi etkinlikte sunuldu ve Avrupa Komisyonu, Genisleme Genel Midiirligi, Avrupa
Parlementosu ve Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesinin de dahil oldugu, Avrupa seviyesinde ilgili
taraflarla ele alindi. 26 Eyliil 2012’de, Katihm Oncesi Mali Yardim Arac (IPA) kapsamindaki iilkelerdeki
sivil toplumla isbirligi ve sivil toplumun gelismesinden sorumlu kamu kurumlarinin temsilcileriyle 6zel
bir hedef grup toplantis1 diizenlendi. Bu grup, Matrisi gercek izlemeye sunulmadan 6nce, sorumlu
kuruluslarin beklentileri ve kapasiteleri agisindan degerlendirmekle gorevlendirildi. Son olarak Kasim
2012’de Matrisin son versiyonu ilgili paydaslarin goriislerine sunuldu.

Matrise yaptig1 paha bicilmez katkilarindan ve katilim éncesi mali yardim araci mekanizmasi altinda sivil
toplum destegiyle ilgili tilke ilerlemesini izleme ve karsilastirmali degerlendirme amaciyla Matrisi
kullanmaktaki ilgisinden dolay1 Genisleme Genel Miidiirliigii Sivil Toplum Boéliimiine 6zellikle tesekkiir
ederiz. Igor Vidacak tarafindan yonetilen Hirvatistan STK’larla Isbirligi Hiikiimet Ofisi ve Ivana Cirkovic
tarafindan yonetilen Sirbistan STK’larla Isbirligi Hiikiimet Ofisine de baslangictaki fikri destekledikleri,
karsilastiklar1 gerceklerle ilgili geribildirim ve yorumlarda bulunduklar1 ve boylelikle Matrisin, kamu
temsilcilerinin yirittigl sivil toplum calismalarina gergek, somut ama ayni zamanda gercekei etkileri
olmasina imkan tamdiklar icin miitesekkiriz. Ayrica Pretoria Universitesi (Giiney Afrika) Siyaset Bilimi
Dogenti ve Heidelberg Universitesi Sosyal Yatirim Merkezi ve Hertie Yonetim Okulu kidemli 6gretim tiyesi
Lorenzo Fioramonti'ye(Almanya) Matrisi gelistirmede yonteme dair konulardaki yonlendirme ve
yardimlar icin tesekkiir etmek isteriz. Aym zamanda Ben Evans’a da (Greenacre Associates, Ingiltere)
Matrisin ve Rehberin incelenerek gézden gecirilmesinde uzmanhgini bizlerle paylastigi icin tesekkiirler.

Bizimle yaptiklar stratejik isbirliginden, desteklerinden ve goriislerini paylasmalarindan; boylece hem
uzman ekibi yontem ve konuyla ilgili yonlendirme konusundaki yardimlarindan hem de daha genis bir
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uluslararasi ve hukuki perspektif saglamalarindan -ki boylece Matris ve Rehberin Balkanlar disindaki sivil
toplumlarda da islev géorme olasiligi s6z konusu oldu- dolay1 tesekkiiriin en biiyiligiini kuskusuz
Uluslararas1 Kar Amaci Gilitmeyen Hukuk Merkezi (ICNL) ve Avrupa Kar Amaci Giitmeyen Hukuk
Merkezindeki (ECNL) ekibe bor¢luyuz. Katerina Hadzi-Miceva Evans ve Nilda Bullain’a Matris ve Rehberi
gelistirme ve gozden gecirme noktasindaki goriis paylasimlari ve somut yardimlari i¢cin minnettariz.

Son olarak, USAID’e, Pact. Inc.’e ve ICNL'ye, Hukuki Elverisli Kosullar Programi (LEEP)/ Yenilik Fonu
altinda sagladiklar1 tiim danismanlik hizmetlerinden, seminerlerden (workshop) ve bu Rehberin
yayimlanmasindaki desteklerinden otiirii tesekkiir etmek isteriz. Ayrica uzmanlarin ¢alismasini mali
olarak destekleyen Balkan Demokrasi Vakfi (BTD)’'na da tesekkiir ederiz.

Tanja Hafner Ademi
Genel Mudiir
BCSDN

——
| —



Sivil Toplumun Gelisimi icin Elverisli Kosullar: IzZleme Matrisi

[zleme Matrisi, sivil toplum kuruluslarinin faaliyetleri agisindan hukuki kosullarin destekleyici nitelikte
ve elverisli olmasi icin hayati olarak belirlenmis temel ilkeleri ve standartlar1 ortaya koyar. Elverisli
kosullar ifadesinin c¢esitli alanlar1 kapsayan, birden fazla degisken ile toplumun ve sivil toplum
sektoriiniin gelisiminde birden fazla evreye bagli olan karmasik bir konu oldugunun altini gizer.

Bu Matris elverisli kosullarla ilgili tiim konulari degil, daha ziyade uzmanlarin, faaliyet gosterdikleri
tilkelerde en 6nemli olarak tespit ettikleri konular1 kapsamayi hedefler. Bu nedenle, standartlar ve
gostergeler, gelismenin halihazirdaki durumunu ve Bati Balkan tilkeleriyle Tiirkiye'deki farkliliklar goz
Ontline alinarak formiile edilmistir. Standartlar ve gostergeler, lilkelerdeki sivil toplum kuruluslarinin hem
hukuki kosullar hem de bunlarin uygulamasi ve uygulamadaki zorluklar konusundaki deneyimlerinden
yola ¢ikilarak hazirlanmistir. Bu baglamda Matrisin ilerideki versiyonlarinda konuyla ilgili diger alanlarin,
baska bélgeler ve iilkeler icin 6nemli alanlar1 ya da goriilen sikintilar1 gézoniine alma acisindan gozden
gecirilmesi ve eklenmesi gerekebilir.

llkelerin, standartlarin ve gostergelerin gelistirilmesi, uluslararas1 alanda giivence altina alinmis
ozgurliikler ve haklar ile Avrupa Birligi bazinda ve Avrupa iilkelerindeki iyi 6érnek olarak gosterilen
diizenleyici uygulamalar goz 6niine alinarak yapilmistir.

Matris, her biri kendi icinde alt béliimlere ayrilmis {i¢ ana boliim etrafinda diizenlenmistir. Ana boéltimler
su sekildedir:

1. Ozgiirliiklerin Temel Hukuki Giivenceleri;

2. STK'larin Finansal Kapasitesi ve Siirdiiriilebilirligi icin Cerceve;

3. Kamu - STK iliskisi

Bu bdliimler, sonradan belirli standartlarla ayrintilandirilip genisletilen temel ilkelerle tanimlanmigtir.
Yerel sivil toplum kuruluslarinin, bagiscilarin ve diger ilgili taraflarin hukuki kosullar1 ve bunlarin
uygulamalarini gézden gecirip izlemelerine olanak tanimak amaciyla, standartlar gostergelerle tekrar
aciklanmigtir.

Ik béliim ‘Ozgiirliiklerin Temel Hukuki Giivenceleri’dir. Bu, sivil toplumun varolmasinin 6ziinii teskil
eden konulara -herkesin biraraya gelme, yasamlarini iyilestirme, ortak hedef ve hayallerin pesinden
gitme gibi temel 6zgiirliiklere yani orgilitlenme 6zgiirliigline isaret eder. Ancak orgiitlenme 6zgiirligu tek
basina, bagimsiz bir sey degildir. Toplanma 6zgiirliigii, bireyler ya da gruplarin disiincelerini ifade
edebilme 6zgurligi ile glivence altina alinip orgiitlenme 6zgiirliigliyle birlikte uygulanmalidir. Matris, li¢
temel ozgiirliik olan 6rgiitlenme, toplanma ve ifade 6zgiirligliniin glivence altina alinmasi gerektiginin ve
herkes tarafindan 6zgiirce yasanmasi gerekliliginin altini gizer.

Sivil toplum kuruluslar1 kurulduklari1 zaman, faaliyetlerini siirdiirebilmek icin kaynaklara erisme ihtiyaci
duyarlar. Matris, STK'lar tarafindan genel olarak kullanilan kaynak tiirlerini, mali yardimlar (vergi
avantajlari, gelir getirici faaliyetler, bagislar ve kamu destegi) ve insan kaynaklari (¢alisanlar ve
goniilliler) olarak ayrintilandirir. Bu boliimdeki temel ilkeler, sivil toplum kuruluslarinin ve bagis¢ilarin,
STK’'nin kendi gelirini olusturma ve yerel kaynaklar1 harekete gecirme becerisinin desteklenmesi icin
tesvik edici vergilendirme uygulamalarindan faydalanmalar1 gerektiginin altini ¢izer. Kamu destegi
olmasi durumunda, temel ilke bu yardimin seffaf bir bicimde yapilmasi ve aciklanabilir sekilde
kullanilmasi yoniindedir.
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Ugiincii ilke, sektor icin gerekli, istihdam, goniilliiliik ve STK’lara diger katihmlar yoluyla siirdiiriilebilir
insan kaynaginin gelistirilmesini tesvik edecek ve kolaylastiracak kamu politikalarinin ve hukuki
kosullarin gerekliligini vurgular.

Ugiincii ve son béliim, Kamu ve STK iliskisine odaklanir. Bu bsliimdeki ilkeler hiikiimet-STK iliskisine
uygulanabilecegi gibi STK-meclis ve yerel yonetimlerle iliskilerine de uygulanabilmektedir.. Bu belki de
matrisin en zor boliimiidiir ciinki ilke ve standartlarin uygulanmasi, basta yetkili kamu makamlarinin
sivil topluma kars1 tavri ve sivil toplumun gilivenilir ve giiclii bir ortak olup olmamasi gibi karsilasilan
birtakim giicliikklere bagh olarak, matrisin uygulanacag: iilkeler arasinda 6nemli Ol¢lide farkhiliklar
gosterir. Matrisi hazirlayan uzman ekip standart ve gdostergeleri tanimlarken, farkli tilkelerde
uygulamadaki biiylik/6nemli farkhliklar1 dikkate aldilar. Ayrica kamu-STK isbirligiyle ilgili biitiin
projenin uygulanacagi tiim iilkelere hitap eden asgari ortak noktalar1 da gézoniine aldilar.

Bu tigiincii béliim ti¢ alt béliime ayrilmustir. i1k alt béliim, isbirligi icin cerceve ve uygulamalarla ilgilenir
ve temel ilke, devam eden kamu-STK isbirliginin ve sivil toplum kuruluslarinin gelismesi icin, iliskinin
dayanag1 olarak oturmus bir stratejik yaklasim gerektirir. ikinci alt béliim, politika ve yasalarin
vatandaslar ve STK’larin yogun katilimiyla yapilmasinin saglamasina artan talebe dikkat ¢eker. Ugiincii
bolim ise, artan isbirligi ve disaridan alinan veya STK'lara delege edilen cesitli hizmetlerin (6r: saglk,
sosyal hizmetler, arastirma vb.) karsilanmasinda, yeni bir alan olan, STK'larin siirece dahil edilmesini
icerir.

Matrisin gostergeleri, lilkeler arasinda puanlamay1 ya da siralama yapmay1 hedeflemez. Bunlar daha
ziyade, tanimlayic1 gostergelerdir. Bu gostergeler, ilgili taraflarin (STK'lar, hiikiimetler ve bagiscilar)
hukuki ve siyasi kosullarile bunlarin uluslararas1 standartlar ve uygulamalara bakilarak, pratik
edilmesine rehberlik etmeyi amaglarlar. Amag, hangi alanlarda daha fazla reform gerektigi, zorluklarla
nasil basedilmesinin uygun oldugu ve reform icin 6ncelik belirleme konusunda ders g¢ikarilmasina
yardimc1 olmaktir.

Sonug olarak, Matrisin gelistirilmesinin altinda yatan yaklasim, Avrupa Kir Amaci Giitmeyen Hukuk
Merkezi'nin ¢esitli iilkelerdeki elverisli kosullarin degerlendirilmesi ve olciilmesi cercevesine
dayanmaktadir; Her seviyenin ve bilesenin tanimi1 Avrupa Kar Amaci Giitmeyen Hukuk Merkezinden elde
edilebilir.t

I www.ecnl.org
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Sevive 1 — Asgari standartlar. Baskici rejimlerin veya ¢atisma/catisma sonrasi durumlarin soz
konusu oldugu iilkelerde ama¢, hem mevzuatta hem de uygulamada, uluslararasi hukukun
gerektirdigi asgari standartlar1 olusturmaktir. (Ortak hiikiimetlerin imzaladigi, ICCPR, ECHR gibi
sozlesmeler). Sivil Toplum Savunma Raporu bu asgari standartlari, (1)6rglitlenme 6zgurliigy, (2)
ifade ozgiirliigi, (3) devlet miidahalesi olmaksizin faaliyet gosterme hakki, (4)kaynaklara erisim
hakki, (5)uluslararasi da olmak iizere iletisim ve isbirligi hakki ve (6)devletin koruma gorevi de
dahil olmak tizere, agikca dile getirir2.

Sevive 2 - STK sektoriiniin gelismesi. Asgari standartlarin giivence altinda oldugu ancak STK
sektoriiniin hala gelismekte oldugu ve gelismesi icin destege gerek olan iilkelerde, bu siirece
yatirim yapmanin devletin de sorumlulugu oldugunu kabul etmek 6nemlidir. Bu tir tlkelerde
genellikle, STK sektoriiniin gelismesi (6r: sektordeki kuruluslarin daha verimli olmasi ve daha
etkin projeler yiirtitmesi icin kapasite gelistirme) uluslararasi bagis¢ilar tarafindan mali olarak
desteklenir ki bu da genel bir yabanci fon bagimliligina neden olur. Amag¢ kamu ve sivil toplum
arasinda anlaml bir ortakliksa, bu egilimin, elverisli kosullar icin stratejik yatirimlar ve bu alanda
hem devletin hem de bagiscilarin girisimleri ile tersine ¢evrilmesi gerekir.

Seviye 3 — Ortaklik. Belirli bir seviyede kendi kaynaklar1 bulunan, genis tabanh bir STK sektorii ve
yeterli gesitlilik (savunuculuk ve hizmet odakli toplum kuruluslari, vakiflar, diisiince kuruluslari
vb. gibi STK boliimlerinin olusmasi) olan iilkelerde, kamu-6zel tesebbiis ortakligini daha etkin
hale getirmeye ve boylece vatandaslarin, bu iliskide asil faydalanan taraf olmasina odaklanilabilir.
Kurumsallasmis mekanizmalar olarak, STK'larla isbirligi veya sosyal hizmetleri STK'lara ihale
etmeKk icin bu tiir tekliflerde bulunmak bu asamada son derece 6nemlidir.3

2 Defending Civil Society Report, 2nd edition, 2012, International Center for Not-for-Profit Law and World
Movement for Democracy Secretariat at the National Endowment for Democracy (NED)
http://www.icnl.org/research/resources/dcs/DCS_Report_Second_Edition_English.pdf

3 ECNL'nin, Avrupa Komisyonu’'na sundugu “Consultation Paper Preparing te European Commission Communication
on Civil Society Organisations in Development” sunumundan alintidir. Daha fazla bilgi icin ECNL ile irtibata geciniz.
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Béliim 1: Ozgiirliiklerin Temel Hukuki Giivenceleri

Alt boliim 1.1: Orgiitlenme 6zgiirliigii

Prensip 1: Orgiitlenme 6zgiirliigii giivence altindadir ve herkes tarafindan
serbestce kullanilabilir.

STANDART 1 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Kisilerin herhangi bir amagla dernek, vakif ile kiar amac1 giitmeyen sivil
toplum kuruluslar1 (6r: kar amaci giitmeyen sirket) kurmalarina dair
hukuki bir ¢ergeve vardir.

2) Bu hukuki cerceve hem bireylerin hem de tiizel Kkisilerin, bir ayrim
yapilmaksizin (yas, milliyet, kanuni ehliyet, cinsiyet vb.) bu hakki
kullanmalarina izin verir.

Tum  bireyler ve 3) Kayit yaptirmak zorunlu degildir; kuruluslarin kayit yaptirmaya karar

(F;;Z?ilrce k;n’c:il;; verdikleri durumlar icin agikca belirlenen kayit kurallari, kayit ile bagvuru
ve?veyaj k}a’lyﬂill islemlerinin kolay, kisa siirede ve az masrafl bir sekilde yapilmasina olanak
Kkuruluslar saglar.

4) Kanun, kuruluslar arasinda yurtici ve yurtdisi ag kurulmasina, 6nbildirime

Kurabilir, bunlara . .
gerek olmadan izin verir.

ilye olabilir ve
internet iizerinden

ya  da  bilfiil | UY8ulama:

1) Her gergek veya tiizel kisi, internet lizerinden ya da bilfiil, vakif veya diger

lf?aatllll}:la)till(ie:ll:: kar amaci glitmeyen, sivil toplum kuruluslari kurabilir.
) 2) Gercek ve tiizel kisilere, organizasyonlarinin kaydini yaptirmadiklari
gerekgesiyle yaptirim uygulanmaz.

3) Kayit islemleri hukuken belirlenmis olan siireler dahilinde yaptirilabilir;
resmi merciler basvurulari nesnel ve siyasi olmayan bir yaklasimla
degerlendirir.

4) Bireyler ve sivil toplum kuruluslari bulunduklar tlke icinde ve disinda
aglar ve koalisyonlar olusturabilir ve halihazirdakilere dahil olabilirler.

ACIKLAMA
Mevzuat
1. Kisilerin herhangi bir amacla dernek, vakif ile kdr amaci giitmeyen sivil toplum kuruluslar1 (6r:

kar amaci giitmeyen sirket) kurmalarina dair hukuki bir ¢cerceve vardir.

Orgiitlenme 6zgiirliigiiniin giivencesi, bir iilkenin anayasasinda yer almali, bunun yamsira daha da
gelistirilmeli ve STK’larin kurulusundan isleyisine, yonetiminden faaliyetlerine ve feshine kadar tim
yasam donglisiini yoneten bir kanunla islevsel hale getirilmelidir.

Uluslararasi insan haklar1 hukukuna gore orgiitlenme 6zgirligi, kisinin bir tilkenin vatandasi, yabanci,
siginmaci, kadin, ¢cocuk veya engelli olmasina ya da baska bir 6zelligine bagl olmaksizin herkesi kapsar.
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Orgiitlenme o6zgiirliigii kisilerin yalmzca bir dernek ya da baska bir yasal, kidr amaci giitmeyen yapi
(organizasyon/sivil toplum kurulusu) kurabilecegi anlamina gelmekle kalmaz, ayn1 zamanda halihazirda
varolan bir organizasyona/sivil toplum kurulusuna, kurulusun giinliik faaliyetlerinde ve yonetiminde yer
alan bir lye olarak katilma (ya da katilmama) hakkina da isaret eder. Bir kurulusun calismalarinda yer
almak igin, o kurulusa tlye olmakla ilgili hukuki bir zorunluluk olmamalidir. Ayni zamanda,
kuruluslarin/STK'larin iiye alimlarimi belirli bir kategori ya da grupla simirlandirmalar1 da
engellenmemelidir. Buna bagh olarak, kisilerin bir alanda, belirli bir sonuc elde etmek veya bir hedefe
ulasmak, ya da goriislerini ifade etmek icin katilabilecekleri, benzer amaclarla kurulmus kuruluslarin
sayisinda da yasal bir sinirlama s6z konusu olmamalidir (Bir baska deyisle, kadin haklar1 konusuyla ilgili
bir kurulusun varligi, kadin haklariyla ilgili bir baska kurulusun var olamayacagi anlamina gelmemelidir).

Bu ozgiirliik yalnizca bir yasal yapiyi, dernekleri kapsamaz; ayn1 zamanda vakiflar, siyasi partiler, dini
kuruluslar, is¢i sendikalari, isveren sendikalari, kdr amaci glitmeyen sirketler ve diger cesitli orgiitli
yapilar kurma ve bunlara katilmayi da biinyesinde barindirir. 4

Kayith STK'lar istedikleri alanda faaliyet gostermelidir ve sinirlamalar yalnizca uluslararasi hukukun
ongordiigii sinirlamalardir. STK'larin farkli alanlarda c¢alismalarina ve insan haklarinin korunmasi,
ayrimciligin 6nlenmesi vb. de dahil olmak tizere yasal olan tiim hedefler icin faaliyet gostermelerine izin
verilmelidir. Bir STK, anayasal diizende bir degisikligi bile destekleyebilir ancak : “a) bunun yasal bir
tutumla ve demokratik araclar kullanilarak yapilmasi; ve b) istenilen degisikligin kendisinin temel
demokratik ilkelerle uyumlu olmasi sarttir.”s

Orgiitlenme 6zgiirliigli, internet veya Facebook gibi farkli sosyal gruplar aracihifiyla orgiitlenmeyi de
kapsar. Buna bagh olarak, gruplarin etkinlik diizenlemek ya da faaliyete girismek iizere kullandiklari
internet ya da belirli uygulamalar (Skype, Facebook vb.) engellemek, bu dzgiirliigiin ihlali olarak kabul
edilir.6

2. Hukuki cerceve hem gercek hem de tiizel kisilerin, bir ayrim yapilmaksizin (yas, milliyet, kanuni
ehliyet, cinsiyet vb.) bu hakki kullanmalarina izin verir.

Orgiitlenme 6zgiirliigii yalmzca gercek kisileri degil tiizel kisilikleri de (6r:sirketler) kapsar. Bu nedenle,
iilkedeki mevzuat, isletmelerin veya diger tiizel Kisiliklerin dernekler, vakiflar, federasyonlar veya kar
amaci giitmeyen diger sivil toplum kuruluslar1 kurmalarina veya bunlara katilmalarina izin vermelidir.
Ayrica, yukarida da bahsedildigi gibi, cinsiyetine, milliyetine ve yasina bakilmaksizin herkesin bir drgiite
katilma (ya da katilmama) hakki vardir. Hukuki ehliyet ve kanuni sorumluluk yasi ile ilgili baz1 kosullar
s0z konusu olmasi miimkiinse de bu kosullarin, kisilerin ilgili STK’ya liye olmak, katilmak veya yonetimde
gorev almak konusunda 6zgiirce karar almalarina engel olmamalidir.

4 Giriste bahsedildigi gibi, Matris agirlikli olarak hakkin isaret ettigi en yaygin yapi olan dernekler, vakiflar ve kar
amaci giitmeyen sirketler kurma 6zgirliigiiyle ilgili konulara deginmektedir. Uzmanlar diger yapilarin da (isveren
dernekleri, is¢i sendikalar1 gibi) varligin1 kabul etmekteler ve bu Matristeki baz1 durumlar, bu diger olusumlar: da
kapsamaktadir. (or: politika gelistirmeye katilim).

5 Mataga, Zvonimir, The Right to Freedom of Association under the European Convention on the Protection of
Human Rights and Fundamental Freedoms, 10 Ekim 2006.

6 Maina Kiai, Barigscil Toplanma ve Orgiitlenme Ozgiirliigii Hakki Konusunda Ozel Raportér, insan Haklar
Konseyinin 20. Oturumundaki agiklamasi.
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Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesine gore, zihinsel engelliler ve psiko-
sosyal rahatsizligi bulunanlar da dahil olmak iizere engelli kisilerin siyasi ve sosyal
yasama katilma haklart vardir. Bu hak kosulsuzdur yani cinsiyet, engelin tiirt,
engelin seviyesi ve engele bagli hukuki durum (vesayet altinda olmak) gibi konu
dist faktérlere bakilmaksizin herkes icin gecerlidir”.

3. Kayit yaptirmak zorunlu degildir; kuruluslarin kayit yaptirmaya karar verdikleri durumlar i¢in
acikca belirlenen kayit kurallari, kayit ile basvuru islemlerinin kolay, kisa stirede ve az masrafli bir
sekilde yapilmasina olanak saglar.

STK’larin kayit yaptirmasi i¢in hukuki bir zorunluluk olmamalidir ve kayit yaptirma karari yalnizca
kuruculara/iiyelere birakilmahdir. Orgiitlenen kisilerin, kayith bir tiizel kisilik olarak onaylanmalarindan
once faaliyetlerini gerceklestirdikleri gerekcesiyle bir idari cezayla veya bir sorusturmayla karsi karsiya
birakilmasi, bu ilkenin ihlaline bir 6rnektir.

Kurucularin, kurulusu kaydettirmeye karar vermeleri durumunda hukuki bir statii elde etmek i¢in gerekli
prosediir kanunda agik¢a belirtilmistir. Tim hukuki kosullan yerine getiren kuruluslara tiizel kisilik
statiisu verilir.

Cok sayida kurucu olmasi gerekliligi gibi zorlayic1 kosullar olmamalidir (dogru uygulama 2-5 kurucudur).
Kaydi yapan kurulusun (mahkeme, bakanlik, merkezi kayit kurulusu vb.) aldig tcretler, ilgili iilkenin
yasam standartlariyla kiyaslandiginda yiiksek, kayit basvurusundan caydirici nitelikte olmamali ve
herkesin 6deyebilecegi meblaglar olmalidir.

Kayit onay1 kisa stirede verilmeli (5-30 giin) ve sonuc, basvuru sahiplerine yazili olarak bildirilmelidir.
Olumsuz sonuglanan kayit basvurulari mahkeme ya da diger bagimsiz kuruluslar araciligiyla itiraza agik
olmalidir. Belirlenmis olan siire icinde bir sonu¢ alinamadigi durumlarda, kurulusun c¢alismaya
baslayabilecegi ve diger kamu kuruluslarinca taninacagi kabul edilmelidir (sonrasinda SGK gibi bir baska
kayit islemi gerekiyorsa, bu yeni kurum, kurulusun kaydinin yapilmis oldugunu ve yazili bir kayit evraki
gerekmedigini kabul eder).

4. Kanun, kuruluslar arasinda yurtici ve yurtdisi ag kurulmasina, énbildirime gerek olmadan izin
verir.

Orgiitlenme o6zgiirliigii kurulus aglarini, kuruluslar aras1 koalisyonlari, federasyonlar1 ve diger tiirdeki
birliktelikleri kapsar. Ulke disindaki gruplarla iletisim miimkiin olmal ve sinirlamalar bulunmamaldir.
Bu kapsama, ayni zamanda internet lizerinden orgiitlenme de dahildir. Kisiler/kuruluslar arasindaki
iletisimi kesmek tesebbiisiiyle sosyal ag girisimlerini engellemek, orgiitlenme ozgiirliglyle ilgili izin
verilen sinirlamalara uygun olmahdir. Aglara katilma veya yurtdisinda orgiitlenme hakkinin
sinirlamasina bir érnek olarak STK’larin bu durumu kamu yetkililerine bildirmesi ya da bu konuda izin
almasi zorunlulugu ve aksi halde para cezasi ile karsi karsiya kalacak olmalari verilebilir.

Uygulama:

1. Her gercek veya tlizel Kisi, internet lizerinden ya da bilfiil, vakif veya diger kdr amaci glitmeyen,
sivil toplum kuruluslari kurabilir.

7 Zihinsel Engelliler Savunuculuk Merkezi yorumlari (2013)
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Uygulamada ¢ok c¢esitli sivil toplum kuruluslar1 bulunmaktadir; kadinlar ve sinirh fiil ehliyeti olanlar ya
da diger dezavantajli gruplar tarafindan kurulan kuruluslara 6rnekler mevcuttur. Sirketler, bireyler ya da
diger gruplar, dernekler, vakiflar, kar amaci giitmeyen kuruluslar kurabilirler -bunun 6rnekleri vardir ve
olmadig1 hallerde, sirketlerin STK kuramadig1 ya da kurucu ortak olamadigina dair sikayetler yoktur.
Ayrica bir bedel karsiligi olmaksizin kurucu ya da baskan olan birey, calisan olarak kabul edilmez ve issiz
statiisiinii veya issizlik yardimlarini kaybetmez. Bunun yanisira devlet, bir STK icin calismayi, Kisinin
kamusal islev yiiklenmesi olarak degerlendirmez ve dolayisiyla kisi, kamu personeliyle ayni
teftis/incelemeye tabi tutulmaz.

Internet uygulamalarinin engellenmesi séz konusu degildir; Facebook gruplar yasaklanmaz, kuruluslarin
internet siteleri ya da hesaplar1 engellenmez ya da izinsiz ele gecirilmez, sifreleri ¢alinmaz,
yazdiklari/paylasimlar1 degistirilmez ve Skype veya benzeri sohbet araclari izlenmez. Gruplar veya
bireyler, ortak faaliyetler yiiriitmek icin internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araclarini
kullanirlar ve ne devletin sinirlamalarindan, ne de moderatorlere (gruplarin resmi olmayan liderleri) ya
da grup liyelerine rahatsiz edilmesiyle ilgili sikayet s6z konusu degildir.

2. Gergek ve tiizel kisilere, kuruluslarin kaydini yaptirmadiklar gerekcesiyle yaptirim uygulanmaz.

Uygulamada, kurucularin faaliyete baslamak icin kuruluslarini kaydettirmeleri kosulu yoktur ya da tiizel
kisiliklerin kaydinin yapilmamasi gerekcesiyle idari cezalar uygulanmaz. Kayit basvurularinin mantiksiz
bir nedenle veya gerekcesiz reddi ya da boyle bir sikayet s6z konusu degildir. Toplumda, kayith olmayan
kuruluglar mevcuttur. Ideal bir uygulamada, kayitsiz kuruluslar giinliik hayatta vardir ve diger STKlar ile
ve kamu kurumlariyla isbirligi icerisindedirler.

3. Kayit islemleri hukuken belirlenmis olan siireler dahilinde yaptirilabilir; resmi merciler
basvurulari nesnel ve siyasi olmayan bir yaklasimla degerlendirir.

Kayit islemlerinde siyasi etki olduguna dair bildirimi yapilmis vaka yoktur. Onay karari, hukuki kosullarin
6znel yorumlarina degil, dogrudan hukuka dayalidir. Kayit icin mevzuatta belirtilenlerin disinda ek evrak
gerekmez.

4. Bireyler ve sivil toplum kuruluslar1 bulunduklar iilke icinde ve disinda aglar ve koalisyonlar
olusturabilir ve halihazirdakilere dahil olabilirler.

Uygulama ag kurma faaliyetleri acisindan elverislidir ve kuruluslar arasinda serbest aglarin, hem
yurticinde hem de yurtdisinda ornekleri vardir. Kuruluslar uluslararasi semsiye gruplarina veya
federasyonlara katilabilir, ¢esitli internet ve haberlesme teknolojisi araglarini kullanarak aglara dahil
olabilir, faaliyetlerde yer alabilir (ziyaret etmek veya ag tiyelerini kendi iilkesine davet etmek ve tiyeleri
ulusal, bolgesel veya uluslararasi seviyede orgiitlemek suretiyle) ve hedeflerini tanitabilirler. Aglara
kaydolmak kolaydir.  Kuruluslar, bir aga katilmak istediklerinde belirli bir kamu kurulusunu
bilgilendirmek gibi, ag kurma faaliyetlerini zorlastirmak icin tasarlanmis agir biirokratik kosullarla karsi
karsiya kalmazlar.
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STANDART 2 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Hukuki cerceve devletin, derneklerin, vakiflarin ve diger kdr amaci
giitmeyen kuruluslarin i¢ islerine miidahalesine karsi glivenceler saglar.

2) Devlet liclincli sahislarin STK’larin i¢ islerine miidahalesine karsi koruma
saglar.

3) Finansal raporlama (para aklamayla ilgili diizenlemeler dahil)) ve
muhasebe kurallarinda, STK'larin kendine 6zgii dogasini dikkate alinir ve
bunlar kurulusun blyiikligi ve faaliyet tiirii/alani ile orantilidir.

4) Hukuki kosullarin ihlali durumundaki yaptirimlar, yiirirlikteki
mevzuata dayali ve orantililik ilkesine uygun olmalidir.

5) Tasfiye ve fesih i¢in kurallar ve simirlamalar, uluslararasi hukuk

STK'lar, kendi ic¢
yonetimleri ve
etkinlikleri icinde,
hukuki dayanagi

olrunayan . devlet standartlarina uygundur ve keyfi kararlari engelleyici objektif kriterlere
miidahalesi davaldir
olmaksizin faaliyet y '
gosterebilirler. Uygulama:
1) Devletin, derneklerin, vakiflarin ve diger kar amaci gilitmeyen
kuruluslarin i¢ islerine miidahale vakas1 yoktur.
2) Agir raporlama kosullari dayatan miidahaleci denetim uygulamalar
yoktur.
3) Ender/u¢ durumlarda yaptirimlar uygulanir; bu yaptirimlar orantili ve
yargl denetimine tabidir.
ACIKLAMA
Mevzuat:
1. Hukuki ¢erceve devletin, derneklerin, vakiflarin ve diger kar amaci giitmeyen kuruluslarin i¢

islerine miidahalesine kars1 giivenceler saglar.

Devletin orgiitlenme Ozgiirliigiine miidahalesi icin cok az sayida sebep vardir ve bunlar uluslararasi
hukukla belirlenmistir. Avrupa iilkeleri icin en belirgin olani, sinirlamalarin dayanagini belirleyen ve
ictihatlar 15181nda farkli yorumlar getiren Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi ve AIHM ictihatidir. AIHM’e
gore, orgiitlenme 6zgiirligl getirilen sinirlamalara ancak (1) hukuk tarafindan belirlenmisse; (2) yasal
bir hedef gozetiyorsa ve (3) demokratik bir toplumda ihtiya¢c duyuluyorsa izin verilebilir.

2. maddenin bir aciklamasi olarak, AIHM su hedefleri yasal kabul eder: (1) ulusal giivenlik veya kamu
glivenligi; (2) kargasa ve sucun Onlenmesi; (3) saghk ve ahlakin korunmasi; ve (4) baskalarinin
ozgirliikleri ve haklarinin korunmasi.

STK’lar devletten bagimsizdir ve hukuk, STK’larin kendi i¢ yapilarini ve faaliyet prosediirlerini diizenleme
haklarim giivence altina almalidir. Ornegin hukukun, devletin STK'larin i¢ islerinin yénetimine miidahale
etmesine izin vermemesi gerekir. Bir kamu temsilcisinin, bir kurulusun toplantilarina katilim zorunlulugu
gibi kosullar bu gostergenin ihlali anlamina gelir. Benzer sekilde, devletin, yonetim kurulu tyelerinin
atanmasina miidahale etmesine de hukuk tarafindan izin verilmemelidir.

Hukuki ¢erceve, STK'larin faaliyetlerini siirdiirmek icin devletten 6n onay almalarimi gerektirmemelidir.
Kuruluslar belirli alanlarda faaliyet gostermek istediginde veya dezavantajli gruplarin g¢ikarlarinin
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korunmasi gereken durumlarda (¢ocuklara verilen hizmetler), devlet bu kuruluslarin, belirli kayit/ruhsat
siireclerini yerine getirmesini talep edebilir. Ancak, bu durumlar mevzuatla agik¢a belirlenmeli ve
STK’lara, bu tiir hizmetleri saglayan diger olusumlarla kiyaslandiginda, ayrimcilik yapilmamalidir.
(Konuyla ilgili daha fazla bilgi icin asagida, alt b6liim 3.3’e bakiniz.)

2. Devlet ictincii sahislarin STK'larn i¢ islerine miidahalesine karsi koruma saglar.

Devletlerin yalnizca, orgiitlenme 6zgiirligtini ihlal etmemek ve STK'larin faaliyetlerine engel olmamak
gibi yapmamasi gerekenleri kapsayan yiikiimliliikleri yoktur. Ayni zamanda, li¢lincii sahislar tarafindan
gerceklestirilebilecek orgilitlenme 6zgiirliigii ihlallerine engel olmak da dahil olmak tizere, 6rgiitlenme
ozgurliigiinii korumak da devletin yiikiimliliigiidiir. Bu, devletin bu hakki korumak iizere, Kkisileri,
haklarinin devlet ya da sivil Kisilerce ihlal edilmesinden korumak icin kolluk kuvvetlerinin tahsisi ve
¢O6ziim Uretmeye vakif bagimsiz yarginin varligl gibi onlemler almis olmasini gerektirir.8 Buradan
hareketle, belirli bir grubun faaliyetleri bir diger grup tarafindan engellenirse (6rnegin Roman toplumu
veya LGBT gruplar), hukuki ¢ercevenin, devletin bu kuruluslarin faaliyetlerini koruyacagina dair giivence
vermesi gerekir.

3. Finansal raporlama (para aklamayla ilgili diizenlemeler dahil) ve muhasebe kurallarinda, STK’larin
kendine 6zgli dogasini dikkate alinir ve bunlar kurulusun biiytkligi ve faaliyet tiirii/alam ile
orantilidir.

STK’larin devlete yaptiklar1 raporlamalariyla ilgili diizenlemeler, STK'larin yaptig1 isin vasfina dayali
yaptiklar1 faaliyetlerle ilgili olmalhdir. Olmasi gereken, STK'lar icin, isletmelerin raporlama seklinden
farkli olarak, kidr amaci gitmeyen kuruluslar i¢in ayr1 bir muhasebe ve raporlama diizenlemesi
yapilmasidir. Bdylece, yetkililerin topladig: bilgiler, STK sektoriine gereksiz isler yliklemeden, sektoriin
tam olarak ne yaptig1 hakkinda daha net bir fikir ortaya koyar. Belirli bir esigin altinda kalan kiigiik
kuruluslardan daha basit bir raporlama istenmesi dogru bir uygulama olacaktir.

Para aklama diizenlemesi agisindan STKlar, isletmeler veya diger kir amaci giitmeyen kuruluslar gibi
diger kuruluslara gore daha kat1 kosullara tabi tutulmamalidir. Terorle miicadele kosullar1 acisindan, 6zel
finansal raporlama veya 0zel tedbirler gerektiren ancak kuruluslarin biiyiikliigiiyle orantili olmayan ve
STK’lara diger olusumlardan farkli davranan diizenlemeler, bu géstergenin ihlali anlamina gelir.

4. Hukuki kosullarin ihlali durumundaki yaptirimlar, yurirliikteki mevzuata dayali ve orantililik
ilkesine uygun olmalidir.

STK’lara uygulanacak tiim yaptirimlar, hukuk tarafindan belirlenmis ve uygulamada olas1 yanlis
yorumlamalara mahal vermeyecek sekilde acik olmalidir. Ayni tiir ihlallerde sirketlere uygulanacak
yaptirimlarla kiyaslandiginda, STK’lara uygulanacak yaptirimlar aynm ya da daha hafif olmalidir. Maddi
yaptirimlar s6z konusuysa (para cezalar1 vb.), kurulusun finansal durumu da goéz oOniinde
bulundurulmalidir. Tiim yaptirimlar s6z konusu ihlallerle orantili olmalidir. Sorumlulara uygulanacak
yaptirimlarin istisnalar1 olmali, yaptirimlar ancak kasti ve ciddi ihlallerde uygulanmalidir. Mevzuat
sorumlu kisilere, kurulusun kendisinden daha yliksek para cezas1 6ngérmemelidir.

8 World Movement for Democracy at the National Endowment for Democracy and ICNL, Defending Civil Society
Report, 2nd edition, 2012
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5. Tasfiye ve fesih i¢in kurallar ve sinirlamalar, uluslararasi hukuk standartlarina uygundur ve keyfi
kararlar1 engelleyici objektif kriterlere dayalidir.

Mevzuat, STK’larin istedikleri zaman, en yetkili organin karariyla kendilerini tasfiye etmelerine izin
vermelidir. Kurulusun tasfiyesini gerektirecek durumlar ve zorunlu fesih sebepleri (6r: kanun ve
yonetmeliklerin ihlali durumlari), mevzuatla acik ve somut bir sekilde belirlenmelidir. Fesih son care
olmali ve itiraz hakki verilmelidir. Dogru olan uygulama, fesih kararinin mahkeme tarafindan alinmis
olmasidir. Fesih yalnizca, 6ncelikli yaptirimlarin sonu¢ vermedigi ve durumun diizeltilmesinin miimkiin
olmadig1 durumlarda s6z konusu olmalidir. Bir kurulusun yillik raporunu zamaninda teslim etmedigi
gerekcesiyle fesih, haksiz feshe bir 6rnektir. Bu 6nemli bir ihlal olarak degerlendirilse bile, kurulusa para
cezasl ya da raporu sunmasl i¢in bir firsat verilmelidir. Ancak bunlara da uyulmamasi durumunda fesih
yaptirimi giindeme gelmelidir.

Uygulama:

1. Devletin, derneklerin, vakiflarin ve diger kar amaci giitmeyen kuruluslarin i¢ islerine
miidahale vakas1 yoktur.

Uygulamaya bakildiginda, STK’lar bagimsiz olarak faaliyet gostermektedir ve calismalarinda, devlet
tarafindan tehdit edildikleri bir durum bildirilmemistir. Tiizel kisiliklerin binalarina devlet tarafindan
izinsiz girilmesi ya da ofislere veya yonetim kurulu toplantilarina “siirpriz” ziyaretler/teftis gibi érnekler
yoktur. STK’larin yalnizca devlet kontroliindeki bankalarla ¢alismasi ya da yalmzca devlet tarafindan
saglanan hizmetlerden faydalanmasi gibi kosullar bu gostergeye uygun degildir. Ozellikle hiikiimete
elestirel yaklasan kuruluslara karsi hi¢ bir mtidahale yoktur. Bu tiir elestirel kuruluslar1 taciz edecek
devlet tesebbiisii 6rnekleri olmamalidir.

2. Agir raporlama kogsullar1 dayatan miidahaleci denetim uygulamalari yoktur.

Devlet miidahalesi, bir kurulusa idari zorluk ¢ikarmak ve yaptirimlar uygulamak amaciyla o kurulusun
asin olgiide denetime tabi tutulmas: seklinde ortaya cikabilir. Ozel amach denetimler ve insan kaynaklari
yOnetiminin asir1 kontrolii veya diger idari énlemler bu duruma baska 6rnekler olarak verilebilir.

3. Ender/u¢ durumlarda yaptirimlar uygulanir; bu yaptirimlar orantilidir ve yargi denetimine
tabidir.

Bir kurulusa yaptirim uygulamak, kurulusun faaliyetini engellemek degil, bir ihlalin diizeltilmesi amacini
tasimalidir. Yaptirnmi uygularken, STK’larin durumuna ve ihlalin tiriine dikkat edilmesi gerekir.
Uygulamada, asgari ve azami cezalar arasinda fark oldugunda cezalar, kurulusun biiyiikliigiine, ihlalin
agirligina gore ve genelde yiliksek olandan ziyade diisiik olan cezayr uygulama egilimi oldugunu
gostermek tlizere uygulanir. Kuruluslar1 feshetme ya da haklarini sinirlama kararlari, yarg: siirecinde,
siyasi olmayan bir yaklasimla alinir, kararlar a¢iklanir ve kuruluslarin bu kararlara itiraz hakk: bulunur.

STANDART 3 GOSTERGELER
STK’lar Mevzuat:
faaliyetlerine 1) Mevzuat STK’larin ekonomik faaliyetler ytiriitmesine izin verir.
destek olmak | 2) STK’lar yabanci fonlardan yararlanabilirler.
amaciyla o6zgiirce, | 3) STK’lar bireyler, sirketler ve diger kaynaklardan ayrilan fonlardan
cesitli yerel ve yararlanabilirler.
yabanci
kaynaklardan fon
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arayisina girebilir | Uygulama:

ve bu fonlardan | 1) Ekonomik faaliyetler yiiriiten STKlar igin mevzuat yiiriirliige konmal ve

yararlanabilirler. bu STK’lar i¢in yiik teskil etmemelidir.

2) STK’larin yabanci fonlardan faydalanmasina sinirlama getirilmemelidir
(6r: idari veya mali zorluk cikarmak, 6n onaylar veya belirli organlar
araciligiyla bu tiir fonlar1 sorgulamak/karsi ¢ikmak ).

3) Bireyler, sirketler ve diger kaynaklardan kullanilan fonlar1 almak kolaydir
ve gereksiz masraf veya idari zorluk icermez.

ACIKLAMA

Mevzuat:

1. Mevzuat STK’larin ekonomik faaliyetler ylriitmesine izin verir.

“Ekonomik faaliyetler” mal ve hizmetlerin satis1 anlamina gelir ve “ticari” faaliyetler olarak isimlendirilir;
siklikla veya devamli olarak talep edilen mal ve hizmetlerin satisin1 gerektirir.® Buna: hizmet bedelleri,
satislar, kiralamalar, yatirimlar ve ticari tesebbiisler dahil olabilir. Mevzuat STK’larin hem dogrudan (STK
olarak) hem de dolayli olarak (ticari bir sirketin hisselerine sahip olarak) ekonomik faaliyetlere
katilmasina izin verir. Bu, STK'larin kendi hizmetlerini gelistirmek suretiyle gelir elde etmelerine, kendi
hedef gruplarina daha iyi ulasmalarina, gercek ihtiyaclar1 karsilayacak hizmetler sunmalarina ve
devletten bagimsiz sabit bir gelir kaynagina sahip olmalarina izin verdigi icin, uluslararasi olarak 6nemli
bir hak olarak kabul edilir.

Dogrudan ekonomik bir faaliyete katilmanin bazi sinirlamalart olabilir. Ornegin: ekonomik faaliyetin
kurulusun misyonuyla alakali olmasi gerekebilir (engelliler icin faaliyet gosteren bir kurulus bu kisilere
ulasim hizmeti saglayabilir ya da gérme engelliler i¢in kurulmus bir kurulus baston satabilir); ekonomik
faaliyetin kar amaci giitmeyen faaliyetlerle ortiismesi gerekebilir veya kurallar, biitiin gelirin kurulusun
amaclar1 dogrultusunda harcanmasini gerektirebilir. Net karin, kurucular, liyeler, yoneticiler, temsilciler
veya calisanlar gibi kurulusu kendi kazanci i¢cin kontrol altinda tutabilecek pozisyonlarda olan kisilere
dagitilmasinda sinirlama olmalidir (net kérin dagitilmasinda yasak). Kamu yetkilileri, siireci
kolaylastirmak i¢in ekonomik faaliyetlere katilimda rehberlik etmelidir.

2. STKlar yabanci fonlardan yararlanabilirler.

Mevzuat STK’larin, kamuya ait veya 6zel, yabanci kaynaklardan fon alma imkanini sinirlamamaldir. Bu
tir fonlar i¢cin uygulanan islemler, yerel kaynaklardan alinan fonlarinkine benzer olmalhdir. Yabanci
yardimlarin kaydi (AB diizenlemesine tabi olan iki tarafli bagiscilardan gelen fonlar haric), hiikiimet
tarafindan 6n onayi, yabanci fonlarin devlet denetiminde bir kurum ya da banka araciligiyla alinmasi, bu
gostergeyle Ortiismez.

3. STK'lar bireyler, sirketler ve diger kaynaklardan ayrilan fonlardan yararlanabilirler.

Sahislardan, sirketlerden, devletten, yerel yonetimlerden, vakiflar veya diger kuruluslardan, aracilardan
vb. alinacak fonlarin tahsilini yasaklayacak hi¢ bir hukuki sinirlama yoktur. Bir baska deyisle, STK'lar
bireyler ve sirketlerden para alabilmeli ve kamu hibe ihalelerine katilabilmeli, bagiscilar ya da devlet
tarafindan yapilan bagislar1 kabul edebilmeli veya hizmet ihalelerinde yer alabilmelidir.

9 Survey of the Treatment of Economic Activities of Non-Profit Organizations in Europe, ICNL, ECNL, MCIC, 2007
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Uygulama:

1. Ekonomik faaliyetlerle mesgul olan STK'lar i¢in yiiriirliikte olan bir mevzuat olmalidir ve bu
mevzuat STK’lar icin yiik teskil etmemelidir.

STK’lar ekonomik faaliyetler yiirttebilirler. Bu amacla sirketler kurabilir veya faaliyete dogrudan
katilabilirler. Kamu yetkilileri, bu hakki sinirlayacak, uygulamaya dair diizenlemelerde bulunmazlar.
STK’lar yalnizca, s6z konusu alanda bir ¢alismada yer alan herkes icin gecerli olan her tiirlii ruhsat/kayit
islemine veya diger 6zel uygulamalara tabi olurlar.

2. STK'larin yabanci fonlardan faydalanmasina sinirlama getirilmemelidir (6r: idari veya mali
zorluk ¢ikarmak, 6n onaylar veya belirli organlar araciligiyla bu tir fonlar1 sorgulamak/karsi
cikmak).

STK’lar yabanci fonlardan yararlanabilir ve bunlar1 bagisin yapildigi herhangi bir amag¢ igin
kullanabilirler. Yabanci fonun tahsilinde kuruluslarin fonu almasinmi engelleyen/zorlastiran 6zel idari
prosediirler yoktur. Yabanci fonlar icin 6zel vergiler yoktur. KDV muafiyeti saglaniyorsa, bu muafiyetten
faydalanma prosediirii basit, gerceklesmesi kolay ve kiilfetsizdir.

3. Bireyler, sirketler ve diger kaynaklardan kullanilan fonlar1 almak kolaydir ve gereksiz masraf
veya idari zorluk ¢ikarmaz.

STK’lar farkli 6zel kaynaklardan, 6zglirce fon kabul edebilir ve fona ulasmak i¢in karmasik prosediirlerle
karsilasmazlar.

Alt-boliim 1.2: Diger ozgiirliikler
Prensip 2: Toplanma ve ifade 6zgiirliigii herkes icin giivence altindadar.

STANDART 1 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Hukuki cer¢eve uluslararasi standartlara dayalidir ve toplanma 6zgurligi
hakkini ayrim gézetmeksizin herkes icin saglar.

2) Mevzuat, kendiliginden gelisen, 6nceden planlanmamis ve protesto
toplantilarina izin verir ve sinirlamaz.

3) Hakkin kullanilmasi yetkililerden 6nceden alinacak izne tabi degildir. Ancak,
onceden bildirim gerektiren durumlar olabilir.

STK temsilci ve
iiyeleri, bireysel
olarak ya da

g::gll:lvsllall: 4) Hakla ilgili olarak, kamu otoritesi tarafindan yapilan yasal herhangi bir
sty'a, engellemeye, toplantiy1 diizenleyenler tarafindan itiraz edilebilir.

bariscil

ku?lanagilirler. 1) Toplanma 6zgiirligi engellenmez ve her tiirlii grup, hukuki sartlara uygun

olarak, istedigi yer ve zamanda toplanabilir.

2) Engellemeler, her bir engellemenin nedeni agiklanarak, toplantiy1 diizenleyen
kisiye itiraz hakkinin giivencesi olarak vakit kaybetmeden yazili olarak
ulastirilmak suretiyle gerekcelendirilir.
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3) Kendiliginden gelisen, 6nceden planlanmamis ve protesto
toplantilarigerceklestirilebilir ve devlet gruplarin toplanma hakkini korur ve
toplantiy1 engellemek veya aksatmak isteyen Kisilere karsi gerekli 6nlemleri
alir.

4) STK'larin (bireysel olarak veya kuruluslari araciligiyla) toplanma 6zgurlagint
onceden bildirmeden kullandiklar1 durumlar mevcuttur. Gereken durumlarda
bildirim toplantidan Kisa bir siire dnce yapilir ve toplantinin gerceklesmesini
engellemez.

5) Kolluk kuvvetleri tarafindan toplantiy1 diizenleyenlerin ya da katilimcilarin,
onlem amaciyla gézaltina alinmasi dahil, hic¢ bir asir1 yetki/gli¢ kullanimi s6z
konusu degildir.

6) Medyanin toplantiya miimkiin olan en yiiksek sekilde erigsimi vardir.

ACIKLAMA

Mevzuat:

1. Hukuki cergeve uluslararasi standartlara dayalidir ve toplanma 6zgiirliigti hakkini ayrim
gozetmeksizin herkes icin saglar.

Barisqil toplanma 6zgiirliigii, Kisisel ve Siyasal Haklar Uluslararasi Sézlesmesinde, Avrupa Insan Haklar
Sozlesmesinde, Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesinde ve diger uluslararasi ve bolgesel anlasmalarda
yuceltilen temel bir insan hakkidir ve 6rgiitlenme 6zgiirliigiiyle ayrilmaz bir biitiindtr. Devletin barisgil
toplantilara olanak saglamak ve bu toplantilarin iigciincli kisilerin miidahelesine karsi korumak
yukimliligi vardir -toplanma 6zgiirliigli miimkiin oldugu ol¢iide engellemeler olmadan yasanmals,
mevzuatla giivence altina alinmali ve gereksiz diizenlemeler veya idari prosediirlerle engel
olunmamalidir.1® Mevzuat, toplanma o6zgiirliigiint, bireyler ve tiizel kisiler, uyruksuzlar, miilteciler,
yabancilar, siginmacilar, gogmenler ve diger herkes icin giivence altina almalidir.

2. Mevzuat kendiliginden gelisen, 6nceden planlanmamis ve protesto toplantilarina izin verir ve
sinirlamaz.

Mevzuat, ayni zamanda ve ayni yerde (eszamanli) bariscil toplantilarin veya karsit toplantilarin (karsit
gruplarin toplanmalar1) ger¢eklesmesine izin vermelidir. Birden fazla grubun ayni yer ve ayni zamanda
toplanmayi planlamasi halinde, fiziki kosullar elverdigi siirece buna izin verilmelidir. Karsit toplantilar
durumunda mevzuat, devletin bariscil toplantiya katilanlari, boyle toplantilar1 engellemeyi veya
dagitmay1 amaclayan provokatérler ve karsit gostericiler de dahil olmak tizere, kisilerden veya gruplardan
koruyacak onlemleri alma sorumlulugunu icermelidir.

3. Hakkin kullanilmas yetkililerden 6nceden alinacak izne tabi degildir. Ancak, 6nceden
bildirimde bulunmay1 gerektiren durumlar olabilir.

Toplant1 diizenlemek mevzuatta karine olmalidir. Toplanma 6zgiirliigiinii kullanmak isteyenler icin izin
alma zorunlulugu olmamalidir. Boyle bir kosul varsa, izinden (toplantinin yapilabilmesi i¢in izin isteme)
ziyade bildirimde bulunma sarti seklinde kolaylastirllmalidir = (Toplantinin yapilacaginin haber
verilmesi). Boyle bir izin alinmadan etkinligin duyurusunun yapilmasi konusunda hi¢ bir kisitlama

10 OSCE/OIDHR-Venice Commission Guidelines on Freedom of Peaceful Assembly, 2nd edition, 2010
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getirilmemelidir. Bildirimde bulunma kosulu, devletin kamu diizenini, kamu giivenligini ve diger kisi ve
gruplarin hak ve 6zgiirliiklerini koruma goreviyle gerekgelendirilebilir.

4. Hakla ilgili olarak, kamu otoritesi tarafindan yapilan yasal herhangi bir engellemeye, toplantiy1
diizenleyenler tarafindan itiraz edilebilir.

Mevzuat, toplantilari kisitlayacak kararlara itiraz hakkini giivence altina almalidir.

Uygulama:

1. Toplanma 6zgirligi engellenmez ve her tirli grup, hukuki sartlara uygun olarak, istedigi yer
ve zamanda toplanabilir.

STK’larin (bireysel olarak veya kurulus aracilifiyla) onceden izin almadan toplanma 6zgilirligiini
kullandigl durumlar mevcuttur. Bildirim gerektigi hallerde, toplantidan kisa bir siire i¢cinde bildirimde
bulunulur ve alinan yanit, toplantinin diizenlenmesini engellemez. Toplantilarin engellenmesiyle ilgili
herhangi bir sikayet yoktur, gruplarin izin almasi zorunlu degildir ve toplanti sirasinda polisin boyle bir
izni sorgulamasi da s6z konusu degildir. Her tiirlii kisitlama, mevzuatla belirlenen durumlara uygundur.
Gruplar diledikleri herhangi bir alanda toplanabilir. Devletin diizenlenecek toplantiya engel olmak
amaciyla, bir yeri kasten kapatmasi/ baska bir amaca tahsis etmesi bu hakkin ihlalidir. Genel bir kural

iy

olarak toplantilar, hedef kitlenin “gdrebilecegi ve duyabilecegi” sekilde diizenlenmelidir.

2. Engellemeler, her bir engellemenin nedeni agiklanarak, toplantiy1 diizenleyen Kkisiye itiraz
hakkinin giivencesi olarak vakit kaybetmeden yazili olarak ulastirilmak suretiyle
gerekcelendirilir.

Yetkili makamlar, toplantilarla ilgili herhangi bir engelleme i¢in, kisa siire icinde, ayrintili ve nesnel yazili
aciklamada bulunurlar. Nedensiz red yaniti ya da idari yetkililerin kisa slirede cevap vermemesi,
toplanma o6zgiirliigliniin asir1 6lciide engellenmesi olarak degerlendirilir. “Kisa siirede cevap verilmemisse
mevzuat, toplantiyi diizenleyenlerin bildirim sartlarina gére davranacagini kabul eder.”’1  Yetkililerin bu
hakki engellemesi halinde itiraz yolu agiktir.

3. Kendiliginden gelisen, dnceden planlanmamis ve protesto toplantilar1 yapilabilir ve devlet
gruplarin toplanma hakkini korur ve toplantiy1 engellemek veya aksatmak isteyen Kkisilere
karsi gerekli 6nlemleri alir.

Devlet, kendiliginden gelisen toplanti ve gosterilere, yetkililere 6nceden bilgi verme zorunlulugunu konu
ederek miidahale etmez. Onceden planlanmamis ve karsit toplantilar yapilabilir ve emniyet yetkilileri,
toplantinin hedef kitlenin gorecegi ve duyacagi bir yerde yapilmasi gerekliligini kabul ederek, bariscil
protestocular1 korumak icin gerekli kontrolii yaparlar. Toplantilar genel olarak, karsit toplanti ihtimali
nedeniyle yasaklanmaz, bunun yerine gruplar birbirinden ayirmak, olasi siddeti ve kamu diizeninin
bozulmasini 6nlemek amaciyla koruyucu yontemler kullanilir.

4. STK'larin (bireysel olarak veya kuruluslari araciligiyla) toplanma o6zgirliglinii 6énceden
bildirimde bulunmadan kullandiklari durumlar mevcuttur. Gereken durumlarda bildirim
toplantidan kisa bir stire dnce yapilir ve alinan yanit, toplantinin gergeklesmesini engellemez.

11 World Movement for Democracy at the National Endowment for Democracy and ICNL, Defending Civil Society
Report, 2nd edition, 2012
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STK’lar veya bireyler toplantilar diizenler ve bunlar, yetkili mercilerden 6nceden izin alinmamis olmasi
nedeniyle dagitilmaz. Kendiliginden gelisen toplantilarda, 6nceden izin alinmamis olmasi barisgil
toplantilari dagitmak icin gerekce olarak kullanilamaz.

5. Kanun uygulayici kurumlar tarafindan, toplantiy1 diizenleyenlerin ya da katilimcilarin, 6nlem
amaciyla gozaltina alinmasi dahil, hi¢ bir asir1 yetki/giic kullanimi s6z konusu degildir.

Bariscqil toplantilarin katilimcilar1 gézaltina alinmaz. Toplantiyr diizenleyenlerin veya kimligi acisindan
stiipheli olmayan protestocularin, toplantinin gergeklesmesini énlemek amaciyla gézaltina alinmasi s6z
konusu degildir. Emniyet gorevlileri ne katilimcilara karsi giic kullanirlar ne de bariscil toplantilar:
dagitmak icin benzeri yontemlere basvururlar. Bu gibi durumlarda orantisiz gii¢ kullanimina dair
herhangi bir sikayet yoktur.

6. Medyanin toplantiya miimkiin olan en yiiksek sekilde erisimi vardir.

Her toplantinin temel amaci hedef kitleye bir mesaj iletmek oldugundan, medyanin toplantiya erisimi
giivence altinda olmahdir.

STANDART 2 GOSTERGELER
Mevzuat:
1) Hukuki cerceve, herkes icin ifade 6zgurliigii saglar.
2) Nefret soyleminin engellenmesi gibi, mevzuatla diizenlenen engellemeler,
acik bir bicimde belirlenmistir ve uluslararasi hukuk ve standartlarla uyum
STK icindedir.
oy ey s 3) Hakaret, ceza hukukunun degil, Kabahatler Kanununun konusudur.
temsilcileri,

bireysel olarak

veya Uygulama:

kuruluslar 1) Ogzellikle insan haklar1 ve izleme kuruluslarindan olan S"I:K temsilcileri,

araciligiyla destekledikleri ve elestirdikleri konularda ifade 6zgiirliigii haklarini

ifade kullanirlar.

bzgiirligiinden 2) Hef.ke.s icin gecerli olan ifade 6zgiirliiglintin engellenmesi s6z konusu

yararlanabilirle degildir. . ) _ _ )

I 3) STK temsilcileri de dahil olmak iizere bireylerin, kamuya acik ya da 6zel
toplantilarda elestirel konusmalari nedeniyle sorusturmaya maruz kaldigi
durumlar yoktur.

4) Kamuya acik ya da 6zel toplantilarda yapilan elestirel konusmalar nedeniyle
yaptirim uygulanmaz.
ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Hukuki cergeve, herkes icin ifade 6zgtirliigl saglar.

Ifade 6zgiirliigli, Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi (ECHR) ve AB Temel Haklar Bildirgesi de dahil olmak
uizere cesitli uluslararasi belgelerle diizenlenmis temel bir 6zgurliktiir. Bu, bireyler ve STK'lar icin
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onemli bir ozgirliktir. Yalmizca o6zgilirce fikir beyan etmeye degil, ayni zamanda savunuculuk
faaliyetlerinde yer almaya da izin verdigi i¢in, 6zellikle insan haklar1 ve demokrasi konusunun tesviki i¢in
faaliyet gosteren STK'larla iligkilidir. Hukuki ¢erceve bu hakki herkes icin giivence altina almaldir.
Internet aracihgiyla da dahil olmak iizere, bilgi edinme ve ifade 6zgiirliigiinii engellemek icin hig bir yasal
girisim yoktur.

2. Nefret soyleminin engellenmesi gibi, mevzuatla diizenlenen engellemeler, ac¢ik bir bicimde
belirlenmistir ve uluslararasi hukuk ve standartlarla uyum icindedir.

Ifade ozgiirliigiine getirilecek herhangi bir engel mevzuat tarafindan diizenlenmis, gecerli ve gerekli
olmalidir. Varolan mevzuat hakkinda ¢esitli uzmanlar tarafindan yorum yapilmasi, mevzuatin uluslararasi
standartlara uygun oldugunu onaylayan bir gosterge olabilir. Engellenmesi gereken bazi ihlaller:
Mevzuat, kamuoyuna agik konusma ya da sunum yapmak i¢in izin alinmasi kosulunu getirmemeli ve
kuruluslarin yayinlarinin 6nceden onaylanmis olmasi gerekmemelidir. Mevzuatta, nesnel olmayan
yorumlara sebebiyet verecek genel ve anlasilmasi gii¢c ifadeler bulunmamaldir. ifade ézgiirliigii hakk
ihlal edildiginde mahkemeler, davay iistlenerek ve zamaninda karara baglayarak bu 6zgiirliigii korurlar.

3. Hakaret, ceza hukukunun degil, Kabahatler Kanununun konusudur.

Ceza kanunu hakaret “sucunu” diizenlemez. Matrisin amaci i¢in, bu gostergenin, STK'lar1 ve {iyelerini
ifade ozgiirliiklerini kullanmalar1 acisindan etkiledigi 6lciide dikkate alinmalidir.

Uygulama:

1. Ozellikle insan haklar ve izleme kuruluslarindan olan STK temsilcileri, destekledikleri ve
elestirdikleri konularda ifade 6zgtirliigli haklarini kullanirlar.

Insan haklan ve izleme kuruluslarinin, vizyonlar1 dogrultusunda kamu politikalarim etkilemek amaciyla
faaliyet gosterme, yayin yapma ve elestirme oOzgiirliiklerini kesintisiz olarak kullandiklari, durumlar
mevcuttur. Bu tiir STK’larin iletisim araglari (internet siteleri, e-postalar, Facebook sayfalar1) engellenmez
veya bunlara izinsiz giris yapilmaz.

2. Herkes icin gecerli olan ifade 6zgiirligiiniin engellenmesi s6z konusu degildir.

Gruplar, kuruluslar, medya ya da bireyler tarafindan, diisiince veya gortslerini, yasal sinirlamalar i¢cinde
ifade etme konusunda haksiz sekilde engellendiklerine dair sikayetler s6z konusu degildir.

3. STK temsilcileri de dahil olmak iizere bireylerin, kamuya acik ya da 6zel toplantilarda elestirel
konusmalari nedeniyle sorusturmaya maruz kaldig1 durumlar yoktur.

Gruplarin, kuruluslarin ya da bireylerin tehdit edildigine, sorusturmaya maruz birakildigina veya
giivenlikleri agisindan korku iginde olduklarina dair sikayetler, medya raporlar1 veya ulusal ya da

uluslararasi kuruluslar tarafindan hazirlanan raporlar yoktur.

4. Kamuya acik ya da oOzel toplantilarda yapilan elestirel konusmalar nedeniyle yaptirim
uygulanmaz.

Hakaret davalarinda mahkemeler yetkilidir. Elestirel konusma i¢in verilmis hapis cezasi yoktur. Bu tiir
davalarda karara baglanan tazminat miktarlar1 makuldiir.
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STANDART 3 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Hukuki cerceve, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araglari da
dahil olmak iizere, her tiirlii bilgi kaynagi araciligiyla iletisim ve bu
kaynaklara erisim olanagi saglar. Yasal engellemeler mevcutsa bunlar

f(la‘rlllllsilcil(::')ill)llilrllm istisnai, az sayida ve uluslararasi insan haklar1 hukukuna dayalidir.

bireysel olarz;k 2) Hukuki cerceve, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araglari da

veya dahil olmak tizere iletisim kanallarinin gerekgesiz izlenmesini ve
kullanicilara ait bilgilerin yetkililer tarafindan alinmasini yasaklar.

kuruluslari

araciligiyla, her

tirlii ° ymedya Uygulama:

1) Uygulamada, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araclari da dahil
olmak tizere, hig bir bilgi kaynagina erisimde engelleme s6z konusu degildir.
2) Iinternet erisimi yaygin ve ucuz maliyetlidir.

yoluyla, giivenli
sekilde bilgi

edinme ve 3) internetile bilisim ve haberlesme teknolojisi araglar1 da dahil olmak iizere
paylasma hakki o D ) Ly
vardir. iletisim kanallarinin gerekgesiz izlenmesi ve kullanicilara ait bilgilerin
yetkililer tarafindan alinmasi gibi bir uygulama ya da bildirilmis boyle bir
durum yoktur.
4) Sosyal ag gruplarinin iiyelerinin polisten kotii muamele gérmesi s6z konusu
degildir.
ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Hukuki cerceve, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araglar1 da dahil olmak tizere,
her tirli bilgi kaynagi araciligiyla iletisim ve bu kaynaklara erisim olanagi saglar. Yasal
engellemeler mevcutsa bunlar istisnai, az sayida ve uluslararasi insan haklar1 hukukuna
dayalidir.

Mevzuat, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi aracglarinin iilkede nasil kullanilacagina dair
herhangi bir yasak veya daha genis kapsamli uluslararasi standartlarda tanimlanmis diizenlemelerin
otesinde bir engelleme icermemelidir. Internet lizerinden ifade edilen goriislerin ceza hukuku kapsamina
alinmasi; yasadisi kabul edilen igerigin filtrelenmesi ya da engellenmesi konusunda eksigi olan araci
kurumlara  sorumluluk yiikleyen mevzuat; internet Kkafelerin internet kullanicilarinin
bilgisini/fotograflarin1 alma kosulu; Facebook, Skype, YouTube, Twitter veya diger bilisim ve haberlesme
aracglarinin kullanimina dair yasaklar, uluslararasi olarak, bu hakkin engellenmesinde uygulanan yasal
diizenlemelerdir.

2. Hukuki cerceve, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araclar1 da dahil olmak iizere
iletisim kanallarinin gerekgesiz izlenmesini ve kullanicilara ait bilgilerin yetkililer tarafindan
alinmasini yasaklar.

Hukuki c¢erceve (ceza yasasinda veya haberlesme, bilisim ve haberlesme teknolojisi araglarini

diizenlemek icin uyarlanan diger diizenlemeler) iletisim kanallarinin yasadisi olarak izlenmesine ve
kullanicilarin bilgilerinin alinmasina karsi belirli giivenceler icermelidir.
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Uygulama:

1. Uygulamada, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araclar1 da dahil olmak tizere, hi¢
bir bilgi kaynagina erisimde engelleme s6z konusu degildir.

Kurulusun internet sitesi, sosyal medya hesaplar1 gibi sitelerinin engellenmesi veya filtrelenmesi gibi
teknik onlemler, bu hakla ilgili engellemelere dahildir. Uygulamada, bu tiir durumlarla ilgili herhangi bir
sikayet yoktur.

2. Internet erisimi yaygin ve ucuz maliyetlidir.

Internet erisimi ucuz ve teknik olarak herkes icin miimkiin olmahdir. Devlet, kamuya acik ve diger
yerlerde, tim vatandaslarin kullanmasi amaciyla, licretsiz internet/ kablosuz erisim saglanmasin tesvik
eder ve destekler. Kamuya acik internet erisim noktalarinda, kullanicilarin kimliklerinin alinmasi ve
bilgilerinin kaydinin tutulmasini gerektiren diizenlemeler yoktur. Bu gosterge genis kapsaml ve genel
olmakla birlikte, STK’larin faaliyet gosterdikleri ve internet/bilisim ve haberlesme teknolojisi araglarina
erisimlerinin bulundugu kosullarin etraflica teyidi agisindan 6nemlidir.

3. Internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi araclari da dahil olmak iizere iletisim
kanallarinin gerekeesiz izlenmesi ve kullanicilara ait bilgilerin yetkililer tarafindan alinmasi
gibi bir uygulama ya da bildirilmis boyle bir durum yoktur.

Uluslararasi standartlarla uyumlu, mevzuata dayanan mahkeme izni olmaksizin, gerekcesiz izleme ve
kullanicilarin bilgileri ya da iletisim trafiginin verilerinin alinmas1 hakkinda hic bir sikayet, medya raporu

veya a¢ilmis bir dava yoktur.

4. Sosyal ag gruplarinin tyelerinin polisten kétii muamele gérmesi s6z konusu degildir.

Internet lizerinden, sosyal aglar araciligiyla (Facebook gibi) gruplar kurulmasinin érnekleri mevcuttur.
Bir sosyal ag grubuna {iye olduklari i¢in bireylere sorusturma acgilmasi, bu kisilerin fislenmesi ve sosyal ag
gruplarinin iiyelerinin e-postalarinin engellenmesi s6z konusu degildir.

Alt-boliim 2.1: STK'lar ve bagiscilar icin vergisel /mali uygulamalar
Prensip 3: STK’lar ve bagiscilar tesvik edici vergi uygulamalarindan
yararlanirlar.

STANDART 1 GOSTERGELER
Mevzuat:
1) Mevzuat, STK’larin kar amaci glitmeyen faaliyetlerini destekleyen tiim hibe ve
STK’larin farkh bagislar i¢in vergi muafiyeti saglar.
gelirleri icin | 2) Mevzuat, STK'larin ekonomik faaliyetleri i¢in vergi avantajlari saglar.
vergi 3) Mevzuat, STK'larin pasif yatirimlari icin vergi avantajlari saglar.
avantajlari 4) Mevzuat, ana varlik olusturmaya izin verir ve ana varliklar icin vergi
mevcuttur. avantajlari saglar.
Uygulama:
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1) Bildirilen hibeler/bagislar dogrudan ya da dolayl (gizli) vergiye tabi degildir.

2) STK’larin ekonomik faaliyetleri i¢in vergi avantajlari saglanir ve bu STK’larin
faaliyetini destekler.

3) Pasif yatirnmlar STK'lar tarafindan degerlendirilir ve bu nedenle hig bir
yaptirim uygulanmaz.

4) Ana varliklar prosediire bagh biiyiik zorluklar ¢ikmadan olusturulur ve idari
ylkler veya yiiksek maliyet olmaksizin 6zglirce isletilir.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Mevzuat, STK'larin kar amaci giitmeyen faaliyetlerini destekleyen tiim hibe ve bagislar icin
vergi muafiyeti saglar.

STK’larin, 6zel veya kurumsal bagislar, hibeler ve tiyelik aidatlar1 gibi kdr amaci giitmeyen, geleneksel
kaynaklarindan elde edilen gelirler, gelir vergisine ya da kurumlar vergisine tabi degildir. Vergi kanunlari,
bu tiir kaynaklardan elde edilen gelirler i¢in, mutlak vergi muafiyeti icermelidir.

2. Mevzuat, STK'larin ekonomik faaliyetleri i¢in vergi avantajlar1 saglar.

Dogru uygulamada, ekonomik faaliyetlerden elde edilen gelirler vergiden muaf tutulmalidir. Mevzuat tam
vergi muafiyetini, tiim STK’lar icin ya da kamu yararina faaliyet yiiriiten kuruluslar icin (veya 6zel olarak
kamu yarari/vakif statiisti almis kuruluslar icin) saglamalidir. Tam vergi muafiyeti olmamasi durumunda
mevzuat, ekonomik faaliyetlerin gelirlerini daha diisiik bir orandan vergilendirmeli veya belirli bir
meblagin alt1 i¢in vergi muafiyeti saglamahidir. STKlara ait miilklerin kira gelirleri de ekonomik faaliyet
geliri olarak degerlendirilebilir.

3. Mevzuat, STK'larin pasif yatirimlari i¢in vergi avantajlari saglar.

Bir kurulusun gelirlerini artirmak amaciyla varliklarim1 yatiroma yoénlendirmesi, pasif yatirnm olarak
degerlendirilir. Pasiftir ¢iinkii (yatirim sirketleriyle kiyaslandiginda) kurulusun ana hedefi degildir ancak
kurulusun bazi varliklart mevcutsa, en dogrusu, bunlar1 dikkatlice ve dogru degerlendirmektir. Bu tiir
yatirimlar, genellikle kurulusun uzun vadede siirdiiriilebilirligine ve calismalarinda istikrara yardimci
olmay1 amaglar. Pasif yatirim, banka mevduat gelirlerini, kambiyo gelirlerini, kdr paylarini, kurulusun
hisselerinin satislar1 vb. gelirleri kapsar. Banka mevduat faizlerinin ve sahip olunan bir sirketin (ya da
hisselerinin) kar paylarinin vergiden muaf tutulmasi en temel muafiyetlerdendir.

4. Mevzuat, ana varlik olusturmaya izin verir ve ana varliklar icin vergi avantajlari saglar.

Ana varlik, bir kurulusun, gelirleri yalmizca kurulusun ve programinin devamini saglamak icin
kullanilabilen, yatirima yoénlendirilmis sermayesi/varliklaridir. “Béyle bir ana varligi kim olusturabilir?”,
“Ana varligi kim yo6netir?”, “Yatirima yonlendirilmesi icin sartlar nelerdir?” ve “Ana varligin ve gelirlerinin
harcanmasindaki sartlar nelerdir?” gibi konular ana varlikla ilgili temel konulardir.

STK’larin, belirli sartlar altinda, varliklarini yatirinma yoénlendirmesi mtiimkiin olmalidir. Klasik ana varlhk
olusturmada, varliklarin nerede, ne sekilde degerlendirilecegi konusunda kisitlamalar olabilir (kurulusun
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istikrarini giivence altina almak amaciyla). Ana varli§in harcanmasinda, kurulusun yillik harcamasinin,
ana varliginin bir ylizdesi olmasi sart1 veya ana varlik gelirlerinin yalnizca idari masraflari karsilamamasi
sart1 gibi baz1 sinirlamalar s6z konusu olabilir. Ana varligin harcanmasinda hukuki olarak sinirlamalar
konup konmadigi ya da ne tiir sinirlamalar getirildigi, ana varlik olusturmada mevzuat tesviginin
degerlendirilmesi agisindan ¢ok énemlidir.

Ana varliklar icin tesvikler genellikle iki sekildedir: Yatirima yonlendirilmis ana varligin getirisi icin tesvik
(pasif yatirim tesviklerine benzer) ve bagiscilarin, ana varlik olusturmada hatir1 sayilir meblaglar
bagislamalarina tesvik. 1 milyon Avronun ilizerindeki bagislarin muhasebelestirilmesi ve 10 yillik bir stire
icin gelirden diisiilmesi, ana varliga katkida bulunacak bir bagiscinin menfaatine 6rnektir.

Uygulama:
1. Bildirilen hibeler/bagislar dogrudan ya da dolayl (gizli) vergiye tabi degildir.

Odenmesi gereken her tiirlii gizli ticret (kurulusun merkezinin bulundugu yerde yetkililere) veya bagisin
alinmasi siirecinde bankaya 6denen ticretler, bagislara uygulanan dolayh vergilerin kapsamina girebilir.
Sabit bir banka hizmet bedeli, bagisa gore oransal alinan bir bedel olmadigi siirece, bu kapsama girmez.

2. STKlarin ekonomik faaliyetleri icin vergi avantajlari saglanir ve bu STK'larin faaliyetini
destekler.

Ekonomik faaliyetler i¢in vergi avantajlarindan yararlanma prosediirii basit olmalidir. Vergi avantajindan
faydalanmak icin yerine getirilmesi gereken ¢ok sayida kosul olmasi, STK i¢in uygulamada sorun yaratir.
Cok sayida evrak istenmesi halinde, karmasik idari prosediirler a¢isindan, STK'larin vergi avantajindan
yararlanmasi zorlasabilir. Yalnizca az sayida kurulusun vergi avantajlarindan yararlanmasi, vergi
avantajlarinin kolaylik saglamaktan ziyade, caydirici oldugunun bir gostergesidir.

3. Pasif yatinnmlar STK’lar tarafindan kullanilir ve bu nedenle hi¢ bir yaptirim uygulanmaz.

Pasif yatirimlar, maliye tarafindan bir kavram olarak kabul edilir ve uygulamada STK'larin ekonomik
faaliyetlerinden ayrilir.

4. Ana varliklar prosediire bagl biiylik zorluklar ¢ikmadan olusturulur ve idari yiikler veya
yuksek maliyet olmaksizin 6zgtirce isletilir.

Halihazirda ana varligini isleten kuruluslar vardir. Ana varliklardan elde edilen gelir, kurulusun
faaliyetlerinin blyiik boliimiinii karsilamaya yeterlidir. Ayrica, ana varlik olusturma ya da isletme
prosediirleri hakkinda herhangi bir sikayet veya bildirilmis durum s6z konusu degildir.

STANDART 2 GOSTERGELER
Mevzuat:
. 1) Mevzuat, STK'lara yapilacak bireysel veya kurumsal bagislar icin vergi
E:::ily;esl:ﬂ ve indirimleri saglar.
basislar icin 2) Vergi indirimine tabi bagis almak i¢in net kosullar vardir ve bunlar cesitli
te %riskler ¢ kamu yararina faaliyetleri icerir.
sasglanlr 3) Kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili kamu politikalarn STK’larin

ihtiyaclarini géz oniine alir ve programlarina dahil eder.
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Uygulama:

1) Bireysel ve kurumsal bagislarla ilgili vergi indirimi almak icin islevsel bir
prosediir mevcuttur.

2) STKlar kurumsal sosyal sorumlulugun desteklenmesi konusunda
devletin ortaklaridir.

3) Insan haklari ve izleme kuruluslar1 da dahil, kamu yarari agisindan temel
alanlarda faaliyet gosteren STK’lar vergi indirimine tdbi bagislardan
yararlanabilirler.

ACIKLAMA
Mevzuat:
1. Mevzuat, STK'lara yapilacak bireysel veya kurumsal bagislar i¢cin vergi indirimleri saglar.

Hem bireysel hem de kurumsal bagiscilar, yaptiklar: bagislar icin vergi muafiyetinden yararlanmalilardir.
Muafiyetler genellikle matrahtan diisme/gider gosterme seklinde, yani iizerinden kurumlar/gelir vergisi
alinan vergi matrahinin diisiiriilmesi seklinde saglanir (Ornegin, geliriniz 1000 Avroysa ve 100 Avroluk
bir bagis yaptiysaniz, vergi, aradaki fark olan 900 Avro lizerinden hesaplanir).

Vergi avantajinin daha nadir bir uygulamasi da vergi indirimidir. Vergi indirimleri, bagiscinin yaptig
bagis miktarinin bir kismini, 6denecek vergiden diismesine, yani 6denecek vergi meblagini azaltmasina
izin verir.

Vergiden diisiilebilir bagislarin meblagiyla ilgili gelire, kira ya da ciroya bagh olarak bir sinirlama olabilir
(sirketler icin).

Ayrica, vergi avantajindan kimlerin yararlandigina baglh olarak -tiim STK bagiscilar1 veya yalnizca daha
kiigiik bir kesimin (kamu yararina faaliyet gosteren kuruluslar ya da yalmizca belirli alanlarda faaliyet
gosteren kuruluslar) bagiscilari- bazi farkliliklar olabilecegini gézoniine almak dnemlidir.

Avantajlar yalnizca is akdiyle calisan kisiler icin degil, ayn1 zamanda kira geliri ya da diger bagimsiz
faaliyetleri olan kisiler icin de gegerlidir (6r: besteciler, yazarlar, kendi isinde calisan kisiler).

2. Vergi indirimine tabi bagis almak i¢in ac¢ik kosullar vardir ve bunlar ¢esitli kamu yararina
faaliyetleri icerir.

Bagislar i¢in vergi avantajlari ¢ogunlukla, ya genellikle kamu yararina oldugu kabul edilen faaliyetler i¢in
(6r: sosyal alanda, saglik ve egitim alanlarinda faaliyetler, insan haklarinin korunmasi vb.) ya da belirli bir
vergi avantajindan yararlanma hakki olan kuruluglar (6r: kamu yarar statiisii) icin saglanir. Mevzuatin
faaliyetleri listeledigi durumlarda, ¢ok c¢esitli alanlar g6zoniine alinmali ve liste insan haklarn ve
demokrasi alanini da kapsamalidir. Mevzuat, vergi avantaji basvurularinda biirokratik agidan zor
prosediirler ve birden fazla kamu kurumunun dahil olacag1 ve/veya onayini gerektirecek stirecler
gerektirmemelidir. Prosediiriin gerektirdigi kosullar basit olmali, bagiscilar vergi avantaji taleplerinin
hakliligini ortaya koymak igin biirokratik acidan zor prosediirlerle karsi karsiya birakilmamalidir. Vergi
avantajlar1 tam anlamiyla uygulanabilir olmali, bagis¢1 ve yararlanici, bagisin vergi avantajindan
faydalanmaya uygun olup olmadigindan, bagis taahhiidii yapilmadan 6nce hukuken emin olmalidir.
Bagiscilar, bagisin kamu yararina fiili kullanimindan sorumlu tutulmazlar (yolsuzluk durumlari haric).
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3. Kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili kamu politikalar1 STK'larin ihtiyaclarini géz dniine alir ve
programlarina dahil eder.

Kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili her tiir strateji veya politika belgesinde, STK’lar en 6nemli ortak ve
hak sahibi olarak degerlendirilir ve ihtiyaclarina deginilir.

Uygulama:
1. Bireysel ve kurumsal bagislarla ilgili vergi indirimi almak icin islevsel bir prosediir mevcuttur.

Bagislar icin vergi avantajlarindan yararlanma prosediirii karmasik degildir ve gerekli evrakin alinmasi
kolaydir. Yillik vergi bildiriminde bulunmayan Kkisiler icin, vergi avantajlarindan isverenleri araciligiyla ya
da baska bir sekilde yararlanma olasilig1 vardir. Eger bir ka¢ sene zarfinda yapilmis bir bagis1 vergiden
diisme imkani s6z konusuysa, bu dogru bir sekilde vergi bildirimine eklenir. Veriler, bagislarla ilgili vergi
indirimi hakkinin kullamldigini géstermektedir (Insanlarin biirokrasiyle ugrasmak istememeleri ve
karmasik prosediirler yiiziinden, vergi avantajindan yararlanmak i¢in gerekli olan evraki sunmamalarsi,
olumsuz bir isaret olurdu).

2. STKlar kurumsal sosyal sorumlulugun desteklenmesi konusunda devletin ortaklaridir.

Kurumsal sosyal sorumluluk alanindaki tiim politika belgeleri, STK'larin isbirligiyle hazirlanir ve
uygulanir. Uygulamada, sivil toplum sektorii icin kurumsal sosyal sorumlulugu destekleyen ortaklik
ornekleri ve girisimleri mevcuttur.

3. Insan haklan ve izleme kuruluslari da dahil, kamu yarar1 agisindan temel alanlarda faaliyet
gosteren STK’lar vergi indirimine tabi bagislardan yararlanabilirler.

Vergi indirimine tabi bagislar alabilen STK'lara uygulanan belirli kisitlamalar oldugu durumlarda, insan
haklar1 kuruluslari, saglik, sosyal hizmetler ve egitim alanlarinda faaliyet gosteren kuruluslar vb. gibi
kamu yararina faaliyet gosteren en tipik kuruluslar, bu kapsama girer. Vergi indirimine tabi bagislar
alabilen, STK olmayan kuruluslar da olabilir (6r: hastaneler, galeriler, miizeler) ve bunlarin yararlanacagi
vergi avantajlar1 da STK bagiscilarininkilerle aynidir.

Alt-bolim 2.2: Kamu destegi
Prensip 4: STK’lara kamu destegi seffaf bir sekilde saglanir ve sorumlu bir
sekilde harcanuir.

STANDART 1 GOSTERGELER
STK'larin Mevzuat:
kurumsal 1) STK’larin kurumsal gelisimi icin kamu destegini, proje destegini ve AB
gelisimi,  proje destekli projelerin ortak finansmanini diizenleyen bir mevzuat veya ulusal

destegi, AB'nin politika (belge) vardir.

ortak yatirimlari | 2) Kamu fonlarimin STK’lara dagitilmasi icin ulusal seviyede bir mekanizma
ve diger mali vardir.

yardimlar  i¢in | 3) STK’lara ayrilacak kamu fonlar1 devlet biitcesinde agik¢a planlanir.

kamu fonlar1 | 4) STK’larin kamu fonu dagitim siirecinin her asamasina katilmi i¢in agik
mevcuttur. prosediirler vardir.
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Uygulama:

1) Mevcut kamu fonlar1 STK sektoriiniin ihtiyacglarini karsilar.

2) Kamu fonunun dagitimi ve/veya dagitiminin izlenmesi konusunda belirgin
yetkisi olan kamu kurumlari mevcuttur.

3) Fon tahsisi ongoriilebilirdir, yildan yila biiyiik degisiklikler gostermez ve
STK’lara ayrilan biitcedeki meblagin anlasilmasi kolaydir.

4) STK’larin kamu fonu dagitim siirecine katilimi seffaftir.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. STK’larin kurumsal gelisimi icin kamu destegini, proje destegini ve AB destekli projelerin
ortak finansmanini diizenleyen bir mevzuat veya ulusal politika (belge) vardir.

Devlet, sivil toplumun gelisiminin veya STK'larin ve c¢alismalarinin -6zellikle mali anlamda-
desteklenmesi acisindan devletin atmasi gereken adimlari iceren bir yasa, bir strateji, bir s6zlesme veya
bir baska belgeyi kabul etmistir/hayata gecirmistir. Bu belgenin sivil toplumun bir boliimiinii ya da alt
sektoriine odaklanmasi degil (yalnizca sosyal hizmetler saglayan kuruluslar gibi), sivil toplumu bir biitiin
olarak hedeflemesi 6nemlidir. Degisik iilkelerde diizenlenen alanlarin érnekleri sunlari icerir:

= Karar alma siirecinde STK ve vatandas katilimi stireci;

=  Goniilliligiin desteklenmesi;

= Bagisciligin desteklenmesi;

= STK’larin mali siirdiiriilebilirligini destekleyecek dnlemler;

= STK’lara kamu fonu i¢in 6zel bir mekanizmanin diizenlenmesi vb.

2. Kamu fonlarinin STK’lara dagitilmasi icin ulusal seviyede bir mekanizma vardir.

Kamu fonlarinin dagitm mekanizmast 6zel olarak STK’lara odaklanmalidir. Mekanizma
merkezilestirilebilir (STK’lar i¢in ulusal seviyede tiim fonlar, tek bir kurum tarafindan dagitilir) ya da
merkezi olmaz (STK'lara farkli alanlarda ve/veya yerel seviyede fon saglayan cok sayida aract kurumlar
olabilir). Mekanizma o6zel olarak kurulmus bir fon (Estonya, Hirvatistan), 6zel bir aract kurum
(Arnavutluk), ya da ilgili bakanlik/bakanliklar tarafindan yonetilebilir veya bir STK’ya ihale edilebilir
(Avrupa Ekonomik Alani (EEA)/Norvec hibeleri altindaki bir¢ok STK fonu).

3. STK’lara ayrilacak kamu fonlari, devlet biitcesinde agik¢a planlanir.

STK’lara dagitilacak fonlarin tahsisi, devletin yillik biitgesine dahil edilir. Fon mekanizmasinin gelir
kaynagi belirli bir kaynaktan geliyorsa (sans oyunlar1 gelirleri, ruhsat licretleri gibi), mevzuat, STK'larin
gelismesi/projeler i¢in ayrilacak meblagi veya orani tam olarak belirler.

4. STK’larin kamu fonu dagitim stirecinin her asamasina katilimi i¢in a¢ik prosediirler vardir.

Devletin, dagitilacak fonlarin onceligi ve programi konusunda STK’larla goriis alisverisinde bulunma
zorunlulugu vardir. STK temsilcilerinin, acgik¢a belirtilmis cikar ¢atismalar1 diizenlemelerini dikkate
alacak sekilde, proje secimine katilmalar: gerekir. Se¢im stirecine STK’larin katilimini saglamak amaciyla,
proje degerlendirme komitesindeki STK’lar i¢in bir kota konabilir. Proje/program uygulamasinin izleme
ve degerlendirme evrelerine, STK temsilcilerinin katilim kosulu vardir.
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Uygulama:
1. Mevcut kamu fonlar1 STK sektoriiniin ihtiyaglarini karsilar.

Devletin STK sektoriine dagittigi meblag 6nemsiz bir rakam degildir. Kamu fonu, STK'lar i¢in 6nemli bir
gelir kaynagidir ve g¢esitli STK'lar bu fonu kullanabilir. STK’lara ayrilmas1 gereken paranin miktari
tilkeden tilkeye degisse de, genel olarak, bu meblagin STK’larin ihtiyaglarini karsilayip karsilamadigina
karar verirken, STK’lar icin baska kaynaklarin bulunup bulunmadigi, STK'larin varliginin kamu fonuna ne
Olcide bagh oldugu, sektoriin tiim kapasitesinin ne oldugu, hangi faaliyetlere para ayrilmadigi, ve
tahsisatin tamaminin biitcenin tamaminda ne tuttugu gibi cesitli etkenleri g6z6niine almak gerekir. Fon
oncelikleri konusunda sektorle goriis alisverisinde bulunulur ve sivil toplumun gelismesi, fon 6nceligi
kapsamindadir. Farkli alanlarda 6zel projeler i¢in oldugu kadar, kurumsal destek fonu da s6z konusudur.
Kamu fonu, AB veya diger bagisci destekli projelerin ortak finansmani icin kullanilabilir.

2. Kamu fonunun dagitimi ve/veya dagitiminin izlenmesi konusunda belirgin yetkisi olan kamu
kurumlar1 mevcuttur.

Kamu fonunun STK’lara dagitimi amaciyla 6zel olarak kurulmus bir veya birden fazla kurum ya da
gorevlerinin bir parcasi olarak STK'lara fon dagitma yetkisi verilmis, halihazirda varolan kuruluslar
bulunabilir (6r: STK’larla isbirligi icin hiikiimet ofisleri). Hibenin dagitilmasindan sorumlu kurumlar,
fonlanan projelerin uygulamasini izlemekle de ytkiimlidiir.

3. Fon tahsisi 6ngorilebilirdir, yildan yila biiylik degisiklikler gostermez ve STK'lara ayrilan
biitcedeki meblagin anlasilmasi kolaydir.

Devletin STK’lara destegi siyasi iktidarin ya da hiikiimetin degismesine bagh degildir. Belirlenen meblag
sabittir ve ciddi diistisler s6z konusu olmaz. Ayrica STK'lara biitce tahsisi, diger kar amaci giitmeyen
kuruluslarinkinden ayr1 olmalidir (6r: pek ¢ok iilkede spor kuliiplerinin kaydi dernek olarak yapilir ya da
devlet kurumlari vakiflar kurabilirler). Devlet, spor kuruluslarini veya devlet destekli diger kuruluslari
desteklerken, sivil toplumu destekledigini iddia edebilir.

4. STK’larin kamu fonu dagitim siirecine katilimi seffaftir.

Kamu fonu dagitim siirecinin farkli asamalarina katilacak STK’lar1 secerken kullanilan mekanizma
seffaftir. STK temsilcileri belirli pozisyonlara veya belirli kurumlara atandiginda, atama resmen ilan edilir
ve silire¢ kamuoyuna agiklanir. Kamu ve STK tarafindan olusturulan ortak kurumlarda, STK temsilcileri
esit glice sahiptir (oy kullanma hakki gibi) ve iki kota arasinda denge vardir (6r: STK temsilcilerinin ve
diger temsilcilerin esit sayida olabilmesi).
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STANDART 2 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Kamu fonu dagitim siirecinde prosediir seffaf ve yasal yonden baglayicidir.
2) Secim icin kriterler agiktir ve 6nceden duyurulur.

3) Karar verme asamasinda anlasmazliklarin ¢éziimiiyle ilgili kesin

Kamu fonlarn, prosediirler mevcuttur.
belirlenmis ve
seffaf bir | Uygulama:
yontemle 1) Fon tahsisi prosediirleriyle ilgili ve fon ayrilan projelerle ilgili bilgiler
dagitilir. kamuoyuna agiktir.
2) Kamu kurumlari prosediire uygun hareket eder ve diizenli bir sekilde
uygular.

3) Basvuru kosullar1 STK'lar i¢cin masrafli ve bilirokratik acidan zor degildir.
4) Thaleler adildir ve ¢ikar catismasi durumlarn énceden bildirilir.

ACIKLAMA
Mevzuat:
1. Kamu fonlarinin dagitimi i¢in prosediir seffaf ve yasal yonden baglayicidir.

Hibe prosediiriiniin ilan edilmesi ve desteklenecek projelerin se¢imi siirecinin ytiriitiilmesinde kullanilan
nesnel ve yasal yonden baglayici bir mekanizma vardir. Prosediir kamuoyuna agiktir ve gerekli hazirlig
yapmak, proje teklifleri ile gerekli tim evraki sunmak icin yeterli zamani verir. Baglayici olmayan bir
belge (prensipler gibi) s6z konusu oldugunda, yetkili makamlarin prosediire uygun hareket etmelerini ve
uygulamanin yapilmamasi veya herhangi bir ihlal halinde ¢6zlim bulunmasini saglamak amaciyla belirli
hiikiimler eklenmelidir.

2. Sec¢im i¢in kriterler agiktir ve 6nceden duyurulur.
Projelerin degerlendirilmesi icin yontem ve kriterler paydaslar tarafindan bilinir ve 6énceden ulasilabilir
durumdadir. Hangi bilesenlerin bir teklifi daha gii¢lii kilacagi ve nasil degerlendirilecekleri aciktir.

Reddedilen tekliflerin neden secilmediklerine dair bilgi verilir.

3. Karar verme asamasinda anlasmazliklarla ilgili konularin ¢6zlimiiyle alakali kesin prosediirler
mevcuttur.

Cikar catismasiyla ilgili durumlar yasal diizenlemelerin ya da prensiplerin bir parcasidir ve olasi
durumlan ve nasil 6nlenebileceklerini acikca belirtirler. Ornegin, mevzuat basvuruda bulunan kurulusla
baglantili olan kisilerin kendi tekliflerini degerlendirememesini saglayabilir. Mevzuat, kisilerin olasi bir
¢ikar catismasi durumunu 6nceden agiklamalarini saglamali ve bu kisiler, degerlendirme yapmaya uygun
baska kisilerle degistirilmelidir.

Uygulama:

1. Fon tahsisi prosedirleriyle ilgili ve fon ayrilan projelerle ilgili bilgiler paydaslara agiktir.
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STK’lara fon tahsisi siirecine dahil olan kamu kurumlarinin, fon verilen projelerle ilgili bilgileri -fonu alan
kurulusun adi, yetkilileri, verilen meblag ve desteklenen projelerin hedefleri ve faaliyetleri hakkinda-
internet araciligiyla yayimlamalari zorunludur.

2. Devlet kurumlari prosediire uygun hareket eder ve diizenli bir sekilde uygular.

Hibe basvurusunda bulunurken sunulmasi gereken evrakin temini zor ve masrafli degildir. Gereken
evrakin sayisi bellidir ve cogu anlagsmanin imza asamasinda istenir. Basvuru formlar: anlasilir sekilde acgik
ve basvuru icin gerekenlerin tiimiiniin hazirlanmasi kolaydir. En bastan ¢ok sayida kurulusun
basvurmasina engel olacak, ayrima sebep olan kosullar yoktur.

3. Thaleler adildir ve ¢ikar catismas1 durumlari énceden bildirilir.
Hibenin yararlanicisinin, paranin tahsisi konusunda karar veren komisyonun tiyeleriyle ya da kurulusla

bir sekilde baglantis1 olduguna dair géstergeler yoktur. Belirli bir fona basvurmasi amaciyla, 6zel olarak
olusturulmus kuruluslar s6z konusu degildir.

STANDART 3 GOSTERGELER
Mevzuat:
Kamu 1) Kamu fonlarinin dagitimiyla ilgili prosediir, mali sorumluluk, izleme ve
fonlarinin des : .. . .
. egerlendirme i¢in kesin kurallar belirler.
dagitim

2) Fonlar1 amacinin disinda kullanan STK’lar ic¢in belirlenmis, prosediiriin

sireciyle ilgili ihlaliyle orantili yaptirimlar vardir.

nesnel bir mali

sorumluluk, U 1 )
izleme ve | Dysulama:

degerlendirme 1) Izleme Kkesintisiz olarak ve énceden belirlenmis, nesnel gostergelere uygun
sistemi olarak yurtitiiliir.

mevcuttur. 2) Kamu fonlarmin etkileri/sonuclariyla ilgili, kamu kurumlari tarafindan
diizenli degerlendirme yapilir ve sonuclari kamuoyuyla paylasilir.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Kamu fonlarinin dagitimiyla ilgili prosediir, mali sorumluluk, izleme ve degerlendirme icin
kesin kurallar belirler.

Prosediiriin isleyisini diizenleyen belgeler, proje fonlamasinin nasil degerlendirilecegi ve izlenecegiyle
ilgili kesin kurallar icerir ve dagitim siirecinin ayrilmaz bir pargasidir. Kamu fonlarindan yararlanan tim
yararlanicilarin, fonun kullanimini ayrintilandiran raporlar sunmasi zorunludur. Hem belgelerin
masabasindan izlenmesi islemi hem de ziyaretlerle faaliyetlerin kalite degerlendirmesi yiiratiliir.

2. Fonlar1 amacinin disinda kullanan STK'lar icin belirlenmis, prosediiriin ihlaliyle orantili
yaptirimlar vardir.

Ihlaller icin belirlenen yaptirimlar ihlalin seviyesiyle orantihdir ve hem hibenin hem de kurulusun

biiyiikligi gozoniine alinir. Mevzuat, STK'larin, bir yaptirim uygulanmadan 6énce durumu diizeltmeleri
icin bir firsat taniyan prosediirlere ac¢ik olmalidir. Yaptirimlar uygulandiginda, ilgili makamlar ihlalin
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ciddiyetini ve kasit bulunup bulunmadiginmi dikkate alirlar. Kiiciik/ilk kez olan ihlaller i¢in yaptirimlarin
amacy, ilgili STK'y1 disipline etmektir.

Uygulama:
1. Izleme kesintisiz olarak ve énceden belirlenmis, nesnel gostergelere uygun olarak yiiriitiiliir.

Uygulamay1 yapan kurulusa ya da kamu fonuyla diizenledigi etkinliklere uygulamanin niteligini
degerlendirmek {izere izleme ve degerlendirme uzmanlari ziyaretlerde bulunur. Bu tiir ziyaretler,
kurulusa 6nceden bildirimde bulunularak gerceklestirilir. Bunun yanisira, kurulusun harcamalari
onerilen biitceyle karsilastirilarak degerlendirilir. izleme ve degerlendirme uzmanlarinin herhangi bir
idari zorluk cikarmasi s6z konusu degildir. Mantikl talepler olmasi durumunda, proje faaliyetlerini veya
halihazirdaki biitceyi degistirecek bir mekanizma mevcuttur.

2. Kamu fonlarimin etkileri/sonuclariyla ilgili, kamu kurumlar1 tarafindan diizenli
degerlendirme yapilir ve sonuglari kamuoyuyla paylasilir.

Devlet, STK’lara sagladigl fonun diizenli (her 3-5 yilda) degerlendirmesini yapar ve programi nasil
gelistirecegini belirler. Boyle bir degerlendirme, bagimsiz bir kurulus tarafindan yiiritiilebilir.
Degerlendirme raporlari, kolayca erisim saglanacak sekilde ilgili kamu kurumlarinin internet sayfasinda
yayimlanir.

STANDART 4 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Hukuki cerceve, kamu kurumlarinin STK’lara kamu miilkiyeti tahsisi,
Ucretsiz kiralik alan (sinirh siireli), licretsiz egitim, danismanlik hizmetleri ve
diger kaynaklar gibi ayni yardimlarda bulunmasina izin verir.

2) Ayni yardimlar acikca belirlenmis siireclere bagh kalinarak, nesnel kriterlere
gore yapilir ve hic bir gruba ayricalik taninmaz.

Devletin ayni

destegi Uygulama:

mevcuttur. 1) STK'lar ayni kamu yardimlarindan faydalanirlar.

2) Ayni kamu yardimi saglanirken, STK'lara diger kuruluslarla esit veya
bunlara nazaran daha destekleyici davranilir.

3) Devletin ayni yardimlari yalnizca kendi icraatlarini elestirmeyen STK’lara
sagladig ya da elestirel STK’lar1 yardimdan yoksun biraktig1 veya
vefa/baglilik, siyasi iliski gibi ya da diger hukukla bagdasmayacak
nedenlerle ayrimcilik yaptig1 durumlar s6z konusu degildir.

ACIKLAMA
Mevzuat:
1. Hukuki cerceve, kamu kurumlarinin STK’lara kamu miilkiyeti tahsisi, licretsiz kiralik alan

(sinirli stireli), tcretsiz egitim, danismanlik hizmetleri ve diger kaynaklar gibi ayni
yardimlarda bulunmasina izin verir.
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Kamu kurumlarina STK’lara ayni yardimlar saglama konusunda yetki veren hiikiimler iceren bir mevzuat
ya da diizenleme vardir. STK'lar icin kamu tarafindan desteklenen danisma/kaynak merkezlerinin
olusturulmasi ya da STK'larin kapasitesini artirmak amaciyla ticretsiz uzmanlik egitimleri diizenlenmesi
gibi faaliyetler, ayni yardim tiirleri kapsamina girer.

2. Ayni yardimlar acikca belirlenmis siireclere bagh kalinarak, nesnel kriterlere gore yapilir ve
hi¢ bir gruba ayricalik taninmaz.

STK’lara ayni yardimlar saglama prosediirii agiktir ve bu imkan farkli STK'lar tarafindan kullanilabilir. Bu
yardimlarin bazilari, daha uzun vadeli saglanabilir. Bir miilkiin kira s6zlesmesinin ya da baska bir uzun
vadeli yardim sozlesmesinin feshi, ancak nesnel olarak o6lciilebilen, ender durumlarda ve mutlaka
onceden bildirimde bulunmak kaydiyla s6z konusu olabilir.

Uygulama:
1. STK'lar ayni devlet yardimlarindan faydalanirlar.

STK’larin miilk veya diger ayni yardimlar almasina 6rnekler ve bu konuda raporlar mevcuttur. STK’lar bu
imkanin farkindalardir ve bu tiir yardimlar i¢in basvuruda bulunurlar.

2. Ayni kamu yardimi saglanirken, STK’lara diger kuruluslarla esit veya bunlara nazaran daha
destekleyici davranilir.

STK’lar, ozellikle de kamu yararina faaliyet gdsterenler, bu tir yardimlardan licretsiz veya piyasanin
altinda bir tcretle faydalanirlar. STK’lar, yiliksek kira flicretleri veya yalmzca birka¢ STK'nin yerine
getirebilecegi kosullar gibi zorluklarla karsiya kaldiklarini, belirli gruplara kolaylik saglandigini ya da her
seferinde farkl prosediir izlendigini rapor etmezler.

3. Devletin ayni yardimlar1 yalnizca kendi icraatlarini elestirmeyen STK’lara sagladig1 ya da
elestirel STK’lar1 yardimdan yoksun biraktig1 veya vefa/baglilik, siyasi iliski gibi ya da diger
hukukla bagdasmayacak nedenlerle ayrimcilik yaptig1 durumlar s6z konusu degildir.

STK’lara ayni yardim verme siirecinde siyasi kayirma s6z konusu degildir ve hiikiimeti elestirenler de
dahil olmak tizere farkl kuruluslar, bu yardimdan faydalanabilir. Yeni hiikiimet kendilerini farkli bir
siyasi glgcle iliskilendirdigi icin, kuruluslarin bir 6nceki hiikiimet zamaninda tahsis edilen miilkten
sozlesme bitiminden 6nce ¢ikarilmalari veya aldiklar1 baska tiir bir yardimin zamanindan 6nce kesilmesi
gibi 6rnekler yoktur.
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Alt-béliim 2.3: Insan kaynaklari
Prensip 5: Kamu politikalar1 ve yasal ortam, STK’larda istihdami,
gonulliilugii ve STK’larla diger iliskileri tesvik eder.

STANDART 1 GOSTERGELER
Mevzuat:
1) Mevzuat ve politikalar, STK'lara diger sektdrlerdeki calisanlarla esit sekilde
STK’lara diger muamele edilmesini saglar.
sektorlerde Uyg_ulama:
calisanlarla esit | 1) Istihdam icin devletin tesvik ettigi programlar varsa STKlar da diger
muamele edilir. sektorlerle esit muamele gorir.
2) Kar amaci giitmeyen sivil toplum sektoriindeki calisan sayisiyla ilgili diizenli
istatistikler tutulur.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Mevzuat ve politikalar, STK'lara diger sektorlerdeki calisanlarla esit sekilde muamele
edilmesini saglar.

STK’larin ise alim siirecinde, ¢alisanlar icin ticari sirketlerdeki gibi ek kosullar veya kayit prosediirii
yoktur.

Uygulama:

1. Istihdam icin devletin tesvik ettigi programlar varsa STK’lar da diger sektérlerle esit muamele
gorur.

STK’lar, istihdamla ilgili tesvik programlarinin disinda tutulmazlar ve diger sektorlerle esit oranda devlet
destegi alabilirler. Dezavantajli gruplarin temsilcilerinin istihdami ve vergi tesvikleri, yeni mezun
ogrencilerin STK'larda staj yapmasi, mezunlarin istihdami i¢in tesvikler, ilk defa ise alinanlar/uzun vadeli
calisanlar i¢cin mali tesvikler, ayni yardimlar vb. tesvik programlarina érneklerdir.

2. Kar amaci gitmeyen sivil toplum sektoriindeki calisan sayisiyla ilgili diizenli istatistikler
tutulur.

Istatistik kurumu, STK’larla ilgili diger bilgilerin yanisira, sivil toplum sektériinde istihdam edilen kisilerle

ilgili de bilgi toplar. Bu bilgi, tam zamanh ve yar1 zamanli calisanlari, danismanlari, gecici sézlesmeli
personeli veya goniilliileri kapsayabilir.
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STANDART 2 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Mevzuat goniilliiliigi tesvik eder, en dogru idari uygulamalari icerir ve ayni
zamanda kendiliginden gelisen goniilliiliik uygulamalarina izin verir.

2) Goniilliligin gelismesi ve 6zendirilmesi i¢in tesvikler ve devlet destekli
programlar vardir.

3) Gonullulikle ilgili STK ve goniilli arasindaki iliskiyi agikca tanimlayan

Goniilliilik icin siirecler ve koruyucu énlemler vardir.
elverisli
politikalar ve Uygulama:

mevzuat vardir. | 1) Tegvikler ve programlar seffaf ve STK’larin faydalanmasina aciktir. Politika
belgesi, strateji belgesi ya da mevzuat tam olarak uygulanmakta, izlenmekte
ve donemsel olarak, katilimci bir yaklasimla degerlendirilmektedir.

2) Gonulluliik esasina dayal faaliyetlerin diizenleyicileri ya da goniilliiler icin
idari prosediirler karmasik ve masrafl degildir.

3) Goniillulik her sekilde olabilir; gonilliligin engellendigine dair hi¢ bir
sikayet yoktur.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Mevzuat gonilliligi tesvik eder, en dogru idari uygulamalari icerir ve aynmi zamanda
kendiliginden gelisen gonulliliik uygulamalarina izin verir.

Mevzuatta, gonullileri ve kuruluslarim1 korumak icin gerekli asgari sayida hiikkiim yer alir (tanimlar,
haklar ve sorumluluklar, sozlesme hiikiimleri, vergi ve diger avantajlar) ve diger konular taraflarin
tanimina/agiklamasina birakilir. Mevzuat kendiliginden gelisen gonilliligli engellemez (6rnegin her tiir
gonillilik icin bir s6zlesme yapilmasi zorunlulugu getirmez). Mevzuat, mahallelerini temizlemeye karar
veren bir arkadas grubuna, 6n kayit, organizatér kurulusla s6zlesme yapma ya da faaliyeti raporlama
gerekliligi gibi zorluklar ¢ikarmaz. idari agidan dogru olan uygulama, mevzuatta goniillillerin kamu
kurumlarina kaydini gerektiren hiikiimler bulunmamasi ve kuruluslar, goniilliilerin ve goniillii calismada
harcadiklari zamanin kaydini tutuyorsa, bunun yeterli kabul edilmesidir.

2. Gonulliligin gelismesi ve 6zendirilmesi i¢in tegvikler ve devlet destekli programlar vardir.

Devlet, goniilliiligi tesvik eden ya da goniilliiler icin 6zel destek ve egitim saglayan politikalar1 veya
programlar1 benimseyebilir. Bunun yanisira, genellikle goniilliiler i¢in ve goniilliileri destekleyen veya
onlara ev sahipligi yapan kuruluslar icin olmak iizere iki tiirlii tesvik saglayabilir.

Gontlliler igin tesvikler, avantajlardan faydalanma (or: saglik sigortasi veya sosyal glivenlik), goniillii
katilinan faaliyetle ilgili yapilan harcamalar i¢in harcirah (seyahat, konaklama masraflari, giinliik 6deme
vb.) ve bu ddemelerle ilgili, gelir vergisinden muaf tutulmayi icerir. Kuruluslar icin tesvikler de, goniillii
katilimi destekleyen, goniilli kuruluslara ayni yardimlar saglayan bir hibe programini vb. kapsayabilir.
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Mevzuat, goniillilerin ilerideki ¢alismalarinda referans olarak kullanabilecekleri, goniillii ¢alistiklar
saatleri iceren veya ne tiir bir faaliyette bulunduklarini belgeleyen bir goniillii hizmet sertifikas1 ya da
baska bir belge almalarini 6ngorebilir.

3. Goniilliilikle ilgili STK ve gonillii arasindaki iliskiyi agikca tanimlayan stiregler ve koruyucu
onlemler vardur.

Mevzuat, goniilliilerin ve goniilliilere ev sahipligi yapan kuruluslarin sorumluluklarinin ne olduguyla ilgili
(gonillic katihmi belirli bir saati gecen ya da bir donem siireklilik gosteren gonilliiler gibi) temel
diizenlemeyi saglar. Ne tiir kuruluslarin goniillillere ev sahipligi yapabilecegini belirtir. Gerektiginde
goniillli ve kurulus arasinda bir s6zlesme yapilmasi kosulunu getirir ancak, goniillii faaliyetin 6zel sartlari
konusunda anlasmay, diizenleyici kurulus ve géniilliiniin kendisine birakir. Ornegin, sézlesme yapilmasi
yalnizca ayda belirli bir saatin iizerindeki calismalarda (20 saat gibi) ve goniilliiliigiin bir anda gelismedigi
durumlarda istenmelidir. Ancak mevzuat, goniillilerin ¢alismaya baslamadan 6nce, kosullar, haklar,
yukiimliliikler ve avantajlar konusunda bilgilendirilmelerini gilivence altina almalidir ve bdylece
goniilliillerin faaliyete katilimin sartlari ve 6zelliklerini bilmeleri saglanir. Yaralanmalarin olma olasiliginin
ylksek oldugu, insaat alani gibi faaliyet mekanlarinda zorunlu sigorta sart1 getirilebilir.

Uygulama:

1. Tesvikler ve programlar seffaf ve STK’larin faydalanmasina agiktir. Politika belgesi, strateji belgesi
ya da mevzuat tam olarak uygulanmakta, izlenmekte ve donemsel olarak, katilimci bir yaklasimla
degerlendirilmektedir.

Goniilliiler varolan tesviklerden, karmasik bir prosediire gerek olmaksizin faydalanabilirler. Gonillaligi
desteklemek icin, hibe programlar1 gibi uygulamada olan gercek tegvikler vardir. Goniilliiller ve
goniillillere ev sahipligi yapan kuruluslar i¢in tesvikler, seffaf bir bigcimde saglanir ve tesvigi alacaklarin
secimi nesnel kriterlere gore yapilir. Mevzuatin uygulanmasi ve goniilliiliikle ilgili farkli program ve
tesvikleri izleme ve degerlendirme yetkisi bulunan bir kamu kurumu/bakanlik kurulu vardir.

2. Goniilliilik esasina dayal faaliyetlerin diizenleyicileri ya da goniilliiler icin idari prosediirler
karmasik ve masrafl degildir.

Goniilliileri 6zendirme ya da goniillii olma siireci karmasik ve biirokratik acidan zor degildir. Kuruluslar,
goniillilere kaydetmeye gerek duymadan giivenebilirler. Goniillilerin kaydinin yapilmasi gibi bir
zorunluluk yoktur.

3. Gonulliilik her sekilde olabilir; goniilliiliigiin engellendigine dair hi¢ bir sikayet yoktur.
Anlik gelisen goniilliilik durumu séz konusu olabilir; yetkili makamlarin, kayit ya da onay eksigi oldugu
gerekcesiyle bu tip goéniilliiliigii yasakladigina dair érnekler yoktur. ilgili bakanhgin, anhik gelisen

goniillilik durumlarinda goniillilere is sozlesmesi zorunlulugu getirmesi veya kuruluslara cezai
yaptirim uygulamasi s6z konusu degildir.
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STANDART 3 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Yaygin egitim politika/strateji/mevzuat araciligiyla tesvik edilir.

. . .| 2) Sivil toplumla ilgili konular, egitim sisteminin her seviyesinde resmi
E_gl_tlm sisteml miifredata dahil edilir.
sivil katilimi

tesvik eder. Uygulama:
1) Egitim sistemi, STK'lara sivil katilim olasiliklarini tesvik eder.
2) STKlar tarafindan 6rgiin egitim yapilmasina yonelik engeller yoktur.
ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Yaygin egitim politika/strateji/mevzuat araciligiyla tesvik edilir.
Insan sermayesinin siirdiiriilebilirligi ile sivil topluma genel anlamda destek ve giiven, sivil katilimin
tesviki gibi uzun vadeli 6nlemlerle saglanabilir. STK’larin yaygin egitim sisteminin bir pargasi olmasi
miimkiindir. STK'larla ilgili konu basliklari, yaygin egitim stratejileri ve politikalariyla biitiinlestirilir.

2. Sivil toplumla ilgili konular, egitim sisteminin her seviyesinde resmi miifredata dahil edilir.

Hem okullarda hem de liniversite diizeyinde, sivil katilim, yardimseverlik, sivil toplum ve diger benzer
kavramlari 6grencilere tanitan dersler vardir.

Uygulama:
1. Egitim sistemi, STK’lara sivil katilim olasiliklarini tesvik eder.

STK’larda stajyerlik, bursluluk veya goniilliiliikk icin, miifredatin bir parcasi olan entegre (biitiinlesik)
programlar vardir. Ogrenciler, STK ortakhigiyla diizenlenmis farkl sosyal faaliyetlere katilirlar.

2. STKlar tarafindan 6rgiin egitim yapilmasina yonelik engeller yoktur.

STK’larin “egitim saglayici” olarak taninmasi miimkiindiir. Egitmen/6gretmen olmak icin belirli kosullar
bulundugu durumlarda, STK’lar bu tiir statii veya sertifikalar icin basvuruda bulunabilirler.
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Béliim 3: Kamu - STK iliskisi

Alt-béliim 3.1.: Isbirligi icin ¢cerceve ve uygulamalar
Prensip 6: Kamu-STK isbirligi ve STK’larin kapasitesinin giiclenmesi i¢in
stratejik yaklasim mevcuttur.

STANDART 1 GOSTERGELER
Mevzuat:
1) Kamu-STK iliskisi ve sivil toplumun gelismesiyle ilgili strateji belgeleri vardir.
2) Strateji belgesi hedefler, 6nlemler, mevcut fonlarin yani sira sorumluluklari
(gostergeler iceren hareket planlari) net bir sekilde belirtmektedir.
Devlet, 3) Strateji belgesi, STK'lara danisilarak/STK'larin tavsiyesiyle gelistirilen 6nlemleri
politikalar ve icerir.
stratejiler
araciligiyla, Uygulama:
sektoriin 1) Farkli calisma alanlarindan STK’lar strateji belgesi gelistirme, uygulama ve
gelismesinin ve degerlendirme siireglerinin tiim asamalarina diizenli olarak katilir.
sektorle 2) Kamu ve STK'lar arasindaki isbirliginin ve sivil toplumun kapasitesinin
isbirliginin gelistigini ve strateji belgesinde 6ngoriilen 6nlemlere gore veya bunlardan daha
6nemini kabul iyi uygulandigini gosteren érnekler vardr.
eder. 3) Strateji belgesinin uygulanmasi izlenir, degerlendirilir ve belge diizenli olarak
gozden gecirilir.
4) Kamu-STK isbirligi ve sivil toplumun gelismesi icin devlet politikalari
sektordeki farkliliklar1 gozoniine alan resmi istatistik kurumunun topladigi
giivenilir verilere dayanir.

ACIKLAMA

Mevzuat:

1. Kamu-STKiliskisi ve sivil toplumun gelismesiyle ilgili strateji belgeleri vardir.

Sivil toplumun gelismesi ve STK’larla ortaklik, kalkinma planlari gibi daha genel strateji belgelerine dahil
edilebilir. Ote yandan pek ¢ok iilke sivil toplumla ilgili 6zel belgeleri hayata gecirirler. Tek tarafli belgeler
(valnizca devletin sorumluluklarini belirleyen, sivil toplumun gelismesi icin kamu stratejileri) veya iki
taraf icin de sorumluluklar1 ayrintilandiran cift tarafli s6zlesmeler (taahhiitler, programlar) bu 6zel
belgelerin kapsamindadir. Tiim bu belgeler birlikte gelistirilmeli ve hiikiimet veya parlemento tarafindan
resmi olarak onaylanmalidir. Bu belgeler ayrica, STK'larla belirli bir isbirligi amaciyla, ilgili bakanliklar
tarafindan kendi yetki alanlar1 dahilinde, hiikiimet ya da parlamento tarafindan benimsenen bir ana
belgeye ilaveten veya bu belgenin yerine kullanilabilir. Bu tiir belgelerin varligi, tiim isbirligi siirecinin
cercevesini olusturur ve bir yillik donemde yardim oOnceliklerini ayrintilandirir. Genel olarak bu tir
belgelerin varliginin, elverisli kosullar i¢in mevzuat ve politikalarin gelistirilmesini destekledigi

distntlir.
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2. Stratejisi belgesi, hedefler, 6nlemler, mevcut fonlarin yani sira sorumluluklar: (gostergeler de
dahil hareket planlar1) net bir sekilde belirtmektedir.

Strateji belgelerine genellikle, alinacak 6zel 6nlemleri, atilacak adimlari, yetkili makamlar1 agiklayan ve
bunlarin hangi siirelerde yapilacagini belirleyen uygulama/hareket planlari yer alir. Stratejilere bagh
faaliyetlerin uygulamasinin, belirli biit¢e tahsisi yoluyla kamu biit¢esinden desteklenmesi ¢ok dnemlidir.

3. Strateji belgesi, STK’lara danisilarak/STK’larin tavsiyesiyle gelistirilen kurallari icerir.

STK’larin katilimi olmadan, sivil toplumun gelismesi ve/veya kamu kurumlariyla STK'lar arasinda
ortaklik iistiine dogru bir strateji belgesi gelistirilemez. Politika olusturmada dogru uygulama, STK’larin
planlama ve taslak hazirlama siireclerine en bastan dahil edilmelerini gerektirir. STK'larin bu siirece
dahil edilmesinde aciklik, seffaflik ve bu siirecin, STK’larin ¢cogunun ihtiyaclarini yansitmasi 6nemlidir.

Uygulama:

1. Farkl ¢alisma alanlarindan STK'lar strateji belgesi gelistirme, uygulama ve degerlendirme
slireclerinin tiim asamalarina diizenli olarak katilir.

Strateji belgesinin STK’larla birlikte gelistirilmesinin yanisira, stratejinin uygulanmasi ve izlenmesi
siireclerine de STK’lar dahil edilmelidir. Bu stirecin miimkiin oldugunca kapsayici olmasi ve farkli calisma
alanlarindan STK'lar1 dahil etmesi icin girisimlerde bulunulmalidir. Belgenin uygulanmasiyla ilgili ortak
raporlar, uygulama ve degerlendirmede STK’larin goézoniine alindigina ve onlarin da goriislerinin
sorulduguna dair bir bagka somut bir géstergedir.

2. Kamu ve STK'lar arasindaki igbirliginin ve sivil toplumun kapasitesinin gelistigini ve strateji
belgesinde 6ngoriilen kurallara gore veya bunlardan daha iyi uygulandigini gésteren 6rnekler
vardir.

STK’larla isbirligi, kamu kurumlarinin isleyisinde yerlesmis olmalidir ve politika ve mevzuat
olusturmanin ayrilmaz bir pargasi haline gelmelidir. Isbirliginin engellenmesine 6rnek olaylar
olmamalidir (politika olusturma siirecinde faydalanilmayan danisma kurullar1 olusturmak veya sadece
isbirligi var denilsin diye STK’lar1 danisma siirecine dahil etmek de bu duruma 6érnektir). Kamu kurumlari
ve STK’larin birlikte faaliyetler iistlendiklerini veya devletin, kabul edilen strateji belgesine
yukiimliliikler dahil ettigini gosteren 6rnekler ve raporlar mevcuttur.

3. Strateji belgesinin uygulanmasi izlenir, degerlendirilir ve belge diizenli olarak gézden gegirilir.

Strateji belgesinde dngoriilen 6nlemlerin/faaliyetlerin uygulamasinin diizenli olarak izlenmesi gerekir.
Bu yillik olarak yapilmalidir; daha genel bir degerlendirme, 3-5 yil gibi daha uzun bir uygulama
evresinden sonra yapilabilir. Strateji belgesi, kosullardaki degisimi yansitmasi ve belgenin giincel
tutulmasi amaciyla, bu tiir bir izleme ve degerlendirmeye istinaden gozden gecirilmelidir. Belgenin
uygulamasindan sorumlu kurum, diger paydaslar icin, izleme ve sonuglarin raporlamasi i¢in bir rehber
hazirlamis olmalidir. STK'lar siirecin bir parcasi olmalidir.

4. Kamu-STK isbirligi ve sivil toplumun gelismesi i¢in kamu politikalar1 sektérdeki farkliliklari
gozoniine alan resmi istatistik kurumunun topladigi giivenilir verilere dayanir.

Devletin sivil toplum politikasinin, sektdriin ihtiyaclarina cevap vermesi icin giivenilir verilere dayali
olmasi gerekir. Bu verilerin istatistik kurumu tarafindan veya sektoriin gelisimiyle ilgili, farkh kuruluslar
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ve bagiscilarin raporlarindan elde edilmesi gerekir. Toplanan bilginin, “Faaliyette olan ka¢ STK var?”,
“Hangi sektorlerde faaliyet gosteriyorlar?”, “Tam zamanli ve yar1 zamanh olarak kag¢ kisi sektorde
istihdam ediliyor?”, “STK'larda ka¢ goniilli gorev aliyor?”, “STK'larin gelir kaynaklari nelerdir?”,
“STK’larin geliri ne kadar?”, “Sektoriin faydasi nedir?”, “Farkli alt sektorlerin isleyisinde karsilasilan

engeller nelerdir?” gibi sorulara (bu sorularla sinirli kalmamak kaydiyla) cevap verebilmesi gerekir.

STANDART 2 GOSTERGELER
Mevzuat:
Devlet 1) STK’larla isbirligini kolaylastirma yetkisi olan, ulusal seviyede bir kurulus veya
K 'l mekanizma (6r: Isbirligi Birimi/Dairesi; bakanliklar biinyesinde isbirligi
ulrum :llrlnm danisma birimleri; isbirligi kurulu) vardir.
galismalari 2) STK’larin, yetkili kurulus veya mekanizma(lar) tarafindan alinan kararlara
araciligiyla, o e
.2 katilmasi konusunda baglayici hiikiimler vardir.
sektoriin
gelismesinin ve
sektorle Uygulama:
isbirliginin 1) Ulusal seviyedeki kurulus veya mekanizmalarin yeterli kaynaklar1 ve STK-
énemini kamu diyalogunu kolaylastirmak, zorluklari miizakere etmek ve sivil
vurgular. toplumun gelismesi icin temel politikalar 6nerme yetkileri bulunur.
2) Yetkili kurulus veya mekanizma(lar) STK’lara diizenli olarak danisir ve
STK’lar1 karar alma ve diger siireclere dahil eder.
ACIKLAMA
Mevzuat:

1. STK’larla isbirligini kolaylastirma yetkisi olan, ulusal seviyede bir kurulus veya mekanizma
(6r: Isbirligi Birimi/Dairesi; bakanliklar biinyesinde isbirligi danisma birimleri; igbirligi
kurulu) vardir.

STK’larla isbiligi devletin her biriminde oturmus olmasi gerekliliginin yanisira STK’lara yonelik
politikalar, bakanliklarin veya kamu kurumlarinin yetkisinin de bir parcasi olmalidir. Ayrica, bu tiir
politikalar, fiilen uygulanmalar1 amaciyla farkli mekanizmalar tarafindan desteklenebilir. Asagidakiler bu
tiir mekanizmalara 6rnektir:

=  Sivil toplum konulariyla ilgilenen meclis komisyonu

»  Ozel olarak sivil toplum konulariyla ilgilenen ayr1 bir kamu kurumu/dairesi

»  Ozellikle sivil toplumun gelismesine odaklanan, hem kamu hem de STK temsilcilerinden olusan
danisma kurulu

=  Farkli kamu kurumlarinda, STK’lara yardimci olan ayr1 departmanlar/irtibat ofisleri.

Genel olarak danisma kurullar olusturuldugunda, bu tir kurullarin isini kolaylastirmak ve uygulamada
sonuca ulagsmalarini saglamak icin bir sekreter veya idari personel atanmalidir.

2. STKlarin, yetkili kamu kurumlar1 veya mekanizmalar1 tarafindan alinan kararlara katilmasi
konusunda baglayici hiikiimler vardir.
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Bir iilkenin sectigi mekanizmaya bakilmaksizin yetkili kamu kurumu tarafindan alinan ve STK’larin
faaliyetlerini etkileyen kararlarda, STK'larin goriisii alinmalidir. Ornegin STK’lar, kamu kurumunun
hazirladig: ve ilgili kurumun sivil toplum sektoériiyle iliskisini belirleyen konularin ele alinmasinda yer
alabilmelidir (6r: yillik program, projeler vb.). Bunu tesvik etmek amaciyla, bu kurumlarin ¢alismasiyla
ilgili diizenlemeler, STK'larin katihimi ve danmismanhgiyla ilgili kurallar icermelidir. Oyle ki, sektorler arasi
birimlerle (ortak kurul, danisma kurulu vs. gibi) ilgili katilimlarda, STK'lar ya en az kamu temsilcileriyle
esit sayida liye bulundurmali ya da kabul etmedikleri kararlar1 veto haklari olmalidir.

Uygulama:

1. Ulusal seviyede kurulus veya mekanizmalarin yeterli kaynaklari ve STK-kamu diyalogunu
kolaylastirmak, zorluklar1 miizakere etmek ve sivil toplumun gelismesi icin temel politikalar
onerme yetkileri bulunur.

STK politikalarindan sorumlu kurulusun, kamuda yeterli glicii olmali ve kararlarina saygi duyulup, ilgili
bakanliklar tarafindan uyulmalidir. Kurulus STK’larla engeller olmadan iletisim kurabilir, STK'lar
toplantilara davet edebilir veya baska bir kurumdan 6nceden izin almaksizin STK’larin etkinliklerine
katilabilir. Birden fazla kamu kurumunun yer aldig1 kurullarda, katilimci kamu temsilcilerinin konumu,
kamu temsilcilerinin karar alma giiciinii givence altina alacak ve aldiklar1 kararlarin, temsil ettikleri
kurumlar tarafindan kabul edilmesini saglayacak kadar yiiksek olmalidir. Kurum ayrica, aldig1 kararlarin
ve faaliyetlerinin gercekte uygulanabilmesi icin yeterli miktarda fon almalidir (6r: kamu biitgesi,
kurumun amacina katkisi olacak kaynaklar1 yillik bazda tahsis etmelidir). Ayrica, kurum bilinyesinde,
STK’larin karsilastiklar1 sorunlari anlayabilecek ve sektdrde uzman olan kalifiye ¢alisanlar bulunmaldir.
Miimkiinse bu calisanlardan bazilarinin STK ge¢misi olmasi idealdir.

2. Yetkili kurulus veya mekanizma(lar) STK’lara diizenli olarak danisir ve STK’lar1 karar alma ve
diger stireclere dahil eder.

STK’larin ¢alisma gruplarinda yer aldigi érnekler vardir ve kurumun tiim ilgili kararlari, STK katihmiyla
alinir. Kararlarin ¢ogu STK’larin 6nerilerinden dogar veya STK’lar tarafindan desteklenir.

Alt-boliim 3.2: Politika gelistirme ve karar alma siireglerine katilim

Prensip 7: STK’lar politika gelistirme ve karar alma siirec¢lerine etkin olarak
dahil edilirler.

STANDART 1 GOSTERGELER
STK’larin karar | Mevzuat:
alma siirecine 1) STK'larin politika olusturma ve karar alma siireclerine katihmi
katilimini, konusunda, her politika olusturma stirecinde yerine getirilmesi gereken
dolayisiyla STK asgari kosullar1 belirleyen en dogru diizenleyici uygulamalarla uyumlu,
katkisinin acikca tanimlanmig standartlar vardir.
zamaninda 2) Kamu politikalar;, kamu kurumlarindaki islere STK katilimi konusunda,
olmasim kamu personeline egitim programlari/egitimler saglar.
saglayan, 3) Hikiimetin, ilgili bakanliklarin ve diger devlet kurumlarinin ig
standartlar diizenlemelerinde, STK katilimini koordine etmek, izlemek ve raporlamak
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vardir. icin, belirlenmis birimler ya da personel olmalidir.
Uygulama:

1) Kamu kurumlari, politika/yasal girisimlerin baslangic asamasinda,
ilgilenen tiim STK’lar1, yorumlarini almak iizere diizenli olarak davet eder.

2) STK’lara, taslak belgelerin icerigiyle ve danisma siirecinin ayrintilariyla
ilgili yeterli bilgi saglanir ve cevap vermek i¢cin gerekli siire taninir.

3) Danisma siirecinin sonuclarina dair geribildirim, baz1 onerilerin neden
dikkate alinmadiginin agiklamasiyla birlikte, kamu kurumlar1 tarafindan
paydaslara acik ve yazili olarak yapilir.

4) Kamu politika taslaklarini hazirlamakla gorevli kamu personelinin ¢ogu
gerekli egitim programlarini/egitimi basariyla tamamlamistir.

5) Kamuoyuna danisma siirecini koordine eden ve izleyen
birimlerin/personelin cogu konu hakkinda bilgili ve yetkindir.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. STKlarin politika olusturma ve karar alma slireglerine katilimi konusunda, her politika
olusturma siirecinde yerine getirilmesi gereken asgari kosullari belirleyen en dogru
diizenleyici uygulamalarla uyumlu, agikca tanimlanmis standartlar vardir.

Hukuki cerceve, taslak yasalarin ve politikalarin kamuoyuna danisilmasi kosulunu barindirmalidir.
STK’lar, en basindan, yasama ve politika olusturma stirecine dahil edilmelidir. Bunun yaninda her politika
olusturma siireci, ilgili yasa metninin kamuoyunun ulasabilecegi ve kisilerin yasa hakkinda yazili yorum
yapmasina izin verecek sekilde olmalidir. STK'lara ve kamuoyuna, teklif/tasar1 hakkinda bilgi edinmek ve
bir fikir olusturmak icin yeterli siire verilmelidir. Hukuki cerceve, alinan tekliflerle ilgili, bazilarinin neden
kabul edilmediginin aciklamasiyla birlikte yazili geribildirim kosulu getirmelidir. STK’lara ayni1 zamanda,
gelistirilen taslaklarin goriismelerine de katilma ve fikirlerini savunma hakki verilmelidir. Hukuki
cerceve, ilgili kamu kurumunun kamuoyuna danisma siirecindeki kosullara uymamasi halinde, kamu
kurumuna yonelik yaptirimlari diizenlemelidir.

Yukaridaki prensipler, kanun taslagi ve politika olusturmada kamuoyuna danisma siireciyle ilgili temel
yasal hiikiimlerin pargasi olmalidir. Ayrica, hiikimet/parlamento, kamuoyuna danisma siireci i¢in
bagimsiz bir yasa, yonetmelik veya tliziik kabul edebilir. Baglayici olmayan belgeler séz konusu
oldugunda, belgeye uyulmasini saglamak amaciyla belirli 6nlemler alinmalidir (6r: kosullarla ilgili
farkindaligin artirilmasi, izleme ve egitim i¢in daha fazla yatirim).

Son olarak, bu kurallar ilgili politika/kanunun uygulama asamasinin izlenmesi ve raporlanmasina
kamuoyunun katilimi icin de gecgerli olmalidir.

2. Devlet politikalari, kamu kurumlarindaki islere STK katilimi konusunda, kamu personeline
egitim programlari/egitimler saglar.

Kamuoyuna danisma siirecini diizenlemek 6zel bilgi ve beceriler gerektirir. Politika olusturma siirecine
dahil olan personel, bu bilgi ve becerileri edinmek ic¢in, hizmet i¢i egitimlerinin bir pargasi olarak 6zel
egitimler almalhdir. STK’larin nasil davet edilecegi, STK'larin goérislerini almak tizere sorularin nasil
hazirlanacagi ve ne tiir formlarin kullanilacagi vb. konular bu tiir egitimlerin kapsamina dahil edilebilir.
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3. Hiikiimetin, ilgili bakanliklarin ve diger devlet kurumlarinin i¢ diizenlemelerinde, STK
katilimini koordine etmek, izlemek ve raporlamak icin, belirlenmis birimler ya da personel
olmalidir.

Bu personel/birimler, kurumlarinin kamuoyuna danisma stirecini diizenlerler. Ayni zamanda katilim
seviyesini izlerler ve dlizenlenen danisma siireci hakkinda rapor hazirlarlar. Boyle bir birim ya da
personelin varligi, kamuoyu ve STK'larin, yetkili kamu kurumuyla, danisma, isbirligi ve belgenin
uygulamasi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalarini ve irtibatta olmalarini kolaylastirir.

Uygulama:

1. Kamu kurumlar, politika/yasal girisimlerin baslangi¢ asamasinda, ilgilenen tiim STK’lari,
yorumlarini almak iizere diizenli olarak davet eder.

STK’larin danisma amaciyla davet edildigi, cok sayida politika olusturma girisimi 6rnegi vardir. Bu tiir
miizakereler, onemli girisimlerin gidisatin1 belirlerken STK katkisinin da gz Oniine alinabilmesi
amaciyla, ilk asamalarda yiiriitilir. STK'lara goriislerini hazirlamak icin yeterli siire verilir (toplantidan
once en az bir hafta) ve ayni zamanda goriislerini ifade etmeleri i¢in olanak saglanir (6r: toplantida
konusma hakki verilir). Asil olmasi gereken, STK’larin goriislerini sunabilecekleri en az 15-20 is giiniidiir.
Taslaklar tizerinde miizakere edilmedigine dair ya da hizlandirilmis prosediir nedeniyle mevzuat
taslaklarinin ¢ok acele hazirlanmasi gibi sikayetler s6z konusu degildir.

2. STKlara, taslak belgelerin igerigiyle ve danisma siirecinin ayrintilariyla ilgili yeterli bilgi
saglanir ve cevap vermek icin gerekli siire taninir.

STK’larin goris bildirmesi istenen taslak metinler kamuoyuyla paylasilir. Ayrica kamu idaresi, belgelerin
ana hatlarini agiklayan, teknik dille yazilmamis bir 6zet hazirlayabilir. Bu 6zet ayrica, gériisiilmekte olan
ve STK’larin gorus bildirmesi beklenen temel konular1 da icerebilir. Analizler, diger kuruluslarin gériisleri
vb. tiim ilgili belgeler, kamuoyunun bilgiye dayali karar vermesi amaciyla kamuoyuna agik olmalidir.

3. Danisma slirecinin sonuglarina dair geribildirim, baz1 6nerilerin neden dikkate alinmadiginin
aciklamasiyla birlikte, kamu kurumlari tarafindan paydaslara acik ve yazili olarak yapilir.

Gorls bildiren sahislarin/STK’larin/kuruluslarin bir listesi, goriisleri veya toplanan goriislerin bir
ozetiyle birlikte, kamuoyunun erisimine acilir ve belgenin kabul edilmek tizere teslim edilmesinin bir
parcasidir. Buna ilaveten, goriislere verilen geribildirim de, bazi goriislerin neden degerlendirmeye
alinmadiginin agiklamasiyla birlikte, kamuoyuyla paylasilir. Geribildirim, danisma siirecinin
sonlanmasinin ardindan makul bir stire iginde saglanir. STK'larin goriislerinin dikkate alinmadigina dair
kayda deger veya siklikla karsilasilan sikayetler yoktur.

4. Kamu politikalarinin taslaklarini hazirlamakla gorevli personelin ¢ogu gerekli egitim
programlarini/egitimi basariyla tamamlamistir.

Kamu personeline bu konularda verilen egitimlerin kaydi vardir. Kamu personeli, sivil toplumun daha
etkin katilimini saglamak i¢in yaklasim ve girisimlerinden de goriilebilecegi lizere, bu bilgileri pratikte

uygularlar.

5. Kamuoyuna danisma siirecini koordine eden ve izleyen birimlerin/personelin ¢ogu konu
hakkinda bilgili ve yetkindir.
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Kamu politikalariyla ilgilenen ¢ogu kurulus, kamuoyuna danisma siirecini diizenleyen personel
atamislardir. Bu personel konulara vakif ve STK’lar1 siirece dahil etmeye aciktir ve STK’lara danisma
slirecine nasil daha iyi katkida bulunabileceklerine dair tavsiyelerde bulunurlar.

STANDART 2 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Yirtrlikteki mevzuat, kamu kuruluslarinin, tiim taslak yasayi/politikalari
veya yasanin son halini kamuoyuna acik hale getirmesini zorunlu kilar;
istisnalar acikca tamimlanmistir ve uluslararasi kurallar ve 6rnek dogru
uygulamalarla uyumludur.

Tiim politika ve | 2) Kamuya ait bilgilere/belgelerine erisim icin nesnel mekanizmalar ve

yasa taslaklan, prosediirler vardir.

en kisa siirede | 3) Kamu personeli/birimleri icin, kamuya ait bilgilere erisimle ilgili yasal

kamuoyunun kosullarin ihlali halinde, kesin olarak belirlenmis yaptirimlar mevcuttur.
erisimine Uygulama:
agilr. 1) Kamu kuruluslari, hukuken belirlenmis istisnalar olmadik¢a, tiim taslak

yasay1/politikalar1 veya yasanin son halini yayimlar.

2) Kamu kuruluslari, hukuken belirlenen siire icinde kamuya ait bilgilere
ulasma taleplerinin ¢ogunu karsilar, red nedenlerini belirli bir formatta
yazili olarak aciklar ve itiraz hakkinin ve itiraz prosediiriiniin altini gizer.

3) Mevzuatin ihlali halinde yaptirim uygulanir.

ACIKLAMA

Mevzuat:

1. Yururlikteki mevzuat, kamu kuruluslarinin, tiim taslak yasayi/politikalar1 veya yasanin son
halini kamuoyuna ag¢ik hale getirmesini zorunlu kilar; istisnalar agik¢a tanimlanmistir ve
uluslararasi kurallar ve 6rnek dogru uygulamalarla uyumludur.

Hiikiimetin taslak yasay1 veya politika belgesini yayimlama zorunlulugu olmalidir. Vatandaslar ve STK’lar
hiikiimetin giindeminde ne oldugunu bilmezlerse, politika olusturma siirecinde etkin bir sekilde yer
almalar beklenemez. Oncelikle kamu kuruluslari, yasama/politika planlarini -y1llik olarak ve birkag ayhik
donemler siiresince tizerinde galismak istedikleri basliklar/eylemlerin bir listesi- yayimlamalilardir. Bu,
ilgilenen STK’larin hazirlanmasina ve ilgili kurulusla irtibata gegmesine yardima olacaktir. Ikinci adim,
once taslagin amac¢ ve gerekcesini, ardindan da taslak belgelerin metnini yayimlamaktir. Bu hem
hiikiimet hem de parlemento icin gecerlidir. Belgelerin yayimlanmasi, bilgi alma taleplerine bagh
olmamaly, ilgili kuruluslarin bir ytkiimliiliigi olmalidir.

2. Kamuya ait bilgilere/belgelerine erisim i¢in nesnel mekanizmalar ve prosediirler vardir.

Mevzuat, kamu kurumlarinin, talep halinde bilgi verme yukiimliligii konusunda kesin kurallar
icermelidir. Genel olan bilgi verme zorunlulugu konusunda, kamu yarari kriterine bagli, nadir istisnalar
olmalidir (genellikle milli giivenlikle ilgili). Bilgi talepleri hemen ele alinmali ve bu tiir isteklere cevap
vermek ¢ok uzun siirmemelidir (genellikle 14 giin).

3. Kamu personeli/birimleri icin, kamuya ait bilgilere erisimle ilgili yasal kosullarin ihlali
halinde, kesin olarak belirlenmis yaptirimlar mevcuttur.
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Yasal kurallara uyulmaz ve talep edilen bilgi saglanmazsa, mahkeme hatal tarafa yaptirim uygulayabilir.
Bu, taleplere cevap verilmesinde ¢ok gec¢ kalindigi haller i¢in de gecerlidir.

Uygulama:

1. Kamu kuruluslari, hukuken belirlenmis istisnalar olmadikga, tiim taslak yasa/politikalar1 veya
yasanin son halini yayimlar.

Kurumlar, taslak yasayi ve yasanin son halini geribildirimlere agik bir yaklasimla yayimlar. En kolay yol
internet kullanimidir; her kurumun internet sitesinde, danisma siireci icin taslak belgeleri yayimladigi bir
bolim olabilir. Bazi tlkeler, miizakereye konu tiim mevzuatin yayimlandig1 birlesik portallar da
olusturmuslardir. Bunlar belli bir amag icin hazirlanmis, vatandaslarin da goriislerini paylasabildikleri
internet siteleridir. Kabul edilen mevzuat da licretsiz olarak kamuoyuna acik olmalidir.

2. Kamu kuruluslari, hukuken belirlenen siire icinde kamuya ait bilgilere ulasma taleplerinin
cogunu karsilar, red nedenlerini belirli bir formatta yazili olarak aciklar ve itiraz hakkinin ve

itiraz prosediiriiniin altini ¢izer.

Bu prensibin veya mevzuatin ihlal edildigine dair sikayetler soz konusu degildir. Kuruluslarin mevzuata
uygun davrandiklar ve isbirligine acik olduklar raporlarla dogrulanmaktadir.

3. Mevzuatin ihlali halinde yaptirim uygulanir.

Mahkemeler, bilgiye erisim hakkindaki mevzuati nesnel bir yaklasimla uygularlar ve vatandaslarin bilgi
alma hakkini engelleyen her kamu kurumuna, mevzuat uyarinca yaptirim uygulanir.

STANDART 3 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Yirtrlikteki mevzuat, kamu kuruluslarinin, olusturduklar1 farkh karar
alma ve/veya danisma kurullarina, STK temsilcilerini davet etmelerini

STK temsilcileri gerektirir.

sektorler arast | 2) Sivil toplumun uygun bir bicimde temsilini saglamak icin, seffaf ve 6nceden
kurullarda esit belirlenmis kriterlere dayali kesin kurallar vardir.

ortaktir ve

objektif olarak Uygulama:
1) Sivil toplumu ilgilendiren konular ve politikalarla ilgili karar alma ve

danisma kurullarina genellikle STK temsilcileri de dahil edilir.

2) Bu kurullardaki STK temsilcilerinin, goriislerini herhangi bir yaptirima
maruz kalmadan 6zgilirce sunmasi ve savunmasl saglanir.

secilirler. 3) STK temsilcileri, adil ve seffaf secim siireci sonucunda segilir.

4) Bu tir kurullara katilmak, STK’larin alternatif savunuculuk yollarini
kullanmasini veya bahsi gecen kurumun gorisiiyle uyumlu olmayan
alternatif goris acilarini desteklemesini engellemez.

belirlenmis
siirecler ve
kriterlere gore
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ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Ydururlikteki mevzuat, kamu kuruluslarinin, olusturduklari farkli karar alma ve/veya danisma
kurullarina, STK temsilcilerini davet etmelerini gerektirir.

Idare, danisma kurullar olusturdugunda, ilgili alandaki sivil toplum temsilcilerini bunlara dahil etme
zorunlulugu vardir. STK temsilcileri de bu kuruldaki diger liyelerle ayni kosullarda gorev yaparlar ve ayni
haklara sahiptirler (yalnizca gézlemci sifati tasimaz, oy kullanabilirler).

2. Sivil toplumun uygun bir bicimde temsilini saglamak icin, seffaf ve 6nceden belirlenmis
kriterlere dayal kesin kurallar vardir.

STK’lar danisma kurullarina acik bir prosediir izlenerek davet edilmelidir (iiye adaylik basvurulari
duyurulmalidir) ve iyelik icin nesnel kriterler olmalidir. STK'larin secildigi siire¢ de seffaftir. Bir diger
secenek, STK’larin kendi temsilcilerini aday gostermeleridir. Bu durumda STK’lara, kendi i¢ se¢im
stirecleri icin daha fazla zaman verilmelidir.

Uygulama:

1. Sivil toplumu ilgilendiren konular ve politikalarla ilgili karar alma ve danisma kurullarina
genellikle STK temsilcileri de dahil edilir.

Uygulamada, STK temsilcilerinin danisma kurullarinda ve ¢alisma gruplarinda yer aldiklar1 gértlir. Bu
tir kurullara, ticari faaliyet birliklerinin- yanisira derneklerin, vakiflarin ve kar amaci giitmeyen
sirketlerin temsilcilerinin de katilmasi oOnemlidir. STK’lar, toplantilara hazirlanabilmeleri ve
katilabilmeleri icin, yeterli siire g6z 6niine alinarak toplantilardan haberdar edilirler.

2. Bu kurullardaki STK temsilcilerinin, goriislerini herhangi bir yaptirima maruz kalmadan
6zglirce sunmasl ve savunmasi saglanir.

Toplantilarda hiikiimet ve politikalarn hakkinda elestirel konusmalar yapan STK temsilcilerinin, asiri
kamu denetimine veya kotii muameleye maruz kalmalari s6z konusu degildir. Danisma siireci boyunca
STK’lara konusmalari, goriislerini ifade etmeleri ve sorunlari tartismalari i¢in zaman taninir.

3. STK temsilcileri, adil ve seffaf secim siireci sonucunda segilir.

STK temsilcilerinin sektorler arasi kurullarda bulunmalar yeterli degildir; temsilcilerin ayni zamanda
seffaf ve kamuoyuna acik bir prosediirle secilmeleri gerekir. Seffaf olmayan secim prosediirleri
uygulanmamalidir. Kamu kurumlar1 zaman zaman, isbirligi yaptiklar1 STK’lar1 kuruma davet etmeye
karar verebilir ancak bu davetler, diger STK'larin da katilim talebinde bulunma haklarini ihlal etmeyecek
sekilde, seffaflikla ve zamaninda yapilmalidir. Kamu kurumlari, yalnizca kendi goriis ve egilimlerine yakin
STK’lar1 davet etmezler.

Bu tiir danigsma kurullarinin calismasi da seffaf olmalidir. Uyeleri, toplantilar1 ve kararlariyla ilgili bilgiler

kamuoyuna ag¢ik olmalidir. Ayrica boyle kuruluslar ilgilendiren konular tartisildifinda, kurul tyesi
olmayanlarin da danisma kurullarina katilabilmeleri gerekir.

46

——
| —



4. Bu kurullara katilmak, STK’larin alternatif savunuculuk yollarini kullanmasini veya bahsi
gecen kurumun goriisiyle uyumlu olmayan alternatif goriis acilarimi desteklemesini
engellemez.

Sektorler arasi kurullara katilim, STK’larin goérevlerini yerine getirmeleri icin yalmizca bir yoldur;
STK’larin, dikkate alinmadiklarini ya da kabul edilmediklerini diistindtikleri zaman, goriislerini duyurmak
amaciyla gosteriler diizenlemelerine, imza toplamalarina veya diger savunuculuk énlemleri almalarina
engel degildir. Kuruldaki STK temsilcileri, sektérde benzer gérevlerde olanlarla -6zellikle de kendisini
temsilcilige secenlerle- iletisime gec¢ip, onlara danisabilmelidir.

Alt-boliim 3.3: Hizmet saglanmasinda isbirligi

Prensip 8: Kosullar, hizmet saglanmasinda STK’larin dahil olmasini
destekler niteliktedir.

STANDART 1 GOSTERGELER
Mevzuat:
1) Yiirtirlikteki mevzuat STK'larin, egitim, saglik ve sosyal hizmetler gibi cesitli
STKlar  farkly alanlarda hizmet saglamasina izin verir.
2) STK'lar mevzuatta tanimlanmamis (‘ilave hizmetler’) hizmetleri saglamakta hig
al_anlarda bir engelle karsilasmazlar.
hlzmetler 3) Yiirtrlikteki mevzuat, STK'lardan diger hizmet saglayicilar i¢in gecerli olmayan
Kzlr.::er ve biirokratik agidan zor, ilave kosullar1 yerine getirmesini beklemez.
sozlesmeleri
icin s diger Uygulama:
hizmet 1) STK'lar diger hizmet saglayicilarla rekabet ederek ihaler alabilirler ve cesitli
saglayicilarla alanlarda hizmet verirler. (egitim, saglik, arastirma vb.)
esit kosullarda 2) STK'lar hizmet gelistirme ve saglamanin her asamasina dahil edilir. (ihtiyag
rekabet ederler. belirleme, ihtiyaglar1 karsilayacak en uygun hizmetlere karar verme, izleme ve
degerlendirme)
3) Onceden kayit/ruhsat gerektiren durumlarda, islemler biirokratik a¢idan zor
degildir.
ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Ydururlikteki mevzuat STK'larin, egitim, saglik ve sosyal hizmetler gibi cesitli alanlarda hizmet
saglamasina izin verir.

Mevzuat, kamunun belirli hizmetleri STK’lara ihale etmesine izin verir. STK'larin, egitim, saglik ve sosyal
yardim alanlarinda hizmet saglamasina hukuki herhangi bir engel yoktur. STK’larin bu alanlarda faaliyet
gosterecek ticari sirketler kurmasina izin verilmesi gerektigi halde, yalnizca, geleneksel olarak kar amaci
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glitmeyen alanlar olmadig1 diisiiniilen alanlarda (bankacilik, sans oyunlar1) STK’lara bazi sinirlamalar
getirilebilir. Belirli ve nesnel bir sebep yoksa STK'larin, hizmet saglama konusunda rekabetin disinda
tutulmasi s6z konusu olamaz.

2. STK’lar mevzuatta tanimlanmamis (‘ilave hizmetler’) hizmetleri saglamakta hi¢ bir engelle
karsilasmazlar.

Mevzuat STK’larin, mevzuatla tanimlanmamis olsa dahi, yeni hizmetler saglamalarini yasaklamaz.
Boylece STK’lar, basarili olmasi halinde sonradan hiikiimet tarafindan uygulamaya konabilecek yenilikgi
hizmetler ve yeni pilot uygulamalar gelistirebilirler. Hizmetler, 6nceden kayit ya da ruhsat gerektiren
alanlardaysa (6r: cocuklar icin hizmetler) bu kosul STK’lar i¢in de gegerli olmalidir.

3. Yiururlikteki mevzuat STK’lardan diger hizmet saglayicilar i¢in gecerli olmayan biirokratik
acidan zor ilave kosullar1 yerine getirmesini beklemez.

STK’lar icin, hizmet sagladiklar1 alanda, diger hizmet saglayicilar i¢in gecerli olan kosullardan daha
zorlayic1 kosullar olmamalidir. Hizmet saglayicilarin tabi oldugu hizmet Kkalitesi standartlari, ticari
sirketler, STK'lar ve diger hizmet saglayicilar icin aynidir.

Uygulama:

1. STK’lar diger hizmet saglayicilarla rekabet ederek ihale alabilirler ve ¢esitli alanlarda hizmet
verebilirler (egitim, saglik, arastirma vb.).

Cesitli alanlarda servis saglama ihalelerinin/s6zlesmelerinin STK’lara verildigine dair érnekler vardir ve
bu istisnai bir durum degildir. STK'lar, sosyal yardim, saglik ve egitim gibi temel alanlarda ana hizmet
saglayicilardan biridir. STK’lar sosyal girisimcilikte, yalnizca sosyal alanlarda hizmet saglayarak degil,
ayni zamanda yararlanicilarina istihdam saglamak da dahil olmak iizere, amaclarini destekleyen diger
ekonomik faaliyetlere de katilarak gitgide daha fazla yer almaktadir.

2. STK'lar hizmet gelistirme ve saglamanin her asamasina dahil edilir. (ihtiya¢ belirleme,
ihtiyaclar karsilayacak en uygun hizmetlere karar verme, izleme ve degerlendirme).

STK’lar yalnizca hizmet saglamada devletin ortagi degillerdir. STK'lar ¢ogu zaman insanlarin ihtiyaglarina
daha yakindir. Hizmet ihtiyacinin ve en uygun yontemin belirlenmesinde katma deger saglayabilirler.
Ayrica, STK'lar uzman olduklara alanlarda devletin sagladig1 hizmetlerin degerlendirilmesi siirecinde
farkl bir bakis agis1 saglayabilirler.

3. Onceden kayit/ruhsat gerektiren durumlarda islemler biirokratik agidan zor degildir.
Belirli alanlardaki hizmet saglayicilar i¢in gecerli 6nceden kayit/ruhsat kosulu, biirokratik agidan zor

prosediirler yliziinden potansiyel hizmet saglayici STK'lar1 caydirici olmamalidir. Bu tiir prosediirler hizh
ve zahmetsiz bir sekilde tamamlanabilmelidir.
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STANDART 2 GOSTERGELER

Mevzuat:

1) Kamu biitcesi, STK'lar tarafindan saglanabilecek ¢esitli hizmet tiirleri icin, uzun
Devlet, donemli fon dahil, fon saglar.
hizmetler icin | 2) STK'larin, farkl hizmetler saglamak icin kamu fonu almalarina hi¢ bir yasal
fon/kaynak engel yoktur. (gerek ihale gerekse sozlesme ya da hibe mekanizmasi yoluyla).
saglamay1 3) STK'lar hizmetlerin saglanmasi i¢in uzun vadeli s6zlesmeler imzalayabilirler.

iistlenmistir ve
bu fon, tahmin | Uygulama:

edilebilir V‘? 1) STK’lar hizmetler icin ayrilan fonlardan yararlanirlar.

uzun vadeli 2) STK’lar sozlesmeli olarak sagladiklar1 hizmetlerin, idari masraflar da dahil
olarak olmak Tlizere (genel giderler), temel masraflarim1 karsilayacak yeterli fonu
saglanabilirdir. alirlar.

3) Odemelerde gecikme soz konusu degildir ve en iyi kalitede hizmet
saglayabilmek icin fon esnektir.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Biitge, STK'lar tarafindan saglanabilecek cesitli hizmet tiirleri icin, uzun dénemli dahil, fon
saglar.

Kamu biitgesi, STK’larin yaygin olarak faaliyet gosterdikleri kilit alanlardaki temel hizmetlerin finansmani
icin yeterli kaynag1 saglamalidir (egitim, sosyal alan ve saglik). Sosyal hizmetler, dezavantajli gruplarin
hayatlarini iyilestirmek icin 6nemli bir aragtir ve yalnizca sosyal yardimla (sosyal haklardan en yoksun
olanlara gida, para veya diger maddi yardimlar saglanmasi) ikame edilemez. Hukuki cerceve ayni
zamanda hizmetlerin saglanmasinda daha etkin olunmasi ve sonu¢ alinmasi amaciyla ¢ok yillik fon
saglanmasina izin vermelidir.

2. STKlarn, farkli hizmetler saglamak icin kamu fonu almalarina hi¢ bir yasal engel yoktur
(gerek ihale, gerekse so6zlesme ya da hibe mekanizmasi yoluyla).

STK’lar, devletin hizmetlerin saglanmasini disardan saglayicilara delege etmekte kullandig1 mekanizmaya
tiimiiyle dahil olabilirler. (hizmet alimy, hibeler, sosyal s6zlesmeler ve diger mekanizmalar).

3. STKlar hizmetlerin saglanmasi i¢in uzun vadeli s6zlesmeler imzalayabilirler.
Cogu iilkede biitge yillik bazda kabul edildigi halde hizmet saglayicilar i¢in rekabet (STK'lar da dahil
olmak tizere) daha uzun siire alir ve imzalanan s6zlesmeler uzun vadeli olabilir. Sézlesme imzalaninca,
ilgili devlet kurumlari, s6zlesme siiresince ihale edilen hizmetlerin saglanmasi i¢in gerekli fonu tahsis
etmekle ve muhtemelen 6n 6demelerin de dahil edilmesi gerekliligini gozoniinde bulundurmakla
yukiimliidiirler.

Uygulama:

1. STK’lar sozlesmeli olarak sagladiklar1 hizmetlerin, idari masraflar da dahil olmak tlizere (genel
giderler) temel masraflarini karsilayacak yeterli fonu alirlar.
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Devlet hizmetleri ihale ettiginde, almak istedigi hizmetlerin temel masraflarini karsilayacak yeterli fonu
saglamalidir (hizmet saglayicilar kdr amaci glitmeyen kuruluslar olsa bile). Hizmet maliyeti hesaplanirken
devletin, hizmetlerin saglanmasiyla ilgili idari ve kurumsal masraflar1 da hesaba katmasi gerekir.
STK’larin goniilliileri kullanmasi s6z konusu olsa da, yalnizca goniilliillere dayandigi varsayllmamali, ayni
zamanda calisanlar1 ve danismanlari olacagi da kabul edilmelidir.

2. STK’lar hizmetler icin ayrilan fonlardan yararlanirlar.

STK’larin hizmet saglama icin kamudan gelen geliri artmaktadir. STK’larin hizmet ihalelerinin disinda
tutulduguna dair sikayetler yoktur.

3. Odemelerde gecikme soz konusu degildir ve en iyi kalitede hizmet saglayabilmek icin fon
esnektir.

STK’lara fon saglandigi zaman STK’larin bu fonu faaliyetlerinin etkisini artiracak ve ilgili kalite
standartlarini yerine getirecek sekilde kullanmalarina izin verilmelidir. Fon bir biitceden saglandiginda,
STK’larin belirli prosediirleri izlemek kaydiyla paray: farkl biitce kalemleri arasinda kaydirmasina izin
verilir. Fon dilimler halinde saglandiysa, erteleme olmamali ve ertelemeye bagh her tir zarar tazmin
edilmelidir.

STANDART 3 GOSTERGELER

Mevzuat:

Devlet, 1) Hizmet fonlarinin hizmet saglayicilar arasinda dagitilmasinda nesnel ve seffaf

hizmetlerin . . :
ihale bir prosedur izlenir. - R . .
edilmesiyle 2) Fiyat, hizmet saglayicilarinin seciminde en 6nemli kriter degildir ve en iyi

degerlendirme hem hizmet kalitesine hem de rakiplerin mali
degerlendirmesine gore yapilir.
3) Seffafligin saglanmasi ve anlasmazliklarin 6niine gegilmesi i¢in agik yonergeler

ilgili, STK’lar da
dahil hizmet

saglayicilarin meveuttur
seffaflikla . ) s
. - 4) Thale sonuglarina itiraz hakki vardir.
secilmesine
imkan veren
. . Uygulama:

prosediirleri , , . .

Kkesin olarak | 1) Pekcok hizmet STK'lara lh.ale. edilir. ) .

belirlemistir. 2) Ihalede rekabe'F §artlar1"ad11(j1r ve anlasmazhklar.omemr.

3) Kamu personeli prosediirleri diizenlemekte yetkindir.

ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Hizmet fonlarinin hizmet saglayicilar arasinda dagitilmasinda nesnel ve seffaf bir prosediir
izlenir.

Hizmet saglayicilarin secimi tim uygun saglayicilarin katilimina izin veren, rekabetci bir anlayisla yapilir.
Degerlendirme kriterleri 6nceden ilan edilir.

2. Fiyat hizmet saglayicilarinin seciminde en énemli kriter degildir ve en iyi degerlendirme hem
hizmet kalitesine hem de rakiplerin mali degerlendirmesine gore yapilir.
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Sosyal alan gibi belirli hizmet saglama alanlarinda ihalelerin degerlendirilmesinde en 6nemli kriter
hizmet saglayicinin ve hizmeti verecek ekibin deneyimi olmalidir. Bu alanda miimkiin olan en iyi kaliteyi
saglamak veya ayrilan biitceden para artirmaktan ziyade eldeki imkanlarla miimkiin olan en fazla sayida
insana hizmet etmek 6nemlidir. Bu tiir alanlarda, verilen teklif en 6nemli kriter olmamalidir.

3. Seffafligin saglanmasi ve anlagsmazliklarin dniine gecilmesi icin acik yonergeler mevcuttur.
Teklifleri degerlendirenlerin herhangi bir anlagsmazlik durumunu siire¢ baslamadan beyan etmeleri
gerekir. Hizmet saglayicilarin secimindeki tiim stirecler kamuoyuna agik ve yukarda belirtilen, fonlarin
dagitimiyla ilgili dogru uygulamalarla uyum i¢ginde olmalidir.

4. fhalenin sonuglarna itiraz hakki vardir.

Hukuki cerceve oncelikle bagimsiz bir kurulusa itiraz edilmesine ardindan konunun mahkemeye
taginmasina izin verir.

Uygulama:
1. Pek ¢ok hizmet STK'lara ihale edilir.

Farkli alanlarda STK’larin kamudan hizmet saglama ihalesi aldiklarina dair yeterince 6rnek mevcuttur.
STK alaninda bu tiir ihaleler alisilmis uygulamalardir ve STK’lar (dernekler, vakiflar ve kidr amaci
giitmeyen sirketler) devletin 6nemli yiiklenicileri olarak kabul edilirler.

2. Thalede rekabet sartlari adildir ve anlasmazliklar énlenir.

Hizmet saglayicilara yapilan davetler gostermelik ve belli bir kurulus icin hazirlanmis degildir.
Prosediiriin bastan seffaf gériinmesi ama daha sonra ihaleyi diizenleyen kuruma yakin bir kurulusun
ihaleyi almasi gibi 6rnekler s6z konusu degildir. Talep edilmesi halinde ¢ikar ¢altismalariyla(conflict of
interest) ilgili ayrintili aciklama verilir.

3. Kamu personeli prosediirleri diizenlemekte yetkindir.

llgili kamu personeli, hizmet saglanmasimin STK’lara ihale edilmesi prosediirlerine asinadir ve ihale
diizenlenmesinde teknik bir sorun yasamazlar. Yetkililerin hangi prosediirii izleyecegini bilememeleri
yluzinden ve denetim kuruluslarinin kendilerine yaptirim uygulayabilecegi endisesiyle, hizmetin
disaridan alinmamasina karar vermeleri gibi vakalar mevcut degildir. Dogru bir uygulama 6rneginde
kamu personeline bu tiir siiregler icin egitim verilir.
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STANDART 4 GOSTERGELER
. Mevzuat:
Hizmet . o . . .
1) Hizmet saglayicilarin, hem harcamalar: hem de hizmet kaliteleri acisindan
satinalma . e .
. . denetlenmeleri hukuken miimkiindiir.
ihalelerinde, . . . . . N .
. 2) Hizmetler icin kesin kalite standartlari ve izleme prosediirleri vardir.
net bir hesap
verebilirlik, Uveulama:
aciklik, izleme Ye o ] .
ve 1) STK'lar asir1 denetime tabi tutulmazlar.
degerlendirme 2) Izleme diizenli olarak énceden duyurulmus prosediirlere ve kriterlere gore
sistemi yaphr. o . -
mevcuttur. 3) Saglanan hizmetlerin kalitesi ve sonuglari/etkileri hakkinda diizenli ve
kamuoyuna acik olarak bilgilendirme yapilir.
ACIKLAMA
Mevzuat:

1. Hizmet saglayicilarin hem harcamalari hem de hizmet kaliteleri acisindan denetlenmeleri
hukuken miimkundir.

Hizmet saglayicilar, hem hizmetlerin kalitesi hem de verilen hizmetlerle ilgili harcamalar agisindan
izlenmelidir. izlemeyi yapanlar énceden bildirimde bulunmak kaydiyla hizmetlerin saglandig ortamlari
denetleme hakkina sahiptir.

2. Hizmetler i¢in kesin kalite standartlari ve izleme prosediirleri vardir.
Izleme net standart ve kriterlere dayalidir. Temel hizmet tiirleri icin, hizmet saglayicilarin yerine
getirmesi gereken asgari Kkalite standartlar1 vardir. Verilen ihale, yiiriitiilen faaliyetler ve hizmetin
verildigi kisi sayis1 kamuoyuna aciktir.
Uygulama:

1. STKlar asir1 denetime tabi tutulmazlar.

STK’lar diger hizmet saglayicilarla kiyaslandiginda asir1 denetime tabi degillerdir. Yerinde denetimlerde,
ziyaretin amacini ve zamanini belirten 6n bildirim yapilir.

2. Izleme diizenli olarak énceden duyurulmus prosediirlere ve kriterlere gére yapilr.
STK’lar ne hakkinda ve kime raporlama yapacaklar1 konusunda bilgi sahibidir. Diizenli olarak izlenirler.

3. Saglanan hizmetlerin kalitesi ve sonuclari/etkileri hakkinda diizenli ve kamuoyuna acik
olarak bilgilendirme yapilir.

Kamu kurumlari, saglanan hizmetin kalitesi ve sonuc¢lar1 hakkinda diizenli degerlendirme yaparlar. Bu

degerlendirmelerin sonuclar1 paydaslara agiktir ve hiikiimetin ilgili alanlardaki politikasini
sekillendirmek icin kullanilir.
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Matrisin Kullanimi

Izleme Matrisi, sivil toplumun gelismesi icin elverisli kosullarin saglanmasi amaciyla gerekli ortak
standartlar olarak mutabik olunan standartlar1 icerir. Matris STK calisanlar1 ve BCSDN iiye ve
ortaklarindan uzmanlar tarafindan, sivil toplumun gelismesinde bir izleme araci olarak tasarlandi. Ancak,
uygun yontemlerin uyarlanmasiyla Matris, ayni zamanda kamu personeli icin kendi kendini
degerlendirme araglarinin ve ¢esitli bagiscilar icin izleme araglarinin gelistirilmesinin de yolunu agabilir.
Bununla beraber, bir sonraki b6liim bu Matrisin yalnizca STK'lar tarafindan kullanimini aciklayacaktir.

Matris, halihazirda sivil toplumun gelismesi icin elverisli kosullari izleyen STK'lar ve tlkelerindeki
elverisli kosullarin izlenmesinde daha kapsamli bir yaklasimla ilgilenenler icin yeni bir aractir.
Halihazirda varolan uluslararasi, bolgesel ve ulusal standartlar1 ve diizenleyici dogru uygulamalari
(varolan (alt) boéliimlerde) gelistiren Matris, sivil toplumun gelismesi icin elverisli kosullarin tiimii veya
bir kismi icin hazirlanmis bir izleme araciyla ilgilenen her STK i¢in kullanimi kolay bir aragtir. Matrisin
gelistirilmesi sirasinda, ikincil veriler ve bilgiler araciligiyla izlenebilecek gdstergeler tasarlanmasi,
bdylece miimkiin olan en az birincil veri saglayacak arastirma gerektirmesi ve maliyetli olan 6zel veri
toplama uzmanligina ihtiyacin azaltilmasi distiniilmistiir. Son olarak bu, sivil toplumun gelismesi gibi
kapsamli ve karmasik bir alan icin bir izleme mekanizmasi gelistirmekte ilk girisim oldugu icin, rehberin
ilk hali yalmizca Matrisin kullanimindaki ve izlemenin ytriitiilmesindeki temel adimlar1 sunmaktadir.
Hem Matrisin hem de izleme yonteminin, bir yilik “deneme” déneminin ardindan gézden gecirilmesi
hedeflenmektedir.

Matrisi uygulamak ve kullanmak i¢cin dért adim 6ngorilmiistiir:

ADIM 1 - Matrisi iilkenin durumuna uyarlamak

izlemeye hazir olmak igin, prensipler, standartlar ve gostergeler dahil olmak ftizere, alt-boliimlerin
(mevzuat ve uygulama) gézden gecirilmesi ve ilgili tlkenin hukuki altyapisi ve fiili durumuna
uyarlanmasi gerekir. Bu, dizenlenmemis veya ilgili/uygulanabilir olmayan veya cesitli nedenlerle
STK’larin inceleme kapsami disinda birakilmis bir alan olabilir. Ayrica bazi iilkelerde, gostergeleri kontrol
etmek icin ikincil veriler olmayabilir. Bu durum alt béliimler icin de gecerli olabilir.

Ilgili tilkede Matrisin uyarlanmasi ve gecerli/kullanilabilir olmasi icin, bir kurulus ya da bir grup STK
uzmanindan alinacak bir uzman yardimi yaklasiminin yeterli olup olmadigini ya da durumun, STK’lar
ve/veya paydaslarla yiiriitiilen bir seri danisma toplantisi gerektirip gerektirmedigini iilkenin durumu
belirlemelidir.

ADIM 2 - Baslangi¢ izleme raporu

Matris uyarlanip kullanilir hale geldiginde artik, baslangig izlemesi yapilabilir. Matris uzun vadeli/siirekli
bir izleme mekanizmasi saglamak iizere tasarlandigi icin izleme araliklar en iyi yillik bazda ayarlanir. Bu
ayn1 zamanda izleme verilerinin sivil toplumun gelismesi alaninda halihazirda varolan kiiresel ve bolgesel
izleme gostergelerine katkida bulunabilmesini (ve gostergeleri kullanabilmesini) saglamak icin(ya da tam
tersi) bir yoldur. Ancak, izlemenin ilk yilinda, uyarlama ve izlemenin baslamasini takip eden bir ka¢ ay
icinde (6r: 6 ay) bir baslangic izlemesi raporu gelistirilmesi faydahdir. Ikinci adim, uyarlanan izlemenin
eldeki veriler, izlemeyi yiiriiten STK'nin uzmanhgi ve sektoriin saglayacagi uzmanlikla test edilmesidir.
Bu baslangi¢ izleme raporu ihtiya¢ halinde gostergelerin eldeki veriler ve uzmanliga goére ayarlanmasi
icin bir STK ve/veya paydas odak grubu ile tartisilip kontrol edilebilir.

ADIM 3 Uygulama (danisma kurullari/uzman yardimi yaklasimi)

Matrisin uyarlanmasinda oldugu gibi, izlemenin danisma siireci ile mi (her alt alan icin, boélgesel vb.)
yoksa bir STK uzman ekibi/panel ile mi ytiriitiilecegini, ilgili tilkenin kosullar1 ve altyapisi belirlemelidir.
Bu yaklasimin secilmesinde son derece 6nemli olan, sonradan gelistirilecek bulgularin dogrulugu ve

( = )
1 >3 )




gecerliligidir. Matrisin sivil toplum sektorii hakkinda yalnizca bir bagka arastirma olmasini engellemek,
sektoriin ortak giindem ve onceliklerini iceren ve sivil toplumun gelismesi icin elverisli kosullarin
gelismesi amaciyla faaliyetlere sebep olan bir ara¢ olmasini saglamak icin tek yol budur.

ADIM 4 Savunuculuk

Son olarak, bir politika belgesi veya 6zet belge olarak sunulan yillik/dénemsel izleme sonuglari
toplanmali ve paydaslarin yanisira sivil topluma da sunulmalidir. Bu ulusal seviyede veya bir dizi
bolgesel/ tematik etkinlik araciligiyla olabilir. Amag, énceki dénemde yapilanlar1 6zetlemek, eksikleri

belirlemek (hem mevzuata dair hem de uygulamada) ve iyilestirmeler icin yapilabilecekler hakkinda
oneriler sunmaktir.
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Bu yayin, A.B.D. Uluslararas1 Kalkinma Ajans1 (USAID) araciligiyla, Amerikan halkinin biiyiik
destegi sayesinde hazirlandi. icerikten yazarlar sorumludur ve igerik USAID’in ya da Amerika
Birlesik Devletleri hiikiimetinin goriislerini tam olarak yansitmayabilir.



PRENSIP

STANDARTLAR/
KRITERLER

GOSTERGELER

Béliim 1: Ozgiirliiklerin Temel Hukuki Giivenceleri

Alt-béliim 1.1.: Orgiitlenme Ozgiirliigii

ILGILI ULUSLARARASI VEYA
BOLGESEL GOSTERGELER

Orgiitlenme
ozgurlugii
giivence
altindadir ve
herkes
tarafindan
ozgiirce
kullanilir.

1. Tliim gergek ve tiizel
kisiler 6zgiirce, resmi
olarak kayith ve/veya
kayitsiz kuruluslar
kurabilir, bunlara iiye
olabilir ve internet
lizerinden ya da bilfiil
faaliyetlerine
katilabilirler.

Mevzuat:

1) Kisilerin herhangi bir amagla dernek, vakif ile kar amaci
glitmeyen sivil toplum kuruluslar1 (6r: kar amaci glitmeyen
sirket) kurmalarina dair hukuki bir ¢erceve vardir.

2) Bu hukuki cerceve hem gercek hem de tiizel kisilerin, bir
ayrim yapilmaksizin (yas, milliyet, kanuni ehliyet, cinsiyet
vb.) bu hakki kullanmalarina izin verir.

3) Kayit yaptirmak zorunlu degildir; kuruluslarin kayit
yaptirmaya karar verdikleri durumlar i¢in acik¢a belirlenmis
kayit kurallari, kayit ile basvuru islemlerinin kolay, kisa
siirede ve az masrafli bir sekilde yapilmasina olanak saglar.

4) Kanun, kuruluslar arasinda yurtici ve yurtdisi ag
kurulmasina, 6nbildirime gerek olmadan izin verir.

Uygulama:

1) Her gercek veya tiizel kisi, internet tizerinden ya da bilfiil,
vakif veya diger kar amaci giitmeyen, sivil toplum
kuruluslari kurabilir.

2) Bireyler ve tilizel Kkisilere, organizasyonlarinin kaydini
yaptirmadiklari gerekgesiyle yaptirim uygulanmaz.

3) Kayit islemleri hukuken belirlenmis olan stireler dahilinde
yaptirilabilir; resmi merciler basvurulari objektif ve siyasi
olmayan bir yaklasimla degerlendirir.

4) Bireyler ve sivil toplum kuruluslari, bulunduklari tilke icinde
ve disinda aglar ve ortakliklar olusturabilir ve
halihazirdakilere dahil olabilirler.

NGO Sustainability Index for Central and Eastern

Europe and Euroasia , USAID

(http://transition.usaid.gov/locations/europe_eurasi

a/dem gov/ngoindex/)

ICNL NGO Law Monitor

(http://www.icnlorg/research/monitor/index.html)

United States International Grantmaking (USIG)

(http://www.usig.org/countryinfo.asp)

EU Progress Report

(http://ec.europa.eu/enlargement/how-does-it-

work/progress reports/index en.htm)

Freedom House (www.freedomhouse.org)

Democracy Index (https://www.eiu.com)

Freedom Meta Index

(http://www.freeexistence.org)

Human Development Index

(http://hdr.undp.org/en/humandev/hdi/ )

Social Development Index

(http://www.indsocdev.org/)

Civic Engagement Index

(http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/civic-

engagement/)

Charity Commission NGO Sector&Regulation

Review Tool

(http: //www.ngoregnet.org/whats new/NGO Sector
and Regulation Review Tool.asp)

Nations in Transit (www.freedomhouse.org/report-

types/nations-transit)

Polity IV Project (http://www.systemicpeace.org)

Civil Society Index (https://www.civicus.org/csi/)
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GOSTERGELER

ILGILi ULUSLARARASI VEYA

PRENSIP STANDARTLAR/
KRITERLER

2.STK’lar, kendi i¢
yOnetimleri ve
etkinlikleri icinde, hukuki
dayanagi olmayan devlet
miidahalesi olmaksizin
faaliyet gosterebilirler.

Mevzuat:

1) Hukuki cerceve devletin, derneklerin, vakiflarin ve diger kar
amaci gliitmeyen kuruluslarin i¢ islerine miidahalesine karsi
glivenceler saglar.

2) Devlet ticiincii sahislarin miidahalesine karsi koruma saglar.

3) Finansal raporlama (para aklamayla ilgili diizenlemeler
dahil) ve muhasebe kurallarinda, STK'larin kendine 6zgii
dogasi dikkate alinir ve bunlar kurulusun buyikligi ve
faaliyet tiirii/alani ile orantilidir.

4) Hukuki kosullarin ihlali durumundaki yaptirimlar,
yurirlikteki mevzuata dayali ve orantililik ilkesine uygun
olmalidir.

5) Tasfiye ve fesih i¢in kurallar ve sinirlamalar, uluslararasi
hukuk standartlarina uygundur ve keyfi kararlari engelleyici
objektif kriterlere dayalidir.

Uygulama:

1) Devletin, derneklerin, vakiflarin ve diger kdr amaci
giitmeyen kuruluslarin i¢ islerine miidahale vakasi yoktur.

2) Agir raporlama kosullar1 dayatan miidahaleci denetim
uygulamalar yoktur.

3) Ender/u¢ durumlarda yaptirimlar uygulanir; bu yaptirimlar
orantil ve yargi denetimine tabidir.

BOLGESEL GOSTERGELER

Global Corruption Barometer
(www.transparency.org/research/gcb/overview)
Index of Economic Freedom
(http://www.heritage.org)

Doing Business In Index
(http://www.doingbusiness.org)
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PRENSIP ‘

STANDARTLAR/
KRITERLER

3. STK'lar faaliyetlerine
destek olmak amaciyla
ozgiirce, ¢esitli yerel ve
yabanci kaynaklardan fon
arayisina girebilir ve bu
fonlardan
yararlanabilirler.

GOSTERGELER
Mevzuat:
1) Mevzuat STK'larin ekonomik faaliyetler yliriitmesine izin
verir.

2) STK’lar yabanci fonlardan yararlanabilirler.
3) STKlar bireyler, sirketler ve diger kaynaklardan ayrilan
fonlardan yararlanabilirler.

Uygulama:
1) Ekonomik faaliyetler yiiriiten STK'lar i¢cin mevzuat

yururlige konmal ve bu STK'lar i¢in yiik teskil etmemelidir.

2) STK’larin yabanci fonlardan faydalanmasina sinirlama
getirilmemelidir (0r: idari veya mali zorluk ¢ikarmak, 6n
onaylar veya belirli organlar araciligiyla bu tiir fonlar:
sorgulamak/karsi ¢ikmak).

3) Bireyler, sirketler ve diger kaynaklardan kullanilan fonlar:
almak kolaydir ve gereksiz masraf veya idari zorluk
icermez.

ILGILi ULUSLARARASI VEYA
BOLGESEL GOSTERGELER

Alt-bélim 1.2.:

Diger Ozgiirliikler

Toplanma ve
ifade
ozgiirligii
herkes icin
givence
altindadir.

1. STK temsilci ve tiyeleri,
bireysel olarak ya da
kuruluslari araciligiyla,
baris¢il toplanma
ozglrligini
kullanabilirler.

Mevzuat:

1) Hukuki ¢cerceve uluslararasi standartlara dayahdir ve
toplanma 6zglirligii hakkini ayrim gozetmeksizin herkes
icin saglar.

2) Mevzuat, kendiliginden gelisen, 6nceden planlanmamis ve
protesto toplantilara izin verir ve sinirlamaz.

3) Hakkin kullanilmasi yetkililerden 6nceden alinacak izne tabi

degildir. Ancak, dnceden bildirim gerektiren durumlar
olabilir.
4) Haklailgili olarak, kamu otoritesi tarafindan yapilan yasal

NGO Sustainability Index for Central and Eastern
Europe and Euroasia, USAID
(http://transition.usaid.gov/locations/europe_eurasi
a/dem gov/ngoindex/)

ICNL NGO Law Monitor
(http://www.icnl.org/research/monitor/index.html)
World Press Freedom Index (http://en.rsf.org)

Media Sustainability Index (www.irex.org/msi)
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herhangi bir engellemeye, toplantiy1 diizenleyenler
tarafindan itiraz edilebilir.

Uygulama:

1) Toplanma 6zgurligi engellenmez ve her tiirlii grup hukuki
sartlara uygun olarak istedigi yer ve zamanda toplanabilir.

2) Engellemeler, her bir engellemenin nedeni agiklanarak,
toplantiy1 diizenleyen kisiye itiraz hakkinin giivencesi
olarak vakit kaybetmeden yazili olarak ulastirilmak
suretiyle gerekcelendirilir.

3) Kendiliginden gelisen, 6nceden planlanmamis ve protesto
toplantilar gergeklestirilebilir ve devlet gruplarin toplanma
hakkini korur ve toplantiy1 engellemek veya aksatmak
isteyen kisilere karsi gerekli onlemleri alir.

4) STK’larin (bireysel olarak veya kuruluslar: araciligiyla)
toplanma 6zglirliiglinii 6nceden bildirmeden kullandiklar:
durumlar mevcuttur. Gereken durumlarda bildirim
toplantidan kisa bir stire 6nce yapilir ve toplantinin
gerceklesmesini engellemez.

5) Kolluk kuvvetleri tarafindan toplantiy1 diizenleyenlerin ya
da katihmcilarin, 6nlem amaciyla gozaltina alinmasi dahil,
hig bir asir1 yetki/gii¢ kullanimi s6z konusu degildir.

6) Medyanin toplantiya miimkiin olan en yiiksek sekilde
erisimi vardir.

2. STK temsilcileri,
bireysel olarak veya
kuruluslar araciligiyla
ifade ozgiirligiini hayata

Mevzuat:

1) Hukuki cerceve, herkes icin ifade 6zgirliigii saglar.

2) Nefret soyleminin engellenmesi gibi mevzuatla diizenlenen
engellemeler, acik bir bicimde belirlenmistir ve uluslararasi
hukuk ve standartlarla uyum icindedir.
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gecirebilirler.

3) Hakaret, ceza hukukunun degil, Kabahatler Kanununun
konusudur.

Uygulama:

1) Ozellikle insan haklar ve gézlemci kuruluslarindan olan
STK temsilcileri, destekledikleri ve elestirdikleri konularda
ifade 6zgiirligi haklarini kullanirlar.

2) Herkes icin gecerli olan ifade 6zgiirliigiiniin engellenmesi
s6z konusu degildir.

3) STK temsilcileri de dahil olmak iizere bireylerin, kamuya
acik ya da 6zel toplantilarda elestirel konusmalari nedeniyle
sorusturmaya maruz kaldig1 durumlar yoktur.

4) Kamuya acik ya da 6zel toplantilarda yapilan elestirel
konusmalar nedeniyle yaptirim uygulanmaz.

3. Sivil toplum
temsilcilerinin, bireysel
olarak veya kuruluslar
araciligiyla, her tiirli
medya yoluyla, glivenli
sekilde bilgi edinme ve
paylasma hakki vardir.

Mevzuat:

1) Hukuki cergeve, internet ile bilisim ve haberlesme
teknolojisi araclar1 da dahil olmak lizere, her tiirli bilgi
kaynagi araciligiyla iletisim ve bu kaynaklara erisim olanagi
saglar. Yasal engellemeler mevcutsa bunlar istisnai, az
sayida ve uluslararasi insan haklar1 hukukuna dayaldir.

2) Hukuki cerceve, internet ile bilisim ve haberlesme
teknolojisi araglari1 da dahil olmak iizere iletisim
kanallarinin gerekeesiz izlenmesini ve kullanicilara ait
bilgilerin yetkililer tarafindan alinmasini yasaklar.
Uygulama:

1) Uygulamada, internet ile bilisim ve haberlesme teknolojisi
araclari da dahil olmak tizere, hi¢ bir bilgi kaynagina
erisimde engelleme s6z konusu degildir.

2) Internet erisimi yaygin ve ucuz maliyetlidir.

3) internetile bilisim ve haberlesme teknolojisi araglar1 da
dahil olmak iizere iletisim kanallarinin gerekcesiz izlenmesi
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PRENSIP ‘ STANDARTLAR/
KRITERLER
ve kullanicilara ait bilgilerin yetkililer tarafindan alinmasi
gibi bir uygulama ya da bildirilmis boyle bir durum yoktur.
4) Sosyal ag gruplarinin iiyelerinin polisten kétii muamele

gormesi s6z konusu degildir.

Boliim 2: STK’larin Finansal Kapasitesi ve Siirdiiriilebilirligi icin Cerceve

Alt-boliim 2.1: STK'lar ve bagiscilari icin vergi/mali uygulamalar

ILGILi ULUSLARARASI VEYA
BOLGESEL GOSTERGELER

4) Mevzuat, ana varlik olusturmaya izin verir ve ana varliklar
icin vergi avantajlari saglar.

Uygulama:

1) Bildirilen hibeler/bagislar dogrudan ya da dolayl (gizli)
vergiye tabi degildir.

2) STK’larin ekonomik faaliyetleri i¢in vergi avantajlari
saglanir ve bu STK’larin faaliyetini destekler.

3) Pasif yatirimlar STK'lar tarafindan kullanilir ve bu nedenle
hi¢ bir yaptirim uygulanmaz.

4) Ana varliklar prosediire bagh biiytik zorluklar ¢ikmadan
olusturulur ve idari yiikler veya yiiksek maliyet olmaksizin
ozglrece isletilir.

STK’lar ve Mevzuat:

bagiscilar 1. STK’larin farkh 1) Mevzuat, STK’larin kar amaci glitmeyen faaliyetlerini
tesvik edici gelirleri i¢in vergi destekleyen tiim hibe ve bagislar icin vergi muafiyeti saglar.
vergi avantajlar1 mevcuttur 2) Mevzuat, STK'larin ekonomik faaliyetleri i¢in vergi
uygulamalari avantajlari saglar.

ndan 3) Mevzuat, STK’larin pasif yatirimlari icin vergi avantajlari
yararlanirlar. saglar.

Mevzuat:

NGO Sustainability Index for Central and Eastern
Europe and Euroasia, USAID
(http://transition.usaid.gov/locations/europe eurasi
a/dem gov/ngoindex/)

ICNL NGO Law Monitor
(http://www.icnlorg/research/monitor/index.html)
United States International Grant making (USIG)
(http://www.usig.org/countryinfo.asp)

Index of Economic Freedom
(http://www.heritage.org/index/about)

Economic Freedom of the World Index
(http://www.freetheworld.com/index.html)

Global Giving Index
(https://www.cafonline.org/publications/2011-
publications/world-giving-index-2011.aspx)
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2. Bireysel ve kurumsal 1) Mevzuat, STK'lara yapilacak bireysel veya kurumsal bagislar
bagislar icin tesvikler icin vergi indirimleri saglar.
saglanir. 2) Vergi indirimine tabi bagis almak i¢in net kosullar vardir ve

bunlar gesitli kamu yararina faaliyetleri icerir.

3) Kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili devlet politikalar1
STK’larin ihtiyaclarini goz 6ntine alir ve programlarina dahil
eder.

Uygulama:

1) Bireysel ve kurumsal bagislarla ilgili vergi indirimi almak
icin islevsel bir prosediir mevcuttur.

2) STK'lar kurumsal sosyal sorumlulugun desteklenmesi
konusunda devletin ortaklaridir.

3) Insan haklar ve izleme kuruluslar1 da dahil, kamu yarari
acisindan temel alanlarda faaliyet gosteren STK'lar, vergi
indirimine tabi bagislardan yararlanabilirler.

Alt-bélim 2.2.: Kamu destegi

Mevzuat: NGO Sustainability Index for Central and Eastern
! ) C e e .. . . Europe and Euroasia, USAID

L S.T.K l.arm l.(urumszil. 1) STKlarin kurumsal geligimi i¢in devlet destegini, proje httD:/p/transition.usaid.gov/locations/eurooe eurasia

gelisimi, proje destegi, destegini ve AB destekli projelerin ortak finansmanini | /dem gov/neoindex

AB'nin ortak yatirimlari, diizenleyen bir mevzuat veya ulusal politika (belge) vardir. Transparency International

ve diger mali yardimlar | 2) Kamu fonlarinin STK’lara dagitilmasi i¢in ulusal seviyede bir | (http://www.transparency.org)
STK’lara i¢in kamu fonlar mekanizma vardir. C}?rr“l’m_“ Perception Index 011 /resul
devlet (.lestegi mevcuttur. 3) STK’lara ayrilacak kamu fonlar1 devlet biitcesinde agikca E;]Zts;/l/é?‘;'itgzr;;?ﬁs ncy.org/cpiz011/results/)
seffaf bir planlanir. (https://www.cafonline.org/publications/2011-
sekilde 4) STK’larin kamu fonu dagitim stirecinin her asamasina publications/world-giving-index-2011.aspx)
saglanir ve katilimi icin net prosediirler vardir. Global Integrity Report
sorumlu bir (http://www.globalintegrity.org/report)
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tavirla Uygulama:

harcanir. 1) Mevcut kamu fonlar1 STK sektoriiniin ihtiya¢larini karsilar.

2) Kamu fonunun dagitimi ve/veya dagitiminin izlenmesi
konusunda belli yetkisi olan kamu kurumlar1 mevcuttur.

3) Fon tahsisi dngoriilebilirdir, yildan yila biiytik degisiklikler
gostermez ve STK’lara ayrilan biitcedeki meblagin
anlasilmasi kolaydir.

4) STK'larin kamu fonu dagitim stirecine katilimi seffaftir.

PRENSIP ‘ STANDARTLAR/ GOSTERGELER ILGILi ULUSLARARASI VEYA

Mevzuat:
2. Kamu fonlar, 1) Kamu fonlarinin dagitimi i¢in prosediir seffaf ve yasal
kurallarla belirlenmis ve yonden baglayicidir.
seffaf bir yontemle 2) Secim icin kriterler aciktir ve 6nceden duyurulur.
dagitilir. 3) Karar verme asamasinda anlasmazliklarla ilgili konularin

¢O6zlmiyle alakali kesin prosediirler mevcuttur.

Uygulama:

4) Fon ayirma prosediirleriyle ilgili ve fon ayrilan projelerle
ilgili bilgiler kamuoyuna agiktir.

5) Devlet kurumlari prosediire uygun hareket eder ve
koordine bir sekilde uygular.

6) Basvuru kosullar1 STK'lar i¢in biirokratik agidan zor
degildir.

7) lhaleler adildir ve ¢ikar catismasi durumlari énceden
bildirilir.

Mevzuat:

3. Kamu fonlarinin 1) Kamu fonlarinin dagitimiyla ilgili prosediir, mali

dagitimiyla ilgili net bir sorumluluk, izleme ve degerlendirme i¢cin kesin kurallar

mali sorumluluk, izleme belirler.

ve degerlendirme sistemi | 2) Fonlar1 amacimin disinda kullanan STK’lar i¢in belirlenmis,
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mevcuttur.
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prosediiriin ihlaliyle orantili yaptirimlar vardir.

Uygulama:

1) izleme kesintisiz olarak ve énceden belirlenmis, objektif
gostergelere uygun olarak ytiritilir.

2) Kamu fonlarinin etkileri/sonuglariyla ilgili, kamu kurumlari
tarafindan diizenli degerlendirme yapilir ve sonuglari
kamuoyuyla paylasilir.

4. Devletin ayni destegi
mevcuttur.

Mevzuat:

1) Hukuki cerceve, devlet kurumlarinin STK’lara kamu
miilkiyeti tahsisi, licretsiz kiralik alan (sinirh siireli), ticretsiz
egitim, danismanlik hizmetleri ve diger kaynaklar gibi ayni
yardimlarda bulunmasina izin verir.

2) Ayni yardimlar acikca belirlenmis siireclere bagl kalinarak,
objektif kriterlere gore yapilir ve hi¢ bir gruba ayricalik
taninmaz.

Uygulama:

1) STK’lar ayni devlet yardimlarindan faydalanirlar.

2) Ayni devlet yardimi saglanirken, STK’lara diger kuruluslarla
esit veya bunlara nazaran daha destekleyici davranilir.

3) Devletin ayni yardimlari yalnizca kendi icraatlarini
elestirmeyen STK’lara sagladigi ya da elestirel STK'lar1
yardimdan yoksun biraktigi veya vefa/baglilik, siyasi iliski
gibi ya da diger hukukla bagdasmayacak nedenlerle
ayrimcilik yaptigi durumlar s6z konusu degildir.

ILGILi ULUSLARARASI VEYA
BOLGESEL GOSTERGELER

Alt-bolim 2.3:

insan kaynaklar

Devlet
politikalari ve

1. STK'lara diger
sektorlerdeki isverenlerle
esit muamele edilir.

Mevzuat:

1) Mevzuat ve politikalar, STK’lara diger sektorlerdeki
isverenlerle esit sekilde muamele edilmesini saglar.

World Economic Forum Global Competitiveness
Report (http://www.weforum.org/issues/global-
competitiveness)
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Uygulama:

1) Istihdam icin devletin tesvik ettigi programlar varsa STK'lar
da diger sektorlerle esit muamele goriir.

2) Kar amac glitmeyen sivil toplum sektdriindeki calisan
sayisiyla ilgili diizenli istatistikler tutulur.

ve STK'larla
diger
iliskileri
tesvik eder.

2. Gonullulik icin
elverisli politikalar ve
mevzuat vardir.

Mevzuat:

1) Mevzuat gonilliligt tesvik eder, en dogru idari
uygulamalari igerir ve ayni zamanda kendiliginden gelisen
gontllilik uygulamalarina izin verir.

2) Gontlliltgin gelismesi ve 6zendirilmesi i¢in tesvikler ve
devlet destekli programlar vardir.

3) Gondlliliikle ilgili STK ve goniillii arasindaki iliskiyi acikca
tanimlayan siirecler ve gonilliiyli koruyucu énlemler vardir.

Uygulama:

1) Tesvikler ve programlar seffaf ve STK’larin faydalanmasina
aciktir. Politika belgesi, strateji belgesi ya da mevzuat tam
olarak uygulanmakta, izlenmekte ve donemsel olarak,
katilimci bir yaklasimla degerlendirilmektedir.

2) Gonullilik esasina dayali faaliyetlerin diizenleyicileri ya da
goniilliller icin idari prosediirler karmasik ve masrafh
degildir.

3) Gonulliilik her sekilde olabilir; goniilliiliigiin engellendigine
dair hig bir sikdyet yoktur.

3. Egitim sistemi sivil
katilimi tegvik eder.

Mevzuat:

1) Yaygin egitim politika/strateji/mevzuat araciligiyla tesvik
edilir.

2) Sivil toplumla ilgili konular, egitim sisteminin her

seviyesinde resmi miufredata dahil edilir.

ILGILi ULUSLARARASI VEYA

BOLGESEL GOSTERGELER

Global Employment Trends
(http://www.ilo.org/global /research/global-
reports/global-employment-

trends/WCMS 171571 /lang--en/index.htm)
World Economic Forum Global Gender Gap
(http://reports.weforum.org/global-gender-gap-
2011))

Civic Engagement Index
(http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/civic-
engagement/)

Global Giving Index
(https://www.cafonline.org/publications/2011-
publications/world-giving-index-2011.aspx)

*Several other reports can be consulted, such as:
World of Work Report, Youth Employment, Global
Wage Report, World Social Security Report
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Boliim 3: Kamu-STK iliskisi

Uygulama:

1) Egitim sistemi, STK’lara sivil katilm ydntemlerini
biinyesinde barindirir.

2) STK’lar tarafindan 6rgiin egitim yapilmasina yonelik
engeller yoktur.

Alt-béliim 3.1.: isbirligi icin cerceve ve uygulamalar

BOLGESEL GOSTERGELER

Kamu-STK 1. Devlet, politikalar ve
isbirligi ve stratejiler araciligiyla,
STK'larin sektoriin gelismesinin ve
kapasitesinin | sektorle isbirliginin
giiclenmesi Oonemini kabul eder.

icin stratejik

yaklasim

mevcuttur.

Mevzuat:

1) Kamu-STK iliskisi ve sivil toplumun gelismesiyle ilgili
strateji belgeleri vardir.

2) Strateji belgesi, hedefler, 6nlemler, mevcut fonlarin yani sira
sorumluluklar1 (gostergeler de dahil hareket planlari) net
bir sekilde belirtmektedir.

3) Strateji belgesi, STK'lara danisilarak/STK’larin tavsiyesiyle
gelistirilen 6nlemleri igerir.

Uygulama:

1) Farkli ilgi alanlarindan STK’lar strateji belgesi gelistirme,
uygulama ve degerlendirme stireglerinin tiim asamalarina
diizenli olarak katilir.

2) Devlet ve STK’lar arasindaki isbirliginin ve sivil toplumun
gelismesinin ilerledigi ve strateji belgesinde Ongoriilen
onlemlere gore veya bunlarin o6tesinde uygulandigini
gosteren ornekler vardir.

3) Strateji belgesinin uygulanmasi izlenir, degerlendirilir ve
belge diizenli olarak gozden gegirilir.

Bertelsmann Stiftung’s Transformation Index
(http://www.bti-project.org/country-
reports/pse/blr/)

EU Progress Report
(http://ec.europa.eu/enlargement/how-does-it-
work/progress reports/index en.htm)
Sustainable Governance Indicators
(http://www.sgi-network.org/index.php)
*Status Index and Management Index
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4) Kamu-STKisbirligi ve sivil toplumun gelismesi i¢in devlet
politikalar, sektordeki farkliliklar: gozontiine alan resmi
istatistik kurumunun topladigi giivenilir verilere dayanur.

2. Devlet, kurumlarinin
calismalari aracilifiyla,
sektoriin gelismesinin ve
sektorle isbirliginin
6nemini vurgular.

Mevzuat:

1) STK’larla isbirligini kolaylastirma yetkisi olan, ulusal
seviyede bir kurulus veya mekanizma (ér: Isbirligi
Birimi/Dairesi; bakanliklar bilinyesinde isbirligi danisma
birimleri; isbirligi kurulu) vardir.

2) STK’larin, yetkili kurulus veya mekanizma(lar) tarafindan
alinan kararlara katilmasi konusunda baglayici hiikiimler
vardir.

Uygulama:

1) Ulusal seviyedeki kurulus veya mekanizmalarin yeterli
kaynaklar1 ve STK-kamu diyalogunu kolaylastirmak,
zorluklar1 miizakere etmek ve sivil toplumun gelismesi i¢in
temel politikalar 6nerme yetkileri bulunur.

2) Yetkili kurulus veya mekanizma(lar) STK’lara diizenli olarak
danigir ve STK’lar1 karar alma ve diger stireclere dahil eder

ILGILi ULUSLARARASI VEYA
BOLGESEL GOSTERGELER

Alt-bélum 3.2:

Politika gelistirme ve karar alma siireclerine katilim

STK’lar
politika
gelistirme ve
karar alma
siireclerine
etkin olarak

1. STK'larin karar alma
suirecine katiliminy,
dolayisiyla STK
katkisinin zamaninda
olmasini saglayan,

dahil

standartlar vardir.

Mevzuat:

1) STK'larin politika olusturma ve karar alma siireglerine
katilimi konusunda, her politika olusturma stlirecinde yerine
getirilmesi gereken, asgari kosullar1 belirleyen diinyadaki
diizenleyici  6rnek  uygulamalarla  uyumlu, acik¢a
tanimlanmis standartlar vardir.

2) Kamu politikalari, kamu kurumlarindaki islere STK katilimi
konusunda, kamu personeline egitim programlari/egitimler

NGO Sustainability Index for Central and Eastern
Europe and Euroasia, USAID
(http://transition.usaid.gov/locations/europe_eurasi
a/dem gov/ngoindex/)

ICNL's NGO Law Monitor
(http://www.icnl.org/research/monitor/index.html)
Worldwide Governance Indicators
(http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.as

p)
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saglar.

3) Hiikiimetin, ilgili bakanliklarin ve diger devlet kurumlarinin
i¢c diizenlemelerinde STK katilimini koordine etmek, izlemek
ve raporlamak icin belirlenmis birimler ya da personel
vardir.

Uygulama:

1) Kamu kurumlari, politika olusturma ve yasal girisimlerinin
baslangic asamasinda ilgilenen tiim STK’lar1 yorumlarini
almak tizere diizenli olarak davet eder.

2) STK’lara, taslak belgelerin igerigiyle ve danisma siirecinin
ayrintilariyla ilgili yeterli bilgi saglanir ve cevap vermek i¢in
gerekli siire taninir.

3) Danisma silirecinin sonuglarina dair geribildirim, bazi
Onerilerin neden dikkate alinmadiginin agiklamasiyla
birlikte kamu kurumlar tarafindan paydaslara agik ve yazili
olarak yapilir.

4) Kamu politika taslaklarini hazirlamakla goérevli kamu
personelinin ¢ogu gerekli egitim programlarini/egitimi
basariyla tamamlamistir.

5) Kamuoyuna danisma siirecini koordine eden ve izleyen
birimlerin/personelin cogu konu hakkinda bilgili ve
yetkindir.

2. Tim politika ve yasa
taslaklari en kisa stirede
kamuoyunun erisimine
acilir.

Mevzuat:

1) Yirurlikteki mevzuat kamu kuruluslarinin tiim taslak
yasa/politika veya yasanin son halini kamuoyuna ag¢ik hale
getirmesini zorunlu kilar. Istisnalar agik¢a tanimlanmistir
ve uluslararasi kurallar ve iyi o6rnek uygulamalariyla
uyumludur.

2) Kamuya ait bilgilere/belgelere erisim icin objektif

ILGILi ULUSLARARASI VEYA
BOLGESEL GOSTERGELER

Civic Engagement Index

(http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/civic-

engagement/)

Bertelsmann Stiftung’s Transformation Index
(http://www.bti-project.org/country-

reports/pse/blr/ )
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mekanizmalar ve prosediirler vardir.

3) Kamu personeli/birimleri i¢cin kamuya ait bilgilere erisimle
ilgili yasal kosullarin ihlali halinde kesin olarak belirlenmis
yaptirimlar mevcuttur.

Uygulama:

1) Kamu kuruluslarit hukuken belirlenmis istisnalar olmadik¢a
tim taslak yasa/politikalar1 veya yasanin son halini
yayimlar.

2) Kamu kuruluslart hukuken belirlenen stire icinde kamuya ait
bilgilere ulasma taleplerinin ¢ogunu karsilar, ret nedenlerini
belirli bir formatta yazil olarak aciklar ve itiraz hakkinin ve
itiraz prosediiriiniin altini ¢izer.

3) Mevzuatin ihlali halinde yaptirim uygulanir.

Mevzuat:
3. STK temsilcileri 1) Ydurirlikteki mevzuat kamu kuruluslarinin olusturduklar
sektorler arasi kurullarda farkli karar alma ve/veya danisma kurullarina STK
esit ortaktir ve objektif temsilcilerini davet etmelerini gerektirir.
olarak belirlenmis 2) Sivil toplumun uygun bir bicimde temsilini saglamak igin,
stiregler ve kriterlere seffaf ve 6nceden belirlenmis kriterlere dayah kesin kurallar
gore segcilirler. vardir.

Uygulama:

1) Sivil toplumu ilgilendiren konular ve politikalarla ilgili karar
alma ve danisma kurullarina genellikle STK temsilcileri de
dahil edilir.

2) Bu kurullardaki STK temsilcilerinin, goriislerini herhangi bir
yaptirima maruz kalmadan 6zgilirce sunmasi ve savunmasi
saglanir.

3) STK temsilcileri adil ve seffaf secim siireci sonucunda segilir.
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4) Bu tiir kurullara katilmak STK’larin alternatif savunuculuk
yollarini kullanmasini veya bahsi gecen kurumun goriisiiyle
uyumlu olmayan alternatif goriis acilarini desteklemesini
engellemez.

ILGILi ULUSLARARASI VEYA
BOLGESEL GOSTERGELER

Alt-béliim 3.3: Hizmet saglanmasinda isbi

rligi

Kosullar,
hizmet
saglanmasind
a STK'larin
dahil
olmasini
destekler
niteliktedir.

1. STK'lar farkl alanlarda
hizmetler verirler ve
kamu hizmet alimi
sozlesmeleri icin diger
hizmet saglayicilarla esit
kosullarda rekabet
ederler.

Mevzuat:

1) Yiriirlikteki mevzuat STK’larin egitim, saghk ve sosyal
hizmetler gibi gesitli alanlarda hizmet saglamasina izin verir.

2) STK'lar mevzuatta tamimlanmamis (‘ilave hizmetler’)
hizmetleri saglamakta hic bir engelle karsilasmazlar.

3) Ytrirliikteki mevzuat, STK'lardan diger hizmet saglayicilar
icin gecerli olmayan biirokratik acidan zor, ilave kosullari
yerine getirmesini beklemez.

Uygulama:

1) STK’lar diger hizmet saglayicilarla rekabet ederek ihale
alabilirler ve cesitli hizmetleri saglayabilirler (egitim, saglik,
arastirma vb.).

2) STK’lar hizmet gelistirme ve saglamanin her asamasina dahil
edilir (ihtiyag¢ belirleme, ihtiyaglar1 karsilayacak en uygun
hizmetlere karar verme, izleme ve degerlendirme).

3) Onceden kayit/ruhsat gerektiren durumlarda islemler
biirokratik acidan zor degildir.

NGO Sustainability Index for Central and Eastern
Europe and Euroasia, USAID
(http://transition.usaid.gov/locations/europe eurasi
a/dem gov/ngoindex/)

2. Devlet, hizmetler icin
fon/kaynak saglamayi
Uistlenmistir ve bu fon

Mevzuat:

1) Kamu biitgesi STK’lar tarafindan saglanabilecek cesitli
hizmet tiirleri i¢in, uzun dénemli fon dahil, fon saglar.

2) STK'larin, farkhh hizmetler saglamak icin kamu fonu

tahmin edilebilir ve uzun

almalarina hi¢ bir yasal engel yoktur. (gerek ihale gerekse

Human Development Index
(http://hdr.undp.org/en/statistics /hdi/)

Global Giving Index
(https://www.cafonline.org/publications/2011-
publications/world-giving-index-2011.aspx)
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vadeli olarak sozlesme ya da hibe mekanizmasi yoluyla).
saglanabilirdir. 3) STK’lar hizmetlerin saglanmasi icin uzun vadeli sozlesmeler
imzalayabilirler.
Uygulama:

1) STK’lar hizmetler i¢in ayrilan fonlardan yararlanirlar.

2) STK'lar sozlesmeli olarak sagladiklari hizmetlerin, idari
masraflar da dahil olmak ftizere (genel giderler), temel
masraflarini karsilayacak yeterli fonu alirlar.

3) Odemelerde gecikme séz konusu degildir ve en iyi kalitede
hizmet saglayabilmek icin fon esnektir.

Mevzuat:
3. Devlet hizmetlerin 1) Hizmet  fonlarinin  hizmet  saglayicilar  arasinda
ihale edilmesiyle ilgili dagitilmasinda kesin ve seffaf bir prosediir izlenir.
STK’lar da dahil hizmet 2) Fiyat hizmet saglayicilarinin se¢ciminde en 6nemli kriter
saglayicilarin seffaflikla degildir ve en iyi degerlendirme hem hizmet kalitesine hem
secilmesine imkan veren de ihaleye giren kurumlarin mali degerlendirmesine gore
prosediirleri kesin olarak yapilir.
belirlemistir. 3) Seffafligin saglanmasi ve anlagsmazliklarin 6niine gecilmesi

icin acik yonergeler mevcuttur.
4) Thale sonuglarina itiraz hakki vardir.

Uygulama:

1) Pek ¢ok hizmet STK’lara ihale edilir.

2) Ihalede rekabet sartlar1 adildir ve anlasmazliklar énlenir.
3) Kamu personeli prosediirleri diizenlemekte yetkindir

4. Hizmet satinalma Mevzuat:
ihalelerinde net bir hesap | 1) Hizmet saglayicilarin, hem harcamalari hem de hizmet
verebilirlik, seffaflik, kaliteleri  acisindan  degerlendirilmeleri  hukuken
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izleme ve degerlendirme miimkiindiir.

sistemi mevcuttur.

ILGILi ULUSLARARASI VEYA

2) Hizmetler icin kesin kalite standartlari ve izleme
prosediirleri vardir.

Uygulama:

1) STK’lar asir1 denetime tabi tutulmazlar.

2) izleme diizenli olarak, énceden duyurulmus prosediirlere ve
kriterlere gore yapilir.

3) Saglanan hizmetlerin kalitesi ve sonuglari/etkileri hakkinda
diizenli ve kamuoyuna acik olarak bilgilendirme yapilir.
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https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1514961

Council of Europe (CoE), Declaration by the Committee of Ministers on the Code of Good Practice for Civil Participation in the Decision-Making
Process, 2009
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1525009&Site=CM

Council of Europe (CoE), Recommendation CM/Rec(2010)5 of the Committee of Ministers to member states on measures to combat
discrimination on grounds of sexual orientation or gender identity.
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1606669

Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the
Committee of the Regions, The roots of democracy and sustainable development: Europe's engagement with Civil, Society in external relations,
European Commission, Brussels, 12.9.2012, COM(2012) 492

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2012:0492:FIN:EN:PDF
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